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Los procesas de mercantilizacidon de la cultura en Europa

La tipologia y los contenidos de la producdén,- del mismo modo que las
formas de consumo cultural de la pobladdn, han evoludonado
notablemente en los paises occidentales 2 lo largo del siglo XX. Dicho
proceso, estrechamente relacionado con la consolidacdién del estado del
bienestar y el predominio de la vida y los hdbitos urbanos, estd
especialmente influido por factores de orden sodal,. econémico y
tecnolégico, asi como por la transformacién de la estructura de los mercados
~ydela cultura politica de la poblacién.

El incremento de la renta, el Hempo de odo y el nivel educativo y de
informacién de la poblacién europea han transformado, difundido
diversificado la demanda de arte y cultura durante el siglo XX. La oferta
cultural ha crecido y seé ha ampliado enormemente como respuesta a las
nuevas demandas, al desarrolo de la oferta.y al apoyo gubernamental
recibido. Asimismo, 'los procesos‘de produccdén se han hecho mds,
complejos a medida que éstos se tecnificaban’y se ampliaba la competenda y
el mercado. Los recursos econdmicos para desarrollar cualquier proyecto
cultural son en la actualidad mucho mds importantes que en ninguin otro
periodo histérico, tanto si se. trata del montaje de una exposicién, la -
realizacién de un conderto,. o la produccén y venta de una serie de
televisién. El incremento no proviene tanto de los costos directos.de la
inversién en produccién -que por el hecho de ser industrias de prototipos.
son arriesgados y exigen un personal altamente espedalizado- como, en
_especial, de la distribucién. Esta, se ha profesionalizado enormemente
debido al aumento de la competencia exdstente en el mercado del odo y de la
cultura; v la paulatina substitucién de los mercados locales por, en un
primer estadio, el mercado nadonal y, de forma creciente a partir de los afios
cdincuenta, por mercados de 4mbito continental o directamente mundial.

Dicho crecimiento de la produccién y de los mercados de la cultura permite
que en la actualidad se pueda hablar sin- complejos de la dimensién
. econdmica del hecho cultural y de la mercantilizacién del mismo.! Esta
dimensién no afecta tinicamente a la cultura industrializada (la edicién
literaria 0 musical, la radiodifusién o la’ produccion audiovisual), sino
también a todas aquellas manifestaciones de la alta cultura o de la .cultura
tradicional con un valor sodal reconocido. De algidn modo se puede hablar
de la integracién de la~comunicacién y la cultura en el mundo de lo
industrial, englobando en este complejo desde las bellas artes y los libros a la
televisidén y las artes escénicas. - : " s g

La carga simbdlica que la sociedad ha otorgado a la mayorfa de productos
culturales explica tanto la estructura de los mercados culturales como la

1 va en los ados treinta, Walter Benjamin considera que el valor expositivo de la obra de arte ns_:thsolutameme
dominante sobre el valor artistico, debido a la transformacid de dicha obra en mercancia. BENJAMIN, Wi (1935).



importante presenda del sector publico en la financiacion de infrastructuras, |
proyectos 'y multiples actividades culturales. ~ La mayoria de los
equipamientos y actividades que en la actualidad recben ayuda publica
existian o eran prestadas, hasta hace pocas décadas, desde la mds estricta
logica de mercado o del mecenazgo privado (pensemos por ejemplo en la
épera o en la producddn dnematogrdfica). Esto era posible por razones de
orden econdmiico, tecnoldgico y sodal dificilmente reproducibles. '

En Europa, hasta bien entrado este siglo no. se puede hablar de una
conciencia asumida por el conjunto de-la poblacién sobre la necesidad de
preservar el patrimonio. histérico y natural heredado- y, més
especificamente, sobre la conveniencia de apoyar actividades creativas
deficitarias o de fadlitar el acceso ala cultura al conjunto de la poblacién. La
generalizacién de esta opinién en éste y muchos otros campos permite el
establedmiento y consdlidacién del estado del bienestar. A esto es necesario
afiadir las crecientes dificultades de los sectores artisticos mds artesanales o
econémicamente regresivos para sobrevivir ante la avanlancha de la
industrializacién.2 No es estrafio, pues, que a partr de los afios dﬁ;uenta y"
sesenta se desarrollen en distintos paises ocddentales ministerios de
cultura, agendias publicas-de apoyo a las artes, o sistemas mixtos en las que
conviven agencias tipo Arts Council con departamentos gubernamentales
de cultura.3 Cada pais del occddente europeo desarrollard mecanismos 'y
distintas justificaciones sobre esta presenda del estado en la cultura%, pero
desde los afios cincuenta hasta hoy se pondrdn en marcha madltiples
programas de apoyo a la creaddn, difusién y formadon cultural y artistica.
que han contado con recursos crecientes hasta hace muy pocos afios.S =

3 partir del conodido estudio de BAUMOL, W.]., BOWEN,W.G. (1966) diversas investigacianes han analizado €
eciente déficit y la pérdida progresiva de productividad de los sectores artesanales de la cultura en relacién.a otras
actividades econdmicas no trabajo-intensivas. y s ) ~

3 En Espafia se da con anterioridad una expériendia ¥ingulaf al establer la Generalitat de Cataluda en 1932 una
Consejeria especifica de Cultura que liene como unico precedente el brevisimo Ministerio de Bellas Artas de principios
de laIJa Repdblica Francesa. - g ; : : = ~ y :
4 En un estudio comparado sabre varias orquestas puropeas, una de las razones que explica la diferente estructura de
ingrescs es la cultura politica de la poblacién que ante niveles de exigencia parecidos permite, por ejemplo, mayores

costes y soporte piblico en los paises germinicos que en los anglo-sajones; BONET, L., SENDRA, G. (1990).

3 Varios trabajos han estudiado las politicas publicas de cultura en Europay en Norte-América desde distintas Spticas,
CUMMINGS, M.C. y KATZ, RS.(1987), PICK, J. (1988), CHARTRAND,H-H. y Mc.CAUGHEY, C. (1989), RDL{H,‘F-Y
DUPIN, S.(1991); entre [as monegrafias nacionales que comparten una metodologia de andlisis comin es necesaria citar
les ejercicios de evaluacidn de las politicas culturales nacionales propiciadus por el Consejo de Europa (actualmente 52
dispone de losde Franda, Sueda, Paises Bajos y Austria).




Principales factores de transformacidén

Mads alld de los elementos de orden sodal o poliico mencionados, el sector
cultural se transforma radicalmente durante este siglo debido a un conjunto
de factores tecnoldgicos, finanderos y de estructura de los mercados claves,
Entre los mds significativos se puede dtar, por orden de aparidén
cronolégica: '

a) La expansion y hegemonia credente de la cultura de masas
industrializada a partir de la aparicién de la cinematografia a comienzos ‘de
siglo, que se consolida junto con la de la radio y los fonogramas; la
expansion territorial de estos nuevos medios transformard radicalmente la
experienda y la vivencia cultural de las comunidades urbanas y rurales. .

b) La paulatina incorporacién en los dltimos rcincuenta afios del sector
ptblico como agente clave en la prestacién de bienes y servicios culturales, y
no sélo como garante de la moral piblica o del patrimonio nacional.

. © El predominio de la televisién como prindpal medio de difusién
cultural a partir de los afios cincuenta y sesenta.

d) El progresivo dominio de la cultura angio-norteamericana en los
mercados audiovisuales y musicales europeos gradas a la fuerza de su
mercado interno y al control de los canales de distribudén. '

e) A partir de la segunda mitad de los afios ochenta, el sector de la cultura y
de la comunicacién empieza a ser visto como una actividad clave en las
estrategias internacionales de dominio de los nuevos mercados de las
telecomunicaciones y el ocio; este hecho provoca un proceso acelerado de
integraciones .verticales y horizontales y de mundializacién de las estrategias
de los grandes grupos empresariales del sector.

f) La apariciéon de equipamientos multimedia, la digitalizacién de los
formatos - asi como los grandes logros en . las tecnologias de
telecomunicaciones. pueden permitir en muy pocos afios una
transformacién radical de las formas de produccién y de consumo cultural.

Estas transformaciones se superponen de forma sucesiva a las preexistentes
.~ modificando los paramétros de désarrollo de los distintos sectores. La
. —industria dnematogréfica transformé y arrinconé el espectdculo en vivo;
cdincuenta afios més tarde fue el séptimo arte el que tubo que restructurarse
ante la competenda de la televisién. Las formas de finandadén de los
medios. de comunicacién, y por lo tanto, de buena parte de la producdién
cultural, dependen de los nuevos sectores hegeménicos y de la
correspondiente distribucién de la inversién publictaria eritre los mismos.
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Por dltimo, otra de las consecuendias de la transformacién del sector es el
notable estancamiento de algunos subsectores, a pesar del incremento de
peso del conjunto del sector en las distintas economuas occidentales. La
exhibidién cinematografica pierde peso tanto en Europa como en Estados
Unidos.5 Por otro lado la produccién editorial, que factura en Europa dnco
veces mas que la del disco y ocho mds que la industria cinematografica’, estd
. estancada desde inicios de la década-de los setenta.® El mercado de las artes
pldsticas fluctia en fundén de la coyuntura econdmica del momento; en -
cambio, las artes interpretativas en vivo, al depender del apoyo institucional
se. han benefidado desde la década de los sesenta hasta hace poco de un
aumento continuado de los recursos disponibles, tanto en Europa como en
Norteamérica.

La tr_ansformacién de 14 cultura popular en cultura industrializada

Desde una perspectiva histérica, el fendmeno probablemente mads
importante de los dltimos dento cincuenta afios sea la transformacién de la
cultura popular, de base eminentemente agraria, en una cultura de masas
industrializada. En la mayor parte de paises desarrollados se ha pasado‘en
este periodo de una situacién donde los hdbitos y las précticas culturales de
la mayoria de la pobladién, asi como las formas de producddn, eran
realizadas y vividas bdsicamente a escala local, de forma muy autéctona por
parte de cada comunidad, a otra situacién donde los contenidos y las formas
de consumo y de produccién son mds homogéneas, masivas y universales.
Se ha guebrado la equiparacién entre cultura popular y cultura tradicional.
A menudo, la recuperacién de esta tdlima se debe més al trabajo y
sensibilizacion educativa de agentes externos, universitarios o creadores, -
que de la propia concendiacién de las distintas colectividades ruralés {a
menudo sometidas a una grave cisis de su modelo ~tradidonal de
supervivencia econémica).

El proceso de mercantilizacién que vive. la cultura popular permite la accidn
de nuevos bienes y servicios, y la distribudén de la produccén hada
mercados que se amplian a medida que se estandarizan los lenguajes
comunicativos y se uniformizan los cédigos estéticos y de valores a escala
supralocal y supranacional. Por otro lado, los avances tecnoldgicos
posibilitan, con una mayor predisién y calidad considerable y en aumento, la
creacién y _reproduccién de la mayorfa de productos musicales,

8 En los Estadas Unidos, mientras el sectar recreacional ha pasado de significar el 5,3% de la Renta personal dispomible
(RPD) en 1929 al 6,9% en.1990, la—exhibiciéncinematogrifica reduce su presencia del 0,9% al 0,1% de la RPD;
HEILBRUN, J.. CRAY, C.M, (1993). No disponemes de datos equivalentes para Europa, pero la reduccidn del ndmero
de espectadores en sala ha sido mayor en Europa que ¢n Estados Unidos.

7 RICARD, M (1993). =

8 En Franda, per ejemplo, mientras que la facturacin a francos constantes se cuadrplica entre 1954 y 1973, 3 partir de
esta fecha s¢ produce un estancamiento: el ndmero de titulos aumenta pero las ticadas medias caen; BOUVAIST, [-M

(1993). .




audiovisuales, plasticos o literarios que se hallan en el mercado. Ya "hacia
1900, la reproduccién técnica habia llegado a un nivel que le permitia, no tan
sélo tomar como objeto el corjunto de las obras de arte pervividas y de
modificar- profundamente sus efectos, sino también 'conqt_listar'se un lugar
espedfico entre los distintos procedimientos artisticos”.?

Una de las consecuencias de esta transformacién de la cultura popular es la
marginacién de las actividades menos profesionalizadas o de las restringidas
- aun Ambito estrictamente local dado el contexto de un sector cultural cada
vez mas abierto, mercantilizado e interdependiente. A pesar de lo-dicho,
perviven muchos pequefios mercados de dmbito local, especialmente entre
los de cultura mds artesanal (artistas y grupos locales); algunos de ellos son
bastante dindmicos y con capaddad para llegar a interesar a un ptblico
creciente e inclusd a internacionalizarse;!0 sin embargo, su capacidad de
supervivencia individdal a largo plazo se presenta difidl. Colectivamente,
ests claro que sobreviviran multiples mercades locales que se basen en el
conocimiento yrelacién directa entre creadores y consumidores. '

Del mismo modo, las actividades de concepddn y gestion mds individual,
auténoma o de cardcter espontdneo, como las actuaciones de artistas de calle
o las de imiciativa -vecinal,. Henden a desaparecer 0 a ocupar espados
marginales en el contexto de la oferta y los mercados culturales. La creacidon
desvinculada del mercado tiende a dejar paso a manifestaciones cada vez
mas programadas y estables, en manos de organizaciones empresariales
consolidadas y profesionales. v o '

Los mercados de esta transformada cultura popular se caracterizan por Ser
bastante competitivos a pesar del dominio oligopdlico de los mismos por
arte de un ndmero relativamente reduddo de grandes empresas, en
especial en la distribudén. Durante los afios ochenta, muchas de estas
‘grandes empresas han tendido ha diversificar sus actividades a campos
afines, con el objetivo de poder competir mejor en la nueva era multimedia.
Complementariamente han ampliado su campo.de actuadon, procura’ndose .
- una presencié en los prindpales mercados internacionales: Norteamérica,
_Europa y Japén. La bisqueda de economia§ de escala y de sinergias.
productivas, es dedr, la tendencia credente hadia la concentracién
horizontal o vertical, puede explicar el elevado ndmero de adquisiciones y
fusiones de los dltimos tiempos. ' ' : : -

No obstante, las sinergias productivas son de momento mernos importantes
de lo que se acostumbra a reconocer: se.concentran fundamentalmente,_en la
distribucién, donde las estrategias comerdales son cada vez ma‘s_complejé_lsf,y
‘relativamente poco en la propia produccdén puesto que cada sector tiene

9 w. BENJAMIN (1955).
10 | 3 cultura transnacional se nudee de muchas manifestaciones que otron tuvieron un puablico
mercados locales Heva a los mudios de comunicacidn y a las industrias Iransnacionales a interesacse.

local; el éxito en los



unas légicas de trabajo esPecz’ﬁcas.” Al lado de este grupo de grandes
empresas, continia existendo un numero muy elevado de pequedias y
medianas empresas especializadas que se mueven en los mercados locales y
nacionales, aprovechando el buen conocimiento de los mismos, su
flexibilidad, y los costes no excesivamente elevados de la producddn de
bienes y servidos culturales. - '

Mercantilizacién v cultura artesanal

El proceso de mercantilizacién no se da dnicamente en el campo de la
cultura popular, que como se ha visto resulta transformada y procesada por .
las industrias culturales, sino también en el campo de la cultura tradiconal.
Esta no se escapa del proceso, se inserta en el mercado, sea como factor
complementario de ‘atraccién turistica, sea como instrumento de
identificacién colectiva, llegando a jugar un papel fundamental en el
desarrollo sodal, econémico y cultural de muchas comunidades.

En Europa, la cultura no mercantilizada, es dedr, que no se inserta en los

' mecanismos de mercado -intervenido o no desde la administracién publica-
es casi inexistente.  Cierto es que dicho proceso puede ‘presentar
caracteristicas muy peculiares, pero con independencia del sector que se .
analice, del espectdculo en vivo ala edicién, pasando por el disefio de .moda,
" las artes pldsticas o la misica, la cultura europea contempordnea no puede
entenderse fuera del mercado. '

Mercantilizacén via diferencdacon.

Se debe sefialar que del mismo modo que los avances tecnolégicos permiten
una distribudén masiva a costes decrecientes de la producddn cultural
reproducible, los bienes y los servidos artesanales -no reprodudbles
técnicamente (aunque , como en las artes de escena, repetibles)-, pueden
- adquirir un elevado valor sodal o de mercado gradas a su originalidad 'y
autenticidad, al valor simbélico que incorporan: Es dedr, nos hallamos ante
un proceso de mercantilizacién via diferendadén. La sacralizadion, el valor
simbélico, no constituyen un nuevo hecho (la obra de arte nace asodada a
un rito mdgico, fetichista, religioso), ni es exclusivo del sector de la cultura

(el comprador de un porsche puede actuar motivado por mecanismos
semejantes a los de un coleccionista de arte), pera explica la supervivencia
de la. mayoria de mercados culturales econémicamente regresivos. La
cultura artesanal, caracterizada por ser trabajo intensiva -con costes
crecientes de la mano ‘de obra a largo plazo-, o bien se integra al mercado
dada su originalidad o capaddad pdra integrarse en . procesos

1 BUSTAMANTE, E. (1994).




mdustnahzados o bien redbe el apoyo de instituciones filantrépicas y del
estado graqa.s al valor o legitimidad social del que disfruta.- Finalmente, la
carga de imagen positiva, de prestigio, que en general incorporan las artes
‘exphca el patrocnio empresarial a aque]las manifestaciones artisticas de
mayor solera o que revierten en una mejora de la imagen dela empresa.

En todos estos casos el valor de mercado no tiene por qué coincddir con el
valor de coste o con el valor sodalmente reconocido a la obra de arte. Por
ello no resuta extrafio que algunos de los mercados de la cultura artesanal -
‘puedan llegar a ser de tipo especulatlvo (en las artes pldsticas o en el
coleccionismo de libros o discos, por ejemplo) o b1en, de forma mayoritaria -
en toda Europa, sean mercados subvenaonados

En el primer caso, la originalidad y la no reproduchbﬂldad de la oferta
permite la aparicién de mercados secundarios de tipo especulativo: todo
.incremento dela demanda ante una oferta Gnica comporta incrementos en
los precios.'? Tengamos en cuenta que dadas las caracteristicas de la °
produccién, la mayoria de mercados culturales acostumbran a ser de
competenda monopolistica. Cuanto mds prestgio incorpora el producto
" cultural, mds ineldstica resulta la demanda en relacién a los incrementos de
predo.'® Ademds, la elasticidad renta de la demanda tiende a a ser positiva
con lo que el aumento del nivel de vida de la poblacion repercute
positivamente en la demanda global de bienes y servicios culturales y
recreativos. Por tltimo, en algunos de los mercados mds especulativos no es
raro encontrar "buscadores de rentas”.

En el segundo caso, la consideradén del arte como bien de mérito, con un
elevado valor simbélico colecivo, y por lo tanto también sodal y
econémico, ha permitido el desarrollo de la cultura de élite. En toda Europa
se ha dado un progresivo pero lento crecimiento de la oferta y'de la
demanda cultural de la mano de las politicas de apoyo gubemamental Todo
tipo de argumentos han procurado legitimar la presenda estatal desde un
punto de vista econdmico. Desde el andlisis de externalidades a los
rendimientos decrecientes o a la incertitud de resultados de las industrias de
protonpos También el andlisis econémico de la burocrada y las teorias de -
orgamzaczones han evaluado la efidenda y la eficada de la.intervencion
publica para proponer,” en general, reducdones de Ia provisién p_ubhca :
generalizada de bienes y servicios culturales.’.

El an4lisis del sector de la cultura. en Europa na se puede realizar ale;ado de
lo que representa la ev1denc1a de su mercantzhzac:mn Esta, no tiene por qué

12 /ur, entre otros, FREY, B. 5. POMEREHNE. W. W. (1989)~HEILBRUN, J, GRAY, C. M. (1993), wouuN R. (199?),
SINGER, LP. (1981), URRUTLA, J. (1959).
13 FELTON, M. V. {1992).

1% Entre los trabajos mis cecientes que analizan los aspectos econdmicos du las politicas culturates en ¢l contexto
europeo, destacan FARCHY, J. y SACOT-DUVAURQUX, D. (19%4), y FREY, B. Sy POMEREHNE, W. W. (1989).



implicar una degradacién de la vida cultural sino una modificacién de
contenidos, perdidos o deformados de nuestras identidades.’S La
transnacionalizacién de los mercados viene acompafiada por una
fragmentacién y especializadén de la producdén, por una homogeneizacion
de los contenidos y por una desterritorializadién del consumo cultural
mayoritario. Tan sélo el andlisis detallado del conjunto de mecanismos que
condicionan el desarrollo de los mercados culturales en Europa y en el
mundo nos puede ofrecer un diagnéstico adecuado de la vitalidad y las
potencialidades de la realidad cultural europea.

Lluis Boneti Agusti
Universitat de Barcelona
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