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NACIONAL DE LA CULTURA Y LAS
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27 il 2012
VALPARAISO, il ¢

En cumplimiento del plan apual de
fiscalizacion de esta Contraloria Regional para el arfo 2012, se efectud una
Auditoria Integral Aleatoria, en el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
-CNCA-, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de
2011,

OBJETIVO

La fiscalizacién tuvo por objeto realizar
una auditoria y examen de cuentas, a fin de verificar el cumplimiento de Ia
normativa legal y reglamentaria vigente y validar los procedimientos de control
aplicados en los procesos y operacienes efectuadas por la entidad, que
representan un mayor riesgo, relacionados con la recuperacion de subsidios
laborales del personal, vidticos, horas extraordinarias, honorarios a suma alzada,
bienes y servicios de consumo, transferencias a otras entidades publicas, entre
otras.

METODOLOGIA

El examen se realizd de conformidad con
las disposiciones contenidas en los articuios 95 y siguientes de la ley N° 10.336,
sobre Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica y en
la resolucién N° 759, de 2003, de ese Organismo de Control, que Fija Normas de
Procedimientos sobre Rendicién de Cuentas.

A su vez, el referido examen considerd los
procedimientos de control aprobados por dicho Organismo Fiscalizador, a traves
de las resoluciones exentas N° 1.485 y 1.486, ambas de 1996, e incluyo la
revision de datos, informes, documentes y otros antecedentes que se estimaron
necesarios en estas circunstancias.
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UNIVERSO Y MUESTRA

Durante el pericdo examinado, los
ingresos percibidos por el CNCA, a nivel institucional, ascendieron a
$77.201.223.000, equivalente a un 95% del presupuesto aprobado en la ley
N° 20.481, de Presupuestos del Sector Pablico para el anfo 2011 y sus
modificaciones posteriores.

Por su parte, los gastos devengados,
durante el mismo periodo, alcanzaron los $79.001.951.000, de los cuales
$8.165.234.000 corresponden al subtitulo 21, Gastos en Personal; $2.642.620.000
al subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo; $78.146.000 at subtitulo 23,
Prestaciones de Seguridad Social; $46.421.676.000 al subtitulo 24, Transferencias
Corrientes; $1.466.139.000 al subtitulo 29, Adquisicion de Activos no Financieros,
$7.987.931.000 al subtitulo 33, Transferencias de Capital; y $12.240.205.000 al
subtitulo 34, Servicio de la Deuda.

La ejecucidn del presupuesto institucional
del servicio, al 31 de diciembre de 2011, se resume a continuacion:

PRESUPUESTO  INGRESOS INGRESO3
PROGRAMA  DE INGRESOS DEVENGADOS  PERCIBIDOS
5 5 5
o1 56985 017.000  57.308 938 000 57.058.117 000
02 21.564.160 000 20.142.106.000 20.143.106.000
SUMAS 80.850.177.000 77.452 044 000 77.201.223.000
PRESUPUESTO GASTOS
PROGRAMA  DE GASTOS ~ DEVENGADOS  FAGPPO
5 s
01 59.386017.000 _ 58.229.074.000 53.910.188.000
02 21.564 160.000 20772 .877.000 29.512‘570-000_
SUMAS A0.960.177.000 76 001.951.000 74.522.75%8.000

A su vez, la ejecucion presupuestaria de
gastos corrgspondiente al nivel central del Consejo, arrojé los siguientes totales:

PRESUPUESTO GASTOS
DE GASTOS  DEVENGADOS PAG%”‘DO
PROGRAMA 3 s B
01 84 B57.652.000 53.760.752.000 46 480.770.000
02 5202 173,000 4.700.887.000  4.640.899.000
SUMAS 60.050.865.000  58.470.730.000  54.121.669.000

La muestra revisada, correspondiente a
las operaciones del nivel central del servicio, ascendib a $10.591.049.000. E
cuadro siguiente detalla el universo y la muestra, por cada uno de los subtitulos
examinados:

TOTAL MUESTRA %
CUENTAS DETALLE ] 3 EXAMINADDG
. Recuporacion y reembolsa por licenclas
0801002 pelices 158.882.000 42768000 27%
21.01.004,006
*101,004.007 at 101 540.000 $7.612.000 17%
24 07 004,006 Vigticos porasonat de planta y a contr
21.02.604.007
21.04.004 005  Horas ewtragrdinarlas personal do planta y & 54.037.000 10 993.000 0%
7102004005 conirata i _ — .
21.03.001 Henorarios a suma aizada 4af 550,000 64.829.000 15%
22 Bienes y servicios de consump 2 065.686.000 283 372.000 14%
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) Transterencias Cormanos 26,993 2727000 7,622 958.000 _ 8%
33 Transfarancias de Capital 7587.931.000 2548595000  a42%
SUMAS A7 72404000 10.591.049.000 28%

ANTECEDENTES GENERALES

£l Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes fue creado por la ley N° 19.891, como un servicio publico autonomo,
descentralizado vy territorialmente desconcentrado, con personalidad juridica vy
patrimonio propio, que se relaciona directamente con el Presidente de la
Republica. Sin perjuicio de esta relacion, todos aquellos actos administrativos del
Consejo en los que segln las leyes se exija la intervencidn de un ministerio, deben
realizarse a través del Ministerio de Educacion.

El CNCA, tiene por objeto apovar el
desarrolio de las artes y la difusion de la cultura, contribuir a conservar,
incrementar y poner al alcance de las personas el patrimanio cuitural de la Nacion
y promover la participacion de éstas en la vida cultural del pais.

En e} cumplimiento de sus funciones y en
el ejercicio de sus atribuciones, el Consejo debera, observar como principio
basico, la busqueda de un desarrollo cuitural armdnico y equitativo entre las
regiones, provincias y comunas del pais. En especial, velara por la aplicacion de
dicho principio en lo referente a la distribucion de los recursos publicos destinados
a la cultura.

Su domicilio y sede se ubica en la ciudad
de Valparaiso y tiene constituido Consejos Regionales en el territorio nacional.

Cabe precisar que, con caracter
confidencial, mediante oficio N° 1.225, de 29 de enero de 2013, fue puesto en
conocimiento del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, el preinforme de
observaciones N° 24, de 2012, con la finalidad que formulara los alcances y
precisiones que, a su juicio, procedieran, lo que se concretd mediante el oficio
N° 150, de 20 de febrero del presente afio, complementado con oficio N° 339, de 2
de abril de la misma anualidad.

. CONTROL INTERNO
1. Entorno de control

a) En el afo 2011 la unidad de
auditoria interna del Consejo planificd 25 auditorias, realizandose 24 de ellas.

Sin perjuicio de lo anterior, se advierte Ia
ausencia de auditorias relacionadas con el proceso de recursos humanos,
especialmente en lo relativo a remuneraciones del personal.

Ademas, consta la realizacion de
auditorias de seguimiento a las instrucciones y sugerencias contenidas en
informes anteriores evacuados por la unidad, de cuyos resultados tomo
conacimiento la maxima autoridad del servicio adoptando, las medidas correctivas

pertinentes.

b) Se observé que existen licitaciones
pUblicas procesadas a través del Sisterna de Informacion de Compras y
Contratacidn Publica, en las cuales algunos funcionarios ejecutan todas las etapas
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del proceso, esto es: creacion, autorizacidén para publicar, publicacidn, cierre,
autorizacion para adjudicar y su posterior adjudicacidn, segin el siguiente detalle:

NUMERO
LICITACION NOMBRE DE LA LICITACION FUNCIONARIO

Servicio de desarrollo de linea base de poblacién polencial y
1725-41-LE11  objetivo y de proyectos seleccionados por ol Fonde Naciona! de Maria Flores

Desarrollo Cultural y de las Arles,

Serviclo de implementacidn platalorma tecnologica para el envio
1725-216-L.111  de mensajeria de texto multioperador inlegrando los sarvicios

Institucionales con la comunidad,

Maria Angalica
Rojas Hernandez

1726.155.L.110 Servicio de guardia de scguridad para las instalaciones de la

galeria Gabriela Mistral Mauricio Santander

Servicio de aseo y mantencién para las depandencias del Consejo
1725-6-LP11 Naclonal de la Cultura y 1as Arles, Nivel Central Valparalso y Marta Flores
bodegas

Lo anteriormente expuesto, contraviene fa
normativa sobre division de las tareas a que se refiere la resolucion exenta
N" 1.485, de 1996, de la Contraloria General de la Republica, que aprueba normas
sobre control interno, en cuanto a evitar que todos los aspectos fundamentales de
una transaccidn y operacién se concentren en manos de una sola persona o
seccidn, con el fin de reducir el riesgo de errores o irregularidades y de asegurar
un equilibrio eficaz entre los poderes.

En su respuesta, el CNCA manifiesta, en
sintesis, que los operadores del portal Mercado Poblico ejercen un rol de
administradores del mismo, y son ellos quienes publican las bases autorizadas de
las licitaciones, y consecutivamente, cada una de las etapas del proceso, tales
como las resoluciones de adjudicacion y aprobacion de los contratos, vy
seguimiento de la compra.

Agrega, que las responsabilidades vy
funciones son divididas con el equipo de asesores juridicos de la seccion de
compras y licitaciones del departamento de administracién general, quienes
elaboran las bases administrativas y técnicas para su posterior autorizacion por
parte de las jefaturas competentes. Sostiene, que los aludidos asesores juridicos
se encuentran a cargo y cuentan con las competencias para el proceso de
evaluacidon de la admisibilidad de los posibles oferentes y en conjunto con los
requirentes que también son parte de la comision de evaluacion, evalGan la
pertinencia y puntaje de la oferta.

De esta manera, indica, el operador del
portal revisa las bases y publica lo que cada acto administrativo ha resuelto por los
funcionarios responsables y asignados a este proceso, por fo que estima que el
obrar de los funcionarios no contraviene las normas de control interno aludidas.

Al respecto, cabe reiterar la observacion,
toda vez que la situacion objetada corresponde a las etapas de procesos de
licitacién realizadas través del Sistema de Informacion de Compras y Contratacion
Publica y no a las autorizaciones de los actos administrativos del proceso,
situacion que debera regularizar el servicio.

d) De la fiscalizacion efectuada‘a la
bodega principal del nivel central el 31 de mayo de 2012, se determino lo
siguiente;
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d.1) La bodega esta compuesta por cinco
dependencias que no cuentan con chapas de seguridad. Cabe indicar que a una
de estas dependencias -sala de electricidad- tienen acceso personas ajenas a la
administracion de los insumos de materiales de oficina y otros bienes que en ella
se almacenan.

Frente a este punto, el servicio indica, que
actualmente las cinco bodegas cuentan con chapas de seguridad para el
resguardo de los articulos de oficina y aseo. Agrega que la sala de electricidad
utiizada como bodega se destind al uso de la seccion de tecnologias de
informacion, acompafando al efecto registro fotografico.

Las medidas informadas por el servicio
para regularizar la situacion observada, permiten dar por subsanada Ia
observacion.

d.2) Se constatd que 35 cajas de resmas
de papel en blanco se encontraban guardadas en dependencias de la bodega
ubicada en la localidad de Placilla, junto a bienes muebles dados de baja, algunas
de las cuales se mojaron durante las luvias. Asimismo, se comprobo que otras 10
cajas se encontraban depositadas en el pasillo de servicio del primer piso del
edificio, por falta de capacidad de las dependencias de almacenamiento.

En relacion con lo anterior, el CNCA
expresa, que se han realizado las reparaciones de rigor en fa citada bodega,
siendo ésta actualmente utilizada para la custodia de resmas de papel blanco,
insumos computacionales y otros, bajo condiciones optimas de resguardo.
Ademas, explica, que las cajas de resmas de papel ubicadas en los pasillos por
falta de espacio, se ingresaron a la bodega habilitada en el quinto piso del nivel
central,

d.3) Del control selectivo de los insumos
se determinaron las diferencias que se indican a continuacion:

REGISTRO

UETALLE DEL PRODUCTO CONTEQ FISICO EX|STENCIA DIFERENCIA
Cartucho Epson T081520 (81) Cyan Claro 1 3 -2
Cartucho HP C4802AL (940) nagro 14 15 -1
Cartucho HP CB578DL (78) color 17 22 -5
Caruche HF C9382AL (88XL) magenia 19 17 2
Cartucho HP CO3IGAL (BBXL) negro 28 . 24 2
Papel Oficio Resma 490 480 10

En torno a lo anterior, esa entidad senala
gue actualmente se cuenta con un sistema computacional que permitira llevar un
control mas exacto de los ingresos y salidas de bodega de los articulos de oficina.
Anade, que el aludido sistema comenzo a operar a mediados del afo 2012, y
permite emitir saldos de articulos en bodegas valorizados en pesos, amision de
formularios de entrega de articulos, traspasos de bodegas, ingresos a bodegas,
asignacion de cédigos de barra, entre otros. ARade que a partir del mes de abril se
tomaron las medidas para la realizacidén de inventarios mensuales y selectivos y
une general en forma trimestral a cargo de funcionarios designados por la jefatura
del departamento de administracion general, &n conjunto con la unidad de
Auditoria Interna, a fin de controlar la existencia fisica de los mismos y evitar [a
pérdida o diferencias de estos productos.
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Afiade, que a través del memorando
N°03/221 se informd cambio en la encomendacion de funciones respecio a los
trabajadores del departamento de administracion general, y en memorando
N° 03/217, se informa a don Juan Zamora Munita, jefe (s) de la seccién de
logistica e infraestructura, que con fecha 28 de marzo de 2013, se procedera por
parte de la unidad de contabilidad, a la toma de inventario fisico de una muestra
de las existencias mantenidas en la bodega de insumos que controla y administra
dicha seccion, estableciendo asimismo que esta medida se mantendra durante el
presente afo y sera de ejecucién mensual,

Al respecto es dable sefalar que si bien
las medidas dispuestas por ese servicio se orientan a regularizar {a observacion
planteada, ésta se mantiene mientras no se compruebe la efectiva implementacion
de las mismas en una auditoria de seguimiento.

d4) Se verificd que el funcionario
encargado de la bodega, don Yuri Embry Lépez, no rinde fianza de fidelidad
funcionaria por los bienes que se encuentran bajo su custodia, contraviniendo con
ello los articulos 61 de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y 68 de la
precitada ley N® 10.336.

Al respecto, la entidad manifiesta que
actualmente el aludido encargado de bodega, rinde una fianza de fidelidad
funcionaria por los bienes que se encuentran bajo su custodia cumpliendo con las
disposiciones legales correspondientes, adjuntande al efecto la propuesta de
fianza, con lo cua! se subsana la observacion,

d.5) Se comprobd que no existen actas u
otros procedimientos para la entrega de la bodega en casos de ausencia
protongada del funcionario encargado.

En torno a lo anterior, el CNCA informa
que se emitirda un documento firmado con entrega y recepcion conforme del
traspaso de responsabilidad al encargado que deba realizar transitoriamente tales
funciones, sin perjuicio de la utilizacion del sistema computacional de respaldo
resefiado precedentemente, situacién que se verificard en una auditoria de
seguimiento.

e) Se observo que no existe un registro del
inventario flsico de los bienes contabilizados en las siguientes cuentas contables:

SALDD
CUENTA DETALLE 31-1;-11
1-4-1-08 Equipas Computasionales y Periférlcos 725.896.598
1:4.1-09 Erulpos da Comunicacienes para Redes Infarmdticas 307.857.704
1-5-_1“-01 Frogramas Computagionales . A06.836.840
1-5-1-02 Sislemas da Informacién 504.487 455

Lo anterior, contraviene las disposiciones
establecidas en el decreto N° 577, de 1978, del ex Ministerio de Tierras y
Colonizacion, Reglamento sobre Bienes Muebles Fiscales, el cual establece en su
articulo 14 que los registros o inventarios deberan conservarse en hojas,
cuadernos, libros o de acuerdo con el sistema que determine el jefe superior del
Senviclo.
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El CNCA sefiala que la unidad de
tecnologias a partir del mes de agosto de 2012, cuenta con un inventario de
activos tecnoidgicos actualizado, y que durante ese mes se implementd un
software que automaticamente genera el inventario de los equipos
computacionales gque se encuentran dentro de su dominio. Agrega, que
actualmente se trabaja en implementar una solucién gue permita llevar et control
de los activos en bodega para su correcta administracién, el que debera estar en
produccion a fines del mes de mayo del aflo en curso, lo que sera informado a
esta Contraloria Regional, una vez puesto en marcha,

En atencidbn a que ese servicio no
acompafid a su respuesta los antecedentes que den cuenta de las medidas
dispuestas, la observacién se mantiene mientras no se compruebe su efectivo
cumplimiento en una auditoria de seguimiento,

Ademas, las referidas cuentas no fueron
actualizadas ni depreciadas al 31 de diciembre de 2011, lo que incumple las
instrucciones impartidas en el oficio N° 54,900, de 2006, de fa Contraloria General,
sobre Procedimientos Contables para el Sector Publice. Segun lo informado por fa
jefa de la seccion de contabilidad, dicha deficiencia deriva de la falta de registros
analiticos,

Sobre el particular, la entidad informa que
se han tomado las medidas del caso y gue la seccién de Contabilidad y Tesoreria,
dependiente del departamento de Administracion, esta realizando un
levantamiento de la informacion. Agrega, que durante el afo 2012, se efectud el
analisis de la cuenta 1-5-1-01, de la cual se procedid a realizar las amortizaciones
y actualizaciones respectivas, adjuntando al efecto los correspondientes asientos
contables y que durante el afio 2013, se finalizara el levantamiento de la
informacion de las cuentas contables 1-4-1-08, 1-4-1-09 y 1-5-1-02 que se
encuentran pendientes.

En vitud de lo anterior, si bien los
antecedentes aportados son indicativos de acciones destinadas a regularizar |a
situacion observada, esta se mantiene en tanto no se verifique en una auditoria de
seguimiento que las referidas cuentas contables se encuentren debidamente
actualizadas y depreciadas.

2. Conciliaciones bancarias

Se solicitaron las conciliaciones bancarias
de las cuentas corrientes que maneja el CNCA, con la finalidad de analizar el
estado de actualizacién de las mismas, verificar la razonabilidad de las partidas de
conciliacion, constatar que los saldos presentados en tales conciliaciones son los
registrados en el libro mayor de bancos, del Sistema de Informacién de la Gestion
Financiera del Estado -SIGFE-, v los certificados bancarios de las mismas,
verificandose que al 31 de diciembre de 2011, el Consejo mantenia 2 cuentas
corrientes del Banco Estado, segun el siguiente detalle:

SALDOS AL 31 DEDICIEMBRE DE 2011
CUENTA CORRIENTE SEGUN SIGFE SEGUN BANCO

5 3
1642790018 7 674,994 455

231191- Gastos Operacionalns
231281- Remuneraciongs

399.930.677 486,262,462
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N Al respecto, las cuentas se encontraron
conciliadas y debidamente visadas, no obstante se observé 1o siguiente:

a) En la conciliacién bancaria de [a cuenta
N° 231191, se incluyen los cheques caducados N% 4008996, por $6.000 y
994102, por $1.190, de 14 y 30 de septiembre de 2011, respectivamente,

Sobre este tema, es Util indicar que los
oficios circulares N™ 60.820, de 2005 y 54.900, de 2006, ambos de la Contraloria
General de la Republica, establecen para estos casos su eliminacioén de la nomina
de cheques girados y no cobrados, generando simultaneamente un ajuste en las
disponibilidades y un reconocimiento de la obligacion de pago.

En relacion a lo objetado, el CNCA declara
que efectivamente se incurrid en dicho error, sin perjuicio de lo cual se han
realizado los ajustes correspondientes en el sistema contable y adoptado las
medidas necesarias para evitar su reiteracidn, indicando que acompafia los
respaldos contables en anexo N° 01.03.

En consideracién a que no se encontraron
adjuntos a la respuesta los antecedentes que sustenten lo informado, se mantiene
la observacién formulada, en tanto no se verifigue la implementacion y
cumplimiento de las medidas dispuestas en una auditoria de seguimiento.

b) Los rubros individualizados en la
conciliacién bancaria examinada al 31 de diciembre de 2011, de la citada cuenta
corriente registra los itemes denominados “Errores u omisiones del banco que
disminuyen el saldo”, por $701.878 y "Errores u omisiones del Servicio que
aumentan el saldc”, por $531.281, correspondientes a la misma cuenta, los cuales
no fueron regularizados oportunamente, toda vez que estas partidas se mantienen
en la conciliacién bancaria practicada al 30 de abril de 2012.

En su respuesta, el CNCA indica que el 8
de enero del presente aio recibid el oficio N° 80,388, de 27 de diciembre de 2012,
de la Contraloria Genera! de la Republica, que autorizé realizar ajuste a la cuenta
corriente 231191 por los montos de $531.281 y $4 647, adjuntando la conciliacion
bancaria del mes de enero de 2013, donde se verifica que los $531.281 se
encuentran regularizados. Respecto a los $701.878, informa que mediante oficio
N° 233, de 13 de marzo de 2013, que adjunta se envid a la Contraloria General
de la Republica, la solicitud de autorizacion respectiva para la regularizacion de
dicho monto,

En relacién con las medidas informadas
por la entidad, se da por subsanada parcialmente la observacion, quedando
pendiente la regularizacién de los $701.818, lo que sera verificado en una
auditoria de seguimiento.

3. Arqueo caja chica

Los arqueos efectuados a los fondos fijos
de gastos menores correspondientes a la seccion finanzas y gestion
administrativa, secretaria del departamento fomento a las artes y 2 la seccion de
infraestructura resultaron sin observaciones que formular,
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4. Deudores por rendiciones de cuentas

Los deudores por rendicién de cuentas al
31 de diciembre de 2011, del Nivel Central, ascendieron a la suma de
$25.424.879.000, cuyo desglose anual se exhibe a continuacion:

ANDS
2005 2008 2007 2008 2008 2010 2011 TOTAL

A 13 Al 00N 10N 576000 270472000 233 Uh? 00N 2410 5 000 £ 64 BA1 000 15 (i1 5 45 000 2t 424 8470 000

Al respecto, es Gtil sefalar que conforme
al balance consolidado, dicha partida, a nivel institucional, tiene un saldo al 31 de
diciembre de 2011, de $51.636.848.000.

Es del caso indicar que, consultado el jefe
del departamento de administracion general acerca de las medidas adoptadas por
el servicio para regularizar la situacion de dichos deudores, este informd por
memaorando N° 03/377, de 12 de abril de 2012, que a solicitud del Consejo de
Auditoria Interna General de Gobierno -CAIGG-, y atendido el elevado monto de
las rendiciones de cuentas pendientes, derivada de las transferencias de recursos
financieros a personas naturales y juridicas con cargo a los subtitulos 24,
Transferencias Corrientes y 33 Transferencias de Capital, se cred un plan de
accion que se esta ejecutando desde el 2 de noviembre de 2011,

De acuerdo a lo informado, dicho plan
tiene por objeto efectuar gestiones de seguimiento y cobranza a los deudores del
CNCA, para lo cual se contempléd el apoyo de dos personas a honorarios, la
buisqueda de expedientes con la documentacion relativa al otorgamiento de las
transferencias, certificados de ejecucion de actividades y rendiciones de cuentas,
cobranzas en forma directa o a través del Consejo de Defensa del Estado,
instruccion de sumarios por falta de expedientes, la emisién de resoluciones de
cierres, y la remision de oficio al Ministeric de Hacienda para los castigos
contables que procedan.

Ademas, se sefiala que para la referida
gestion de seguimiento y cobranzas, se priorizara [a antigiedad y monto de los
valores pendientes, comenzando por el nivel central, estimandose un plazo de un
afo y seis meses para la ejecucion de dicha actividad.

Sobre este punto, el CNCA manifiesta, en
sintesis, que de acuerdo al plan de accién adoptado ¢l ano 2012, se regularizara
la suma de $14.834.919.069, correspondiente a rendiciones pendientes.

Agrega, que se seguira trabajando en la
regularizacion de las rendiciones de cuentas pendientes y que se ha establecido
dentro de las metas colectivas del departamento de administracion general el
compromiso de continuar ¢on el plan de accion de revisar, instruir y agilizar las
rendiciones de cuentas por transferencias corrientes. Ademas, adjunta
cronograma de visitas para la revision de proyectos con rendiciones de cuentas
pendientes por las direcciones regionales de ese servicio. Finalmente, la entidad
declara que se solicitara a la Direccion de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda, la autorizacion de castigo de aquellos deudores declarados en estado
de incobrabilidad, segun informacion enviada por el Consejo de Defensa det
Estado.

En relacién con las medidas informadas,
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esta Contraloria Regional verificara el cumplimiento de las mismas a través de una
auditoria de seguimiento.

Il. EXAMEN DE CUENTAS
1. Subtitulo 21, Gastos en personal
1.1, Ingresos por recuperacién de subsidios por licencias medicas

‘ E! examen efectuado a esta matera
determind los siguientes hechos:

a) Mediante la resolucion exenta N° 4.773,
de 2009, e! CNCA dictd instrucciones relativas al tramite, calculo y recuperacion
de subsidios de incapacidad laboral por licencias medicas.

b) Segun lo informado por el departamento
de administracion general, el CNCA ha dejado de percibir entre los afos 2009 y
2011 por congepto de subsidios laborales la suma de $132.247.659, los que son
adeudados tanto por instituciones de salud previsional come por el Fondo
Nacional de Salud -FONASA-, no obstante lo anterior, la seccién remuneraciones
informé que de acuerdo a sus registros la deuda por este concepto, en igual
periodo, asciende a $93.938.727, lo cual debera ser aclarado por ese Consejo:

NMONTO SEGUN DEFARTAMENTO  MONTO SEGUN SECCION

ARQ DE ADMINISTRACION GENERAL ~ DE REMUNERACIONES
3 $
2009 29.466.883 25.438.052
______ 5610 32,304.076 16033611 —
2011 70.476.700 52.467.064
TOTAL 132,247.659 93.938.727

En su respuesta, el servicio informa que
durante los afios 2009 y 2010 el departamento de administracion general procedia
a contabilizar las licencias médicas conforme a la documentacion entregada por la
seccion de remuneraciones, situacion que a partir del afio 2011 cambid por cuanto
dicha labor es realizada directamente por la encargada de licencias medicas,
dependiente de! departamento de remuneraciones, determinandose la existencia
de un desfase y diferencias de informacion, producto de rebajas y reintegros por
este concepto. Sefala ademas que existen licencias médicas reintegradas que no
se encuentran rebajadas del sistema SIGFE, y que se esta levantando la
informacion para respaldar los devengos, cuadrar vy conciliar la informacidn,
estableciéndose como plazo para su regularizacion el 30 de junio del presente
afio. Posteriormente, indica, se efectuara una auditoria de cumplimiento, cuyos
resultados seran remitidos a esta Entidad de Control.

Atendido que las medidas informadas se
encuentran en vias de implementacion, su efectiva regularizacion se comprobaré
a través de una auditoria de seguimiento por parte de esta Contraloria Regional.

c) Hasta e! afo 2011, no ha existido una
politica de cobranza que permita asegurar con regularidad, la recuperacion de los
montos correspondientes a las licencias meédicas del personal del servicio. A partir
del afo 2012, el CNCA ha efectuado gestiones de cobranza de licencias medicas
pendientes de reembolso, tanto en las isapres como en FONASA,

10



@w CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
e /- CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
e UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Sobre la materia el Consejo sefiala que ha
adoptado las medidas de rigor para agilizar y realizar de manera eficiente el
ingreso de recuperacién de subsidios por incapacidad laboral. Indica, que si bien
lo anterior depende de la gestion que se realiza a nivel de servicio, los tiempos de
reintegro de FONASA e isapres, no siempre son optimos, incumpliendo estas
instituciones lo dispuesto en el decreto supremo N° 3 de 1984, del Ministerio de
Salud, respecto al plazo de reintegro de los valores.

Enseguida, aclara que esta situacion fue
informada a la Superintendencia de Salud, mediante oficio N* 554, de 11 de junio
de 2012, que adjunta, a través del cual se solicitd a dicho ente fiscalizador, la
investigacion de estos hechos, como asimismo se inste a las instituciones de salud
que singutariza, a regularizar la situacién de incumplimiento por no reintegro
oportuno de los subsidios respectivos. El citado oficio, indica, se encuentra a la
fecha pendiente de respuesta por parte de la aludida superintendencia.

Asimismo, informa que con fecha 5 de julio
de 2012, mediante resolucién exenta N° 2.815 de igual afio, el CNCA dicté nuevas
instrucciones relativas al tramite, calculo, recuperacion de subsidio de incapacidad
laboral por licencias medicas, a fin de actualizar la mencionada resolucion exenta.
N° 4.773, de 2009, con el proposito de aumentar los niveles de eficacia y eficiencia
en el desarrollo de esta tarea, uniformando este procedimiento y dandolo a
conocer a cada upa de las instancias pacticipantes del proceso generando las
condiciones para facilitar y fortalecer el sistema de control interno.

Afnade, que el mencionado instructivo
describe cada etapa del procedimiento, asi como las actividades a realizar por
cada uno de los intervinientes en el proceso desde el ingreso de una licencia
médica, su etapa en la institucién de salud, su contabilizacion y las etapas del
rescate del subsidio ante los érganos de salud, genotando con dicho instructivo los
esfuerzos institucionales para resolver las observaciones atingentes a esta
materia.

En consecuencia, informa que [as
observaciones que dicen relacién con el presente punto sobre politica de cobranza
se encuentran instruidos por esa autoridad mediante la referida resotucién exenta
N° 2.815, segln consta en la etapa 4, Etapa y Procedimiento.

En relacidén con lag medidas previstas por
la entidad auditada para agilizar y realizar de manera eficiente la gestion sobre la
recuperacién de los aludidos subsidios, su efectivo cumplimiento se verificara en
una auditoria de seguimiento.

d) Se constatd un error en el devengo de
la cuenta contable N° 11512, "Recuperacién de Préstamos”, gue registra los
montos adeudados por licencias médicas, ello por cuanto en los anos 2006 vy
2009, se aumentod indebidamente el saldo por cobrar en $112.652.000, cifra que
corresponde a modificaciones del presupuesto, y no al registro de derechos por
cobrar, lo cual el servicio debera regularizar a la brevedad.

DOCUMENTO MONTO
Docreto N° 366/06, modifica presupuesto en marze de 2006 (Transterongias corrientos 689.000
del Goherng Central}
Decrelo N° 1.250/08, modifica presupuesto en diciombre de 2006 (Transferencias 2,454,000

corrigntes Gabierno Central)

"
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DOGUMENTO MONTO
Decreto N° 1.371/09 modifica prosupuesto en Nov, de 2009 (Administracion. de 15.783.000
Fendos Bantficacion para rotirg)
Decroto N® 1.371/09 modifica presupuesto en Nov. de 2009 (Recuperacidn y 93.716.000

SUMA 112,652,000

En relacion con este acapite, el Consejo
indica que en el mes de agosto de 2012, se procedid a realizar los ajustes
contables de acuerdo a lo sefalado en el oficio N° 49.758, de 2012, de la Divisién
de Analisis Contable de la Contraloria General de la Republica, adjuntando al
efecto oficio y documentos contables 1D 355135 e ID 356117, que reflejan el ajuste
de la cuenta 11512 “"Cuentas por cobrar Recuperacion de Préstamos” por
$112.852.000, por lo que corresponde dar por subsanada la observacion
planteada.

e) Se comprobd que no existe un sistema
de control expedito, que permita conocer las licencias médicas que han sido
rechazadas total o parcialmente por las instituciones de salud previsional, lo que
ha impedido efectuar los descuentos remuneratorios correspondientes (Anexo N°
1.

Sobre el particular, es dable sefialar que el
articulo 63, del decreto N° 3, de 1984, del Ministerio de Salud, -Reglamento de
Autorizacién de Licencias Médicas por las Comisiones de Medicina Preventiva e
Invalidez e Instituciones de Salud Previsional-, dispone que la devolucion o el
reintegro de las remuneraciones o subsidios indebidamente percibidos por el
beneficiario de una licencia no autorizada, rechazada o invalidada es obligatorio.

En concordancia con estas disposiciones,
la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General, ha sefialado que el
rechazo de un reposo médico hace legalmente procedente ! descuento de los
dias no trabajados, conforme a lo dispuesto en el precitado articulo 63 (aplica
dictamen N° 73.075, de 2010).

El servicio informa que las personas que
se individualizan a continuacion, efectuaron la solicitud de condonacion a este
Organismo de Control, condonandose un 70% de la deuda, vy otorgando
facilidades de pago del 30% restante, tal como se establece en las resoluciones
exentas que adjunta:

NOMBRE | RESOLUCION EXENTA N* FECHA SEDE
Barbara Velasco Hernandez 491 13-07-2012 } Coquimba
Juan Flores Santibanez 426 11-08-2012 | Valparaiso
Agustin Ruiz Zamora 275 19-06-2012 | Valparalso
Orlando Riffo Castro 299 03-07-2012 | Valparaiso
Luis Veas Mufioz 3289 29-06-2012 | Santiago

Agrega, que tanto a dona Michelle Trillat

Mondrus como a dofia Silvana Avendano Cervantes, se les notific a traves de
carta sobre la reduccidn o rechazo de sus licencias médicas, procediendo al
descuento respectivo en sus remuneraciones del mes de febrero de 2011, como
se acredita en documentacion que adjunta en el anexo N° 5.1
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Del mismo modo, expresa que la situacion
de dofia Raque! Caro Pena, fue resuelta por la Superintendencia de Seguridad
Social a través de pronunciamiento emitido mediante oficio N® 38.975, de 20 de
junio de 2012, que se adjunta y que aprueba la totalidad de las licencias
rechazadas por la Isapre Cruz Blanca.

En relacion con los casos de dofa
Elizabeth Gana Soto y Hernan Mufoz Julio, indica que ambos funcicnarios
presentaron apelaciones ante sus instituciones de salud, autorizandose dichas
licencias, segun se acredita en el anexo N° 5.3,

Finalmente, en el cas¢c de don Jorge
Maturana Brito, el servicio sefiala que el rechazo y reduccion de licencia médica
llegé con posterioridad a la renuncia voluntaria, tal como se acredita en el referido
anexo N° 5.3,

Atendido lo argumentado por el servicio,
las medidas adoptadas para regularizar las licencias individualizadas en el citado
Anexo N° 1 y el examen de los nuevos antecedentes aporiados, se da por
subsanada la observacién. No obstante, ese servicio, en 1o sucesivo debe dar
cumplimiento oportuno a lo dispuesto en el referido articulo 63 del decreto N° 3, de
1984, del Ministerio de Salud.

f) Si bien el oficio remisor de las licencias
médicas a las instituciones de salud, incluye un parrafo donde se indica que las
licencias no pagadas oportunamente hacen exigible el pago de intereses vy
reajustes por el retraso en el reembolse de los Subsidios por Incapacidad Laboral,
los departamentos de recursos humanos y administracion general que intervienen
en el proceso de devengo, contabilizacion y analisis de la informacion, no
verificaron el cumplimiento de esta obligacion por parte de las aludidas
instituciones.

Cabe agregar, que las instituciones de
salud previsional efectuaron abonos parciales correspondientes a distintas
licencias, sin especificar si éstos incluyen intereses y reajustes.

Ahora bien, del analisis efectuado a la
informacién proporcionada por el Consejo, relacionada con los montos de {os
subsidios a recuperar durante el afo 2011, se observa una diferencia de
$5.626.651, entre el valor a recuperar de $30.434.123 y o efectivaments
ingresado correspondiente a $36.060.774, respecto de los cuales no se obtuvieron
mayores antecedentes, lo que debera ser aclarado por esa entidad (Anexo N° 2).

Al respecto, el servicio indica que la
diferencia de los $5.626.651, se debe a que el sistema de personal y
remuneraciones calculd el subsidio por incapacidad laboral sin considerar el
promedio de rentas conforme lo establece la ley N® 19.553, y sus posteriores
modificaciones sobre asignacién de modernizacién y otros beneficios que indica.
Agrega, gque esta situacién ha sido regularizada en el referido sistema,
promediando el calculo del subsidio, respecto de los tres meses anteriores al
origen de la licencia.

Asimismo, informa que la seccion de
remuneraciones procederd a reliquidar dicha deuda a fin de cuantificar
correctamente lo adeudado y depositado, para lo cual se solicitara a las
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instituciones de salud el debido reintegro de los subsidios por incapacidad laboral,
en el evento que de dicha reliquidacion se obtuvieren cifras a favor del CNCA.

En esas cirgunstancias, y en tanto no se
compruebe por esta Contraloria Regional en una auditoria de seguimiento la
ejecucion de las medidas correctivas implementadas en el sistema de personal y
los resultados de las providencias dispuestas para la eventual recuperacion de Ia
cifra en comento, se mantiene la observacion,

g) El Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes, con el fin de pormencrizar el procedimiento de tramitacion de licencias
meédicas, dictd la resolucion exenta N° 4.773, de 2009. En ella se indica gue luego
de recibidas tales licencias y emitido el certificado de rentas, se dicta una
resolucion autorizando esos permisos, de acuerdo a lo previsto en su punto |,
N° 5, respecto del nivel central del servicio, y [, N° 8, en lo gue atafie a las
direcciones regionales.

Al respecto, se constatd que durante el
aflo 2011, la oficina de personal dictd las resoluciones respectivas para dar
cumplimiento a las mencionadas disposiciones de la resolucion exenta N° 4.773,
en forma previa a que las licencias meédicas hubiesen sido autorizadas por las
respectivas instituciones de salud, como ocurrid en los siguientes casos:

N* N RESOLUCION
RUN NOMBRE DICTAMEN FECHA
LICENGIA EXENTA
24220485 Pendiene 1739 271212011
) 10422576 Pondiente 1739 2711212011
9962.618.-G  BILDAO ACUNA MARIA REBECA
25206313 Pendientn 1739 2714212011
45106142 Pendianta 1720 2712/2011
) FERNANDEZ LATORRE MARCOQ r '
9,582 661-6 oo 45261865  Autarizadn 4943 0211172011
3,104 087-7 AGUERD WOODS OSCAR 14142070 Pendiente 1188 05/07/201 §
o ALMONAGID SANCHEZ CLAUDIA ‘

_15757.747.6 De AR 34487065 Pendients 597 06/10/2011
14.146.296-2 BUSTOS PENAFIEL MARIA PAZ 25188840 Fandlante 1728 2712001
13.739.611-4 BUSTAMA”;ﬁggg‘fZ CLAUDIA - aaa7134 Pandlonte 508 06/10/2011
13.524 BB5-1 BAHR'ENTOSDEQETA GUSTAYO  4eq14626 Pendients 940 1911012011

ARAYA LOBOS PAULA
13,316,204-6 SABRIELA 34930747 Pendiants 821 0211172011

Asimismo, se evidencid gue en algunos
casos que se individualizan, la oficina de personal no dictd las resoluciones
correspondientes a licencias médicas que ya habian sido autorizadas por las
instituciones de salud previsional:

N* DE DICTAMEN INSTITUCION
NOMBRE RUN LICENGIA  DE LICENCIA DE SALUR
ALBORNOZ SATELER ELSA IRENE 7760.528-8 28627100  Autorizada  Mas Vida
_PEZOA RAMIREZ DELIA CAROLINA 14,202.010-6 32605080  Aulotizads  Fonasa o
QUILODRAN MUROZ LUIS ALBERTO 84247625 0515836 Autorizadn _ Gonsalud
; B Calmana Goldan
YARNEZ SANCHEZ CLAUDIA ANOREA 127866010 31712848 Autorizada _ Cross 5.7
MURIOZ VEGA MARIA JOSE ALICIA 13.424,802-2 33243008 Aulorizada  Fonasd
_BUSTAMANTE BUSTAMANTE MARIA JOSE 13.926.558-0 33526674  Autorizada  Mas Vida
CARQ FENA RAQUEL 7.105.389.1  508017-2 Autorizada  Gruz Blanca
HERRERA FERRADA ELICIA MARY 7.662.435-G 33910281 Autorizada _Cruz Rtanca
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N* DE DIGTAMEN INSTITUCION
NOMBRE RUN LICENGIA DE LICENCIA DE SALUD
ARAYA MOREND JESSICA MARIA 9.473.818-7 32685269 Autgrizads  Fonasa
AVENDARO CERANTES SILVANA 9,757 106-6 35042380 Autorzada  Cruz Blanca
ALEJANDRA 35043908 Autorizada  Gruz Blanca

Sin perjuicio de lo anterior, es menester
sefialar en cuanto a este punto que no resulta procedente gue el Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes emita una resolucion que autorice las licencias medicas
presentadas por los funcionarios, por cuanto dicha atribucidn solo le compete a las
instituciones de salud respectivas, responsables de rechazar, aprobar, reducir o
ampliar el reposo solicitado, mediante un documento gue constituye un
instrumento oficial que justifica la ausencia del trabajador a sus labores o la
reduccion de su jornada de trabajo, cuando corresponda y puede o no dar derecho
a percibir el subsidio o remuneracion que proceda, segun el caso, ello conforme a
lo establecido en el articulo 17 del citado decreto N° 3, de 1984,

Sobre la materia, el CNCA indica que las
resoluciones exentas emitidas por ese servicio, -que autorizan en forma previa el
uso de la licencia medica-, no tienen por finalidad inmiscuirse en las facultades de
otros organismos, sino que constituye una autorizacion transitoria para efectos de
registrar dicho incidente en el sistema de control de asistencia, conforme a lo
previsto en el apartado 1.2.10 de la aludida resolucion exenta N® 2.815, de 2012,
siendo independiente de la resolucién administrativa de la institucion de salud gue
autoriza el pago del subsidio, ya que en el evento de rechazo o reduccion, el
funcionario debera reintegrar los dias no trabajados, tal como lo establece el punto
421 de las instrucciones en comento, Afade que dicha medida se encuentra
reconocida en el dictamen N° 49.994, de 2003, de la Contraloria General de la
Republica, que establece que una licencia médica rechazada © declarada
improcedente puede constituir un principio de justificacion de la ausencia.

En cuanto a la falta de dictacion por parte
de la oficina de personal de las resoluciones correspondientes a licencias medicas
ya autorizadas por las instituciones de salud, manifiesta que todos los funcionarios
incluidos en la nomina observada, desempefiaban sus funciones en las
direcciones regionales, por lo que la respectiva resolucion aprobatoria fue emitida
en el seno de dichas reparticiones territoriales, conforme a la delegatoria de
facultades, tal como se demuestra en la resoluciones que acompadna en el anexo
N° O7.

Respecto, de la argumentacion planteada
por el Consejo, en orden a que las resoluciones que autorizan en forma previa el
uso de licencias médicas, tienen como proposito dejar constancia de este hecho
en el sistema de control de asistencia, es menester reiterar su improcedencia por
cuanto -como ya se expresara- dicha atribucion solo le compete a las instituciones
de salud respectivas, mediante un documenio que constituye un instrumento
oficial que justifica la ausencia del trabajador a sus labores o la reduccion de su
jornada de trabajo y solo una vez autorizada por éstas procede la dictacion de la
resolucidn respectiva por parte de esa institucion. Lo anterior, no obsta al gjercicio
de las medidas destinadas a ejercer el registro de tales incidentes en el referido
sistema, para los fines previstos en el aludido dictamen N° 49.994, de 2003.

En base a lo anteriormente expuesto, se
mantiene la objecién y se hace presente que, en 1o sucesivo, ese servicio debera
abstenerse de dictar dichas resoluciones en los términos sefalados, sin contar
previamente con el dictamen de la respectiva entidad de salud.
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Por otra parte, en consideracién a que ese
servicio remitid las resoluciones correspondientes a licencias médicas vya
autorizadas por las instituciones de salud corresponde dar por subsanada la
referida observacién,

Sin perjuicio de lo anterior, y atendido que
el procedimiento de reguperacion de subsidio laboral se encuentra radicado en la
sede central, es necesario que, en lo sucesivo, copia de dichas resoluciones
formen parte de los expedientes de respaldo que mantiene la unidad de
remuneraciones para dicho tramite, medida que sera verificada en una futura
fiscalizacién.

h) Se verificd gque no se contabilizd el
devengamiento de los subsidios por incapacidad laboral de algunas licencias
meédicas remitidas a las instituciones de salud previsional para su cobro al
momento en que el funcionario presentd dicho documento, contraviniendo con ello
el principio de devengado, observacion que ya fue consignada, en términos
generales, en e! Informe Final N 20, de 2009, de esta Contraloria Regional.

En torno a la materia, es dable precisar
que la normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacidn, aprobada por
el oficio N° 60.820, de 2005, y sus modificaciones, entre otras regulaciones,
establece el principio de devengado para el reconocimiento de los hechos
economicos, en virtud del cual deben contabilizarse todos los recursos y
obligaciones en la oportunidad en que se generen u ocurran, independiente de
gque éstos hayan sido percibidos o pagados (aplica criterio contenido en el
dictamen N° 57.602 de 2010).

RUN NOMBRE N°LIC, Institucian Dictamen
7.070.706-3 CAMPOS SILVA ALEJANDRO ERNESTO 20203603 Consalud FPoandiente
12.017.227-1 CARTES MONTOYA MARIA EUGENIA 33620532 Banmédica Pendignta
13175356K DOMINGUEZ GARROTE ULDA NIDIA 3323211 Mas Vida Pendiente
15.610,804-4 BAEZ CAVIEDES MARLENE ANDREA 27028618 Fonasa Pendiento
16.610,804-4 BAEZ CAVIEDES MARLENE ANDREA 3307928 Fonaga Pendionte

_0424409-4  BALBOA RAMIREZ BARBARA 33608349 Fonasa Pondiente
BUSTAMANTE BUSTAMANTE MARIA .
13.926,558-0 JOSE 330926874 Mas Vida Autgrizada
7.109.389-1 CARQ PENA RAQUEL 500017-2  Cruz Blanca  Autorlzada
GUEVARA MENDOZA CECILIA DEL ‘
7.358 8944 CARMEN 28175256 Fonasa Pendicnie
7.662.435.6 HERRERA FERRADA ELICIA MARY 33510281  Cruz Blanca Autorizada
VELASCO HERNANDEZ BARBARA
13,905 .960-3 TALIA 31868920 Cruz Btanca _ Rechazada
13.442 420-6 VORWERK VARELA ALEJANDRA PIA 510784-0 Cruz Blanca  Sin derecho

Ademas, el referido proceso de devengo,
en algunos casos, es realizado directamente por la funcionaria encargada de la
tramitacion de las licencias en la seccién de remuneraciones del departamento de
recursos humanos, sin remitir a la unidad de contabilidad los antecedentes de
respaldo pertinentes que permitan verificar la procedencia y oportunidad de tales
registros.

) Respecto de este acépite el CNCA sefala
que mediante memo N° 2/121, de 14 de febrero de 2013, que agijunta. el
ot Subdirector Nacional (S), ha instruido al jefe de la seccidn de remuneraciones que

: se adopten las medidas de control necesarias para la contabilizacion oportuna del
f._r' \J) devengamiento por este concepto y se dé estricto cumplimiento a lo instruido en la
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ya aludida resolucion exenta N° 2.815, de 2012, a fin de evitar situaciones como
las acontecidas.

En tales condiciones, y en virtud a gue la
medida dispuesta corresponde sea aplicada efectivamente por el personal
responsable de dichas operaciones, se mantiene la observacion en tanto no se
compruebe la contabilizacién oportuna del devengamiento de los subsidios por
incapacidad laboral en una auditoria de seguimiento.

) En los casos que se indican a
continuacion, la contabifizacion del ingreso por recuperacion de licencias medicas
se realizdé extemporaneamente, transgrediendo con ello o preceptuado en el
mencionado oficio N® 60,820, de 2005, en cuanto a que las transacciones se
contabilizaran al momento que se generen, siendo posible asi determinar su
cuantia en forma objetiva:

ID CONTABILIZACION
TESORERIA DOCUMENTO INGRESO
N*

N* FECHA DEPGSITOERANSFERENCIA FECHA
148282 01/07/2011 | Transterencia N* 205152 L 22/06/2011
148291 01/07/2011 | 5dd838da 15/06/2011_
144285 01/07/2011 | Shaonsod 15/06/2011
148298 01/07/2011 | ac01bad 23052011
148269 010712011 | #3c79a71 24/06/2011
148302 OUOTIZD1 | b751D232 24/0652011
148303 0170712011 | dafhd272 24/06/2011
148207 01/07/2011 | edBaZela O5/06/2011
140336 D4/07/2011 t Transfarencia N* 205193 20/06/2011
148337 04:0T12011 1 Transferencia N* 205193 20/0642011
148326 DA/07/2011 | Tranaferancia N™ 205793 2040672031
1468230 04/07/2011 | 14dBbe?4 15/06/2011

. 148340 04/07/2011 | aBBch4be 15/06/2011

148341 Da4/07/2011 | e222elida 15/068/2011

145343 04/07/2011 | 0BlanB28 2A0520114

148342 04/07/2011 | eB3a0828 23/05/2011
150700 29/11/2011 | 78cA05be 1811072011

159727 261112011 | 08afd31 5 15/11/2011

Asimismo, los comprobantes N 159.468 y
159.501, ambos de 28 de noviembre de 2011, no contaban ¢on el documento de
deposito que permitiera conocer la fecha y el monto transferido.

El CNCA informa que instruira al
departamento de recursos humanos, que tome las medidas correspondientes a
objeto de que dichas operaciones se registren oportunamente y remitan los
respaldos via memorandum al departamento de administracion general, sin
perjuicio de dar cumplimiento a lo establecido en la citada resolucién exenta
N°® 2.815, de 2012.

Ahora bien, habida consideracion que la
accion informada a la fecha de su respuesta aun no se ha concretado, la
observacién se mantiene mientras no se valide el efectivo cumplimiento de las
medidas previstas para la contabilizacién oportuna del ingreso por recuperacion de
licencias medicas en una auditoria de seguimiento.

Respecto de los comprobantes
N 150.468 y 159.501, indica que corresponden a depdsitos que realiza el
Ministerio de Salud. los que figuran en la cartola bancaria como un abono "CONV
MINSAL SA MATERNAL”", haciendo presente que ese ministerio solo envia el
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detalle a quien corresponde el monto, no remitiendo documento que respalde el
deposito al CNCA, acompanando la documentacion gue acredita lo informado.

En base a lo expresado por el servicioy a
los antecedentes que se adjuntan en su respuesta se da por subsanada la
observacion planteada.

jy El sistema de Personal vy
Remuneraciones cuenta con un modulo para el registro de las licencias médicas,
en el gue no se consignan las resoluciones que las autorizan, no obstante existir

un campo habilitado para ello. A via de ejemplo se citan los siguientes casos:

N* N FECHA
RUN NOMBRE LICENCIA | RESOLUCION | RESOLUCION
13.548.318-4 | ACUNA SALLES TATIANA 30862244 2103 23/05/2011
7.7G9.628-8 | ALBORNOZ SATELER ELSA IRENE 28627100 1899 16/05/2011
_ B.BAB.957-3 | AVALOS OYARZUN MARIA 25186888 18882 16/02/2011
HORZELLA MANNS MARGOT
B.724.056-1 | JOHANNA 32174332 1370 16/02/2011
7.109.388-1 | CARD PENA RAQUEL 409665-7 2011030066 01/03/2011 |
MARTINEZ TAPIA SOLEDAD DE LAS
12.503.177-3 | NIEVES 26954932 10074 20/03/2011
11.183.701-k | CADICAN VARAS GLORIA 32957197 8552 19/04/2011
12,720.910-3 | DIAZ RIFFQ GALIA CARCLINA 32336917 2011051568 15/03/2011
13.175.356-K | DOMINGUEZ GARRQTE LILDA NIDIA 27366975 | 1898 25/04/2011
9.665.607-6 | CERDA BURGOS MIGUEL ANGEL 34248385 18344 | 30/06/2011 |
ESCARATE SALGADO ANGEL o
4.751.408-8 | HUMBERTQ 34094977 25576 12/07/2011
14.202.010-6 | PEZOA RAMIREZ DELIA CAROLINA 32685060 9227 2210712011 |

El Consejo informa que a contar de las
instrucciones impartidas en la referida resolucion exenta N° 2.815, de 2012, se
establecid la obligacién de dicho registro en el citado sistema de personal,
adjuntando en el anexo N° 8 respaldo de! ingreso del nimero de resolucion
respecto de cada uno de los casos observados. El analisis de los antecedentes
aportados permite dar por subsanada la cbservacion planteada.

1.2. Viaticos

Sobre este acapite, se examind una
muestra ascendente a $17.612.995, correspondiente al 17% del total ejecutado en
el periodo examinado, de lo cual se desprende lo siguiente:

1.2.1. Comisiones al extranjero

a) Las comisiones de servicio al extranjero
se realizan sin contar con el decreto que las autoriza, debidamente tramitado y
firmado por la autoridad competente, en este caso, el Ministro de Educacion,
conforme lo previsto en el articulo 77, de la ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Ademas, los documentos presentados a la
auditoria, corresponden a copias informales de tales decretos, que no registran
namero, fecha, ni firmas, sin que conste a la data de esta auditoria, que estos
fueron tramitados por dicha cartera ministerial, vuinerando con ello el articulo 3° de
la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, relacionados con
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las decisiones escritas de la autoridad que deben constar en un acto
administrativo.

Sobre el particular, ia entidad informa que
el jefe superior del servicio, mediante resolucion exenta N° 1.132, de 16 de marzo
de 2013, que adjunta, dictd instrucciones para comisiones de servicios al
extranjero, adquisicién de pasajes internacionales y calculo de viaticos
internacionales, enfatizando en los mecanismos de control y plazos establecidos,
como asimismo, en la identificacién de las responsabilidades y control jerarguico
necesarios para velar por la eficacia de las etapas del proceso.

Afade, que la circunstancia de que las
comisiones de servicio se inicien sin un acto administrativo que las autorice
previamente, responde a razones de buen servicio, permitiendo asi iniciar
oportunamente la gestion de adquisicion de pasajes aereos, viaticos y ofras
gestiones de este tipo, de cuyo cumplimiento se encarga el funcionario respectivo.

Asi también, indica que en el computo de
plazos para la preparacion y tramitacion de dichos documentos que autorizan las
comisiones. interviene personal del Ministerio de Educacién y del Ministerio de
Relaciones Exterioras, por lo que existe una brecha en la tramitacién de este tipo
de documentos que no es imputable a ese servicio.

Enseguida, expresa que el articuio 52 de
la referida ley N° 19.880, preceptia que “los actos administrativos no tendran
efecto retroactivo, salvo cuando produzca consecuencia favorables para |08
inferesados y no lesionen derechos de terceros’. La citada disposicion legal
establece el principio general de irretroactividad de los actos administrativos,
consagrando a su vez la retroactividad excepcional en los casos que concurran
determinados requisifos,

En relacibn  con los  argumentos
expuestos, es menester precisar que la mayoria de las comisiones al extranjero
estan relacionadas con actividades planificadas con antelacién y por ende no
revisten caracteristicas de imprevistos o urgencias, debiendo tenerse presente
que la retroactividad de los actos administrativos no debe constituir una practica
reiterada.

En virtud de lo anterior, s mantienen las
observaciones formuladas en tanto no se verifique por parte de esta Contraloria
Regional el efectivo cumplimiento del nuevo instructivo impartido por el servicio en
orden a corregir las deficiencias advertidas, a través de una auditoria de
seguimiento.

Asimismo, resulta necesario que el CNCA
adopte las medidas que sean necesarias, coordinando con los citados Ministerios
de Educacion y Relaciones Exteriores, a fin de procurar el debido cumplimiento de
lo previsto en el articulo 77, de la ley N° 18.834, ya citado.

b) La resolucion exenta N° 5,015, de 2009,
del CNCA, que imparte instrucciones, entre otros, sobre pago de viaticos, explicita
en el acapite I, numero 5, sobre “Informe de Cumplimiento de Comisién”, los
antecedentes que debera contener dicho reporte.

Asimismo, los informes técnicos para la

) sclicitud de comisiones de servicio al extranjeroc emanados de la unidad de
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asuntos internacionales, exigen que el funcionario comisionado remita un informe
de resultados de las actividades que se realicen, en un plazo no superior a 5 dias
habiles desde el termino de la misma, no obstante en los siguientes casos se
observd el incumplimiento de las aludidas instrucciones, advirtiéndose que la
mayoria de estos informes fueron efaborados durante el curso de la fiscalizacion,
denotando una falta de control sobre la materia.

En efecto, en el caso de dofa Constanza
Guell Andraca, ex funcionaria del servicio, el informe fue confeccionade por dofia
Magdalena Moreno Mujica, actual jefa de la unidad de asuntos internacionales.

FECHA
RUN NOMBRE DESTING FEGHA COMISION INFORME
12.714.621- ESTADOS
A GHAIGNEAU ALUIENDE ALBERTO  UNIDOS/LOS  30/10/2011  03M1/2011  10/042012
ANGELES
12714621 oLAIGNEAU ALLIENDE ALBERTO  ARGENTINA 044122011 05A2/2011  10/04/2012
05896367  CHAMAS CACERES JAVIER Eushng%oss 16/03/2011  21/03/2011  Sin informe
9.975.526-1 EMDEN CHANG TATIANA GANAD%F ORON  yo00m011  17/09/2011  04/10/2011
19.319.350- GUARDA VERONIGA VENECIA 26/05/2011  02/06/2011 1010472012
13'31_5_"350' GUARDA VERONIGA AUSTRALIA  20/09/2011  07/10/2011  10/04/2012
GUELL DE ANDRACA
9.616.767-9 LLDE ARDR ITALIA 23/08/2011  0B/0B/2011  12/04/2012
77215662 RODRIGUEZ ORTEGA NORMAN  PARAGUAY  O7/1172011 1111172019 17/04/2012
11833370 SANHUEZA SILVA RODRIGO ESJ%%OSS 18/03/2011  21/03/2011  10/04/2012
1 1'332'370' SANHUEZA SILVA RODRIGO COLOMBIA 11052011  13/05/2011  10/04/2012

Sobre este punto, el CNCA informa que el
informe de resultados de actividades de don Javier Chamas Caceres -requerido a
la jefa de la unidad de asuntos internacionales durante la auditoria-,se encuentra
archivado en el expediente respectivo, adjuntando copia en el anexo N° 11.1.

A su vez, seflala que para apoyar la
eficacia de la norma interna, la jefatura aludida precedentemente comunico
mediante memorandum N° 1/280, de 12 de febrero de 2013, a las distintas
unidades del servicio, instrucciones orientadas a asegurar el cumplimiento de los
plazos para la entrega de dichos informes.

En cuanto al documento emitido por el
sefor Chamas, es necesario precisar que, al igual que el resto de los informes
observados, fue confeccionado en forma extemporanea, con fecha 10 de mayo de
2012

En consecuencia, sin perjuicio de Ias
medidas previstas por la entidad para subsanar la observacion planteada, esta se
mantiene hasta validar el debido cumplimiento de los plazos establecidos en el
instructivo establecido sobre la materia, en una auditoria de seguimiento.

¢) No existe un procedimiento uniforme
para la aplicacion del calculo del vidtico por concepto de cometidos al extranjero,
toda vez que segin lo informado por la jefa de la seccién de finanzas y gestion
administrativa, dicho célculo se realiza en base al valor del délar de la fecha en
que se recibe la solicitud del cometido por parte de esa unidad, documento que no
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siempre registra este dato y en otros casos se utiliza una fecha distinta a la
indicada en 1a solicitud. A via de ejemplo se mencionan los siguienies casos:

RUN NOMBRE OBSERVAGION
7.721.566-2 RODRIGUEZ ORTEGA NORMAN  5Sin limbre de ingraso a la urndad
Se utlliza e vator del dolar del dia 4 de abnl y no deldia 7,
11 823 370-5 SANHUEZA SiLVA RODRIGO fecha dw ingraso a la unidad
Sa wikza valor del dia 19 de abnly no del din 15 da atinl, fecha
11.833.37C-5 SANHUWEZA SILVA RODRIGO de ingreso a ta unidad
15.385.400-4 BALMACEDA GARCIA PAZ Sin timbra do ingreso a la unidad
7.023.741-5 CHACON DIAZ JACQUELINE i Limbra da ingreso a la undad _
10.008.313-8 DIAZ VIDIELLA LAURA Sin timbre de ingreso a ta unidad

El Consejo sefala que dicho calculo se
realiza en base al valor del délar de la fecha de ingreso del documento a la
seccion de finanzas y gestién administrativa, adjuntando correos electronicos en
los que confirman las fechas de recepcion de comision para su correspondiente
tramitacion de pago.

Seguidamente, manifiesta que en el caso
de la comision de don Rodrigo Sanhueza Silva a Estados Unidos, el calculo esta
correcto toda vez que el documento se ingreso a la seccidn de finanzas y gestion
administrativa el 7 de marzo de 2011,

Agrega, que s asume un  error
involuntario en los casos en que la fecha de ingreso de la comisidn, no se verifica
con el timbre correspondiente de la seccidn y que en el caso de la comision a
Colombia, de! funcionario aludido precedentemente, el documento fue ingresado a
la unidad el 15 de abril y el vidtico se calculd con el valor del dalar del dia 19 de
abril, toda vez que se considerd erroneamente el dia en que se revisd dicho
cometido.

Finalmente indica que con la entrada en
vigencia de los nuevos procedimientos, este tipo de errores no se repetirdn, toda
vez que la fecha de ingreso a la seccidn de finanzas sera un requisito ineludible
para su tramitacion,

Sobre la materia, y en lo concerniente a la
comisién de servicios de don Rodrigo Sanhueza Silva a Estados Unidos es preciso
aclarar que la planilla de viaticos que adjunta a su respuesta, registra la fecha de
ingreso a la seccion de contabilidad y tesoreria, y no a la seccidn de finanzas y
gestion administrativa, encargada de dicho calculo.

£n consecuencia, teniendo en
consideracién que los antecedentes aportados por el servicio no son suficientes
para desvirtuar lo observado, se mantiene la observacion y la efectividad de los
nuevos procedimientos adoptados, en particular el registro de la fecha de ingreso
de las aludidas planillas a la seccién de finanzas, para efectos del calculo del
viatico al extranjero, sera comprobado en una auditoria de seguimiento.

d) Se detectd que en los siguientes casos,
se aplico en forma erronea el coeficiente de costo de vida establecido en el
decreto supremo N° 221, de 2010, del Ministerio de Relaciones Exteriores, para
efectuar el calculo del vidtico al extranjero:
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COSTO MONTO

COSTO  MONTO '\ on VIATICO

DE VIDA  VIATICO

RUN NOMBRE DESTINO  wedrn  SecoN sgggm SEGUN CGR
CNCA CNCA s .

ESTADUS

0.580.636.7 CHAMAS CACERES, JAVIER UNIDOS 483167  B630.947 508,78 657,068

GUELL OF ANDRACA

9.516.767-8  CONSTANZA ITALIA BEGYZ 1114288 51452 1.083.050
ESTADOS

11.833.370.5 SANHUEZA SILVA RODRIGO UNIDOS 483 67 630.947 508,78 656.913

En su respuesta el CNCA, reconoce la
aplicacion errénea del coeficiente de costo de vida en los casos individualizados,
informando que el Subdirector Nacional (S) solicitd la restitucidn de los recursos a
dofia Constanza Guell Andraca, sin embargo en los otros dos casos, sin perjuicio
de reconocer el pago inferior, sefala que ha operado {a prescripcion de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 99, de la ley N* 18.834, toda vez que
ha transcurrido el plazo de seis meses contados desde la fecha en que estos
beneficios se hicieron exigibles y que en la especie se encuentra vencido. Se
adjunta carta de fecha 14 de febrero de 2013, dirigida a la sefiora Guell Andraca.

En mérito de lo expuesto, corresponde
que esa entidad adopte las medidas destinadas a evitar la ocurrencia de los
hechos observados, por cuanto su reiteracion puede importar la determinacion de
las responsabilidades administrativas consiguientes.

e) Las planillas de viaticos al extranjero
adjuntas a los documentos de la tesoreria del CNCA, si bien contemplan dentro
de sus campos la firma del intergsado, y la firma y timbre del jefe directo, se
comprobé que en la mayoria de ellas no se pudo observar el cumplimiento de
es0s requisitos, como tampoco se consigna la firma de responsabilidad de la
unidad encargada de calcular y pagar el beneficio en comento. Algunos ejemplos
de estas carencias se presentan en el siguiente cuadro:

e

RUN NOMBRE DESTING SOLICITUD
12,714.624-7 CHAIGNEAU ALLIENDE ALBERTO ESTADOS UNIDOS /LOS ANGELES 2554
12.714.621-7 CHAIGNEAU ALLIENDE ALBERTO ARGENTINA 2820
1.589,636-7 CHAMAS CACERES JAVIER (%) ESTADOS UNIDOS 05-VIGB3
10,031 361-2 CRUZ-COKE CARVALLO LUCIAND AUSTRALIA 1859

997552641 EMOEN CHANG TATIANA "~ CANADA/TORONTO THE(
13,348,350-2 GUARDA VERONICA VENECIA 01/703
137310.350-2 GUARDA VERONICA AUSTRALIA 1883
7.721 5662 RODRIGUEZ ORTEGA NORMAN {*) PARAGUAY 2163

ESTADOS UNIDOS 05-5/G82
11 B33, 3705 SANHUEZA SILVA RODRIGO (1) COLOMDI 551990
3328 4405 ARAYA BUGUENO RAFAEL FARAGUAY 2603
15 385 4998 T BALMACEDA GARCIA PAZ MEXICO 2181
7.023.741-5 CHACON DIAZ JACQUELINE ARGENTINA 2581
9.791.430-3 CORNEJO SILVA HEGTOR MENDOZA D1/21.
10.009.312-8 DIAZ VIDIELLA LAURA BOLIVIA 2000
13.074.135.3 PRADO BECERRA PAMELA BRASIL 1980
10.014 8307 VEZZANI GONZALEZ MARIA PAOLA ARGENTINA 2603

* Tweng firma del interasado

El Consejo sefiala que la planilla utilizada
para la tramitacién del pago de comisiones al extranjero efectivamente incluye los
campos mencionados y que el procedimiento establecido en el caso de pago con
cheques establece que el funcionaric comisionado debe firmar el documento

contable, certificando asi la recepcion del cheque; por su parte, en el caso de que
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la modalidad de pago de viaticos sea a traves de transferencias electronicas de
fondos, se adjunta al expediente el comprobante de realizacion de la respectiva
transferencia,

Agrega, que si bien el control interno de
los responsables del analisis, revision y envio a pago no consta en la planilla de
viaticos, si se registra el timbre y la firma del funcionario encargado del control
interno de la seccion de finanzas y gestion administrativa,

Finalmente, respecto de los casos
observados el servicio adjunta copia de los decretos tramitados, que autorizaron
dichas comisiones.

Sobre la materia, la respuesta del Consejo
se limita a describir las modalidades de pago del viatico, pero no explicita las
medidas adoptadas para dar cumplimiento al llenado de firmas que se deben
incluir en el formulario en comento.

Asimismo, es del caso aclarar que ninguna
de las planillas de viaticos que se observaron, registran el timbre y la firma del
funcionario encargado del control interno de la seccion de finanzas, como lo
sefiala en su contestacion.

Atendido lo  anterior, corresponde
mantener la observacion planteada, en tanto no se adopten las medidas
correctivas, lo que sera verificado en una auditoria de seguimiento,

fy En relacién con los cometidos
funcionarios en el extranjero, cabe indicar que a través del comprobante N* 2.827,
de 1 de agosto de 2011, se pagd a Entel PCS Telecomunicaciones 5.A., por el
servicio de telefonia un total de $7.030.123, por el periodo comprendido entre el 1
al 30 de junio del mismo afio, el que incluye $3.635.896 por concepto de servicios
de telefonia celular roaming, utilizado por los funcionarios que viajan al extranjero
por diversos cometidos,

Sabre esto ultimo, cumple con manifestar
que se detectaron casos en 10s que no se adjunta el decreto exento gue autoriza
la comision al extranjero y los gastos asociados, o bien, eéste se acompana, pero
no se encuentra debidamente firmado, por lo tanto, no se cuenta con el acto
administrativo que autoriza el respectivo gasto, segun el siguiente detalle:

MONTO
NOMBRE FLINCIONARIO ROAMING RESPALDO DE COMETIDO
5
- Decreto exenlo gun auloriza la comision al axtranjero y el pago de
Constanza Guelt de Andraca 269,742 pastod asoclagos cornce do firma v no autoriza gastos de telefonia.
. Decrato exento que autoriza la comisitn ol extranjarg y el pago de
Luciane Cruz-Coke Carvallo oL 1.E20.253 gastos asociados no psta firmado,
Veronica Guarda 5736.264 Falta decreto que autoriza el comebida y gastos de lelefenia.
Macdruna Matte Palacios 750.854 Falta dagroto qua auvtorize el comatido y gastas de Wlefonia.
Dacrato axento gue auloriza |a comision al oxtranjero y el page de
Alburtg Chaigneau Alliends 730,902 gastos asocladas na esta firmada y no autoriza gastas de telefonis.
i i ‘ b
Roclo Errazquin Diez 300,733 Docralo exento que aworiza la comision al extranjere y el pago de

gastos asociadas no estd firmado,

Asi también, se verificé que en los
referidos decretos exentos, se indica erroneamente que los gastos de telefonia
deben imputarse al item 22-08-007, Pasajes, fletes y bodegaje, en circunstancia
que éstos desembolsos corresponde imputarlos al item 22-03-006, Telefonia
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Celular, imputacion esta ultima a la que se cargod dicho gasto conforme a los
registros contables de la entidad.

En su respuesta el CNCA, adjunta los
actos administrativos que autorizan las comisiones de servicios y gastos
asociados de fos funcionarios precedentemente individualizados, excepto el
decreto exento N° 1,136 de 2011, relacionado con el cometido de dofa Constanza
Guell Andraca.

Asimismo, manifiesta que el sistema
roaming Internacional, es utilizado por los funcionarios para recibir y efectuar
llamadas desde el extranjero, cuando por razones de servicio se encuentran fuera
del pais, como acaeci¢ en la especie.

Anade, que si bien los gastos por este
concepto no se mencionaron en los decretos individualizades, se debe tener
presente, la jurisprudencia de este QOrganismo de Control, entre otros los
dictamenes N°° 40,233 y 55.364, de 2005 y 51.247, de 2009, que sefialan que
resulta contrario a derecho, que existan gastos realizados por un servidor publico
en cumplimiento de sus funciones, que no sean reembolsados, por involucrar ello
un enriquecimiento sin causa para el Fisco. No obstante, informa que se
adoptaran las medidas pertinentes, para que en las futuras comisiones al
extranjero, se deje establecido fehacientemente en el acto administrativo
aprobatorio, si el funcionaric tiene derecho a este tipo de gastos.

Al efecto, atendido que el servicio
acompafa los referidos documentos debidamente tramitades y a que en lo
sucesivo, se establecera en el acto respectivo 1a autorizacion de dichos gastos, se
da por subsanada la observacién, salve respecto del citado decreto exento
N° 1.136 de 2011, el que seré verificado en una préxima auditoria de seguimiento.

Con todo es menester dejar establecido
que si bien no resulta procedente la existencia de gastos institucionales no
reembolsados, por cuanto ello puede significar un enriquecimiento sin causa a
favor del Consejo, ello no obsta al deber que le asiste a los funcionarios
respectivos de consignar en los actos administratives las autorizaciones
correspondientes, por 1o que su omisién podria importar la determinacion de las
responsabilidades administrativas consiguientes.

En lo referente al error de imputacion
relacionado con los gastos de telefonia que se imputaron al item 22-08-007,
debiendo ser imputados al item 22-05-006, la entidad no se pronuncia por ende,
corresponde mantener la objecién en comento.

1.2.2 Comisiones dentro del territoric

a) Para la autorizacién de las comisiones
de servicio se dictan resoluciones genéricas, lo que no permite determinar en cada
caso, el motivo de éstas, la necesidad de incurrir en gastos de pasajes,
alimentacién o alojamiento, fecha de inicio y término, la localidad en que deberan
cumptlirse y la imputacion presupuestaria del gasto.

Sobre la materia el servicio manifiesta que
para efectos de una gestion mas expedita y eficiente, en el control y registro del
pago de viaticos, realiza resoluciones genéricas de cometidos funcionarios,
basado en las normas y jurisprudencia que detalla, entre otras, los articulos 78, del
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Estatuto Administrative, 10 del decreto N° 282, de 1977, del Ministerio de
Hacienda y los dictamenes N* 10,918, de 1993, 3.592 de 1998, 42,785 de 1998,
de la Contraloria General,

Enseguida indica que estos actes
administrativos establecen el marco general de autorizacion de cometidos durante
el aflo presupuestario, donde se individualiza al funcionario, el departamento o
unidad a que pertenece, grado, e imputacion presupuestaria para el correcto pago,
para que posteriormente a traves del documento oficial denominado formulario
N* 1 de solicitud de cometidos, se establezcan pormenorizadamente por la
autoridad competente que ordena o dispone el desplazamiento del personal a un
lugar distinto al de su desempeno habitual, conteniendo éste todos los
antecedentes relativos a modalidades y condiciones en que se desarrollara el
cometido, a fin de que se otorguen, los derechos y beneficios a que da lugar su
gjecucion, todo ello segun se establece en la resolucion exenta N* 5.015 de 2009,
del CNCA. Agrega, que el aludido formulano cumple las veces de una orden
interna formal, de conformidad a lo indicado en los dictamenes precitados,
encontrandose, por ende, conforme a derecho.

Del analisis de los antecedentes
aportados, se advierte que efectivamente el formulario N° 1 "Solicitud de viaticos y
planilla de viaticos" contiene la informagcién necesaria atingente a los cometidos de
servicio, sin embargo es menester sefialar que este por su denominacion y
contenido no permite apreciar que se trate de una orden interna de los mismos.

En efecto, el citado documento contiene
un acapite para la solicitud del cometido, otro para la planilla de viaticos y un
tercero para la revision de la unidad de control interno, sin que se advierta la
existencia de la firma de la autoridad que ordena el cometido, sino solamente de
las personas que autorizan el pago del viatico.

Dae esta manera, los argumentos
expuestos por el Consejo no son suficientes para desvirtuar la observacion
planteada, por lo que corresponde mantenerla, en tanto no se efectuen las
correcciones respectivas, en cuanto a realizar en el citado documento las
adecuaciones que permitan reconocer claramente su caracter de orden interna de
los cometidos funcionarios, lo cual sera verificado en una auditoria de
seguimiento,

A mayor abundamiento, cabe sefalar que
el dictamen N° 11.993 de 1986, indica que atendida las caracteristicas propias de
la comision y del beneficio de los viaticos que en algunos casos ésta importa, no
a5 posible dictar una vez al afio documentos gue la ordenan, por cuanto elio
implicaria que dichas resoluciones sefalaran en forma precisa la fecha, la
duracidn y los viaticos a que darian fugar, materia gue, por ser eminentemente
variable resulta muy dificil de precisar a través de una resolucidon exenta de
vigencia anual, asimismo, establece que con el fin de solucionar el problema que
la materia en cuestidn provoca, no existiria inconvenientes para emitir
resoluciones exentas que ordenan comisiones o cometidos con derecho a viatico
mensuaimente, pues dicho periodo de tiempo, permite establecer con certeza la
fecha, la duracion y los viaticos que tal medida supone.

b) Los documentos de la tesoreria del
Consejo, no cuentan con el informe de cumplimiento del cometido o comision que
certifique el periodo efectivo de duracion, ratificando o medificando las fechas de
cumplimiento, y si se hizo 0 no uso de alimentacion y/o alojamiento fiscal como lo
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sefala el acapite tl, niumereo 5, de la mencionada resolucion exenta N° 5.015, de
2009, del CNCA.

En su respuesta, el servicio asume Ia falta
de la entrega de informes por parte de los funcionarios, e indica que las
modificaciones de las fechas de cumplimientos de los cometidos dentro del
territorio, son informadas a la seccién de finanzas y gestidn administrativa por
medio de un memorandum de! departamento correspondiente y registradas en la
planilla de control de comisiones de servicio.

lgualmente, informa que la referida
resolucion exenta N° 5.015 de 2008, no indica que este documento quede en el
expediente, por 1o que mediante memorando N° 03/244 de 15 de marzo del
presente ano, se remite y difunde el instructive N° 2, de 2013, emitido por el
departamento de administracion general, respecto a viaticos y reembolsos
nacionales, estableciéndose en éste, la descripcibn de cada etapa de
procedimiento, las actividades a realizar por cada uno de los funcionarios que
interviene en el proceso, desde el ingreso de una solicitud de cometido o
reembolso, hasta el pago definitivo de éste con sus respectivas etapas de revision
y control, como asimismo estableciendo precisiones respecto al origen del viatico,
valores del mismo, exigibilidad, fecha de solicitud, informe de cometido, reintegro
de viaticos, cambios de programacidn y diferencias por anticipos, entre otros.

En este contexto, y sin perjuicio de las
medidas adoptadas por el servicio para subsanar las observaciones planteadas,
corresponde mantenerlas en tanto no sea verificado en una auditoria de
seguimiento el efectivo cumplimiento de fas mismas.

c) No se evidencia una instancia de contro!
que verifigue si a los funcionarios les corresponde hacer devolucion o no de los
anticipos de viaticos otorgados.

Sobre el particular, el servicio informa que
cada anticipo es registrado, en una planilta de control de vidtico y reembolsos, que
leva la seccién de finanzas y gestion administrativa, dependiente del
departamento de administracién general. Asi, cuando un funcionario no hace uso
de viatico, éste informa a través de correo electrdnico y/o documento fisico, y la
seccion de finanzas verifica la entrega del anticipo, solicitando al funcionario el
reintegro de los montos entregados a la cuenta corriente del CNCA.

Al respecto, se verifico que si bien se
encuentra establecido el procedimiento descrito para tales efectos, no consta la
efectividad de los controles o seguimientos realizados por el servicio, por lo que
dichos controles seran validados en una auditoria de seguimiento.

d) Los pasajes asociados al viatico, se
validan en una instancia distinta a los informes del cometido, lo que impide
contrastar ambos antecedentes, constatando de esta forma el tiempo que
efectivamente durd la comision.

En su respuesta el CNCA manifiesta que
los pasajes asociados al viatico son entregados en la seccion d_e fipanzas y
gestion administrativa, donde inmediatamente se constata la realizacién dg ~la
comisidn de servicio, por medio de la planilla de control de comisiones de servicio,
en la cual se registran todos los cometidos ya sean nacionales e interpacmnales.
que ingresan a dicha seccién y sus respectivos reembolsos de pasajes. Afiade
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qgue cada comision de servicio, tiene asociado un reembolso correspondiente a los
gastos de traslado, realizados en la comision por el funcionario, que también son
registrados en esta planilla, para llevar el debido control.

Atendido lo argumentado por el Consejo,
se¢ mantiene la objecidn, en tanto no se compruebe en una auditoria de
seguimiento la efectividad de dicho procedimiento, ello por cuanto durante la
ejecucion de la presente auditoria se informé que los pasajes se validan en forma
separada al de la comision,

e) Para reguerir el vidtico se utiliza el
formulario N°1, “Solicitud de Cometido y Planilla de Viatico®, el que carece de un
nimero correlativo interno que permita llevar un control de las solicitudes de
viatico por parte de la seccién de finanzas y gestion administrativa. En el citado
formulario se registra un numero de memo asignado por la unidad a la que
pertenace el funcionario, que para estos efectos es insuficiente, observacion que
ya fue consignada en el Informe Final N° 20, de 2009.

Sobre este acdpite el servicio sefiala que
el aludido formulario N° 1 es ingresado a la seccién de finanzas y gestion
administrativa con un ndmero de memo que otorga el departamento al cual el
funcionario solicitante pertenece. Con aste mismo nimero de memo, es ingresado
a la planilla de control de comisiones de servicio para posteriormente tramitar el
pago, y su consecutivo control, el que se estima suficiente, toda vez que, a este
tipo de egresos se asigna un numero correlativo como expediente de rendicion de
cuentas, numero que unifica el control y seguimiento de este tipo de solicitudes,
adjuntando una copia de la mencionada planilla.

En esas circunstancias, cabe sefalar que
la ausencia de un correlativo interno impide un mejor control de los formularios
ingresados, provenientes de las diversas dependencias del servicio a fin de evitar
la duplicidad de ellos como ha ocurrido en ocasiones anteriores, segun lo
observado en el citado Informe Final N° 20,

La implementacién de esta medida se
verificara en una auditoria de seguimiento.

f) Se comprobé el pago del 100% del
viatico, en circunstancias que correspondia el 40% en el dia de regresoc a su
residencia habitual, segun se detalla en el Anexo N°3.

Igualmente, se constato el pago del 100%
de viaticos en dias que los funcionarios hicieron uso de transporte aereo al
regreso de los cometidos, lo que no es procedente, tocda vez que, por una parte,
no se pernoctd, y por otra, &l gasto de alimentacion se encuentra incluido en el
costo del pasaje respectivo, por lo que no correspondia el pago del 100% del
viatico del Gitimo dia del cometido (aplica dictamenes N°* 27.448, de 1994, 58.967,
de 2003 y 70.906, de 2009 (Anexo N® 3).

En su respuesta, el servicio, en sintesis,
aporta antecedentes que ya fueron examinados en la auditoria y en el caso de la
comision de servicios de don Gonzalo Martin de Marco, los dias 13, 14 y 15 de
abril de 2011, no justifica el uso del vehiculo fiscal, como tampoco se respalda el
page de viatico del 15 de abril. Respecto del cometido realizado por el mismo
funcionario entre los dias 9 y 13 de mayo, no se pronuncia. En cuanto al pago de
vidtico al 100%, a dofa Daniela Gonzalez Jara, el Consejo indica que mediante
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memorando 025T/002, de 14 de febrero del presente afo, que adjunta, dicha
funcionaria informa al departamento de administracién general, que a esa fecha se
desempefiaba en el departamento de creacion artistica, y en dicha oportunidad se
encontraba apoyando los resultados del proceso de convocatoria de Fondos
Cultura 2011, y el sabade 7 de enero de 2011, apoyt el retiro de una prueba de
color en el diario La Tercera en la ciudad de Santiago, para la publicacion de los
resultados del concurso, situacion que no aclara la objecién planteada.

En virtud de lo anterior, el CNCA, debera
disponer la devolucién de los vidticos en los casos informados, lo que sera
verificado en una auditoria de seguimiento.

1.2.3 Sobre reintegro de viaticos ordenados por esta Contraleria Regional.

Mediante oficie N° 70.255, de 8 de
noviembre de 2011, la Contraloria General instruyd al Consejo adoptar las
medidas para requerir el reintegro de diferencias de viadticos pagados
indebidamente a diversos funcionarios de la direccion regional de Valparaiso de
esa reparticion, por un cometido realizado en la Isla de Juan Fernandez, durante
los dias 17 al 22 de mayo de 2010.

- A su turno, el Ministro Presidente del
Consejo, mediante oficio N® 284, de 28 de marzo de 2012, informa y proporciona
antecedentes sobre la matera, los que se apalizan a continuacion:

De acuerdo a los datos entregados, los
valores a reintegrar son los siguientes:

MONTO A
NOMBRE EORESO 1 FechHa PAGADO REL'QU;DAC'ON REINTEGRAR

5 b
Ruby M. Silva Cutblll 345 09.06.10 251955 95,984 155.971
Luls Cisternas SAnchey § 239 y 367 14.05.10 N 166.140 63.282 102 848

Carphna Rodrlquez mayo y

Cobo 238 y 519 agosto 2010 166.140 B7.026 749,114
Falticia Vera Contraras | 230 14.05.10 134 032 51,304 B3 468

Con fecha 28 de octubre de 2010, la ex
directora regional de Valparaiso del Consejo, dofia Ruby Silva Cutbill, segun
boleta de depésito de 28 de octubre de 2010, ingresé a la cuenta bancaria de esa
direccién regional, N°23509126089, la suma de $155.971, la que fue contabilizada
en los registros del servicio, lo que permite dar por subsanada su situacion.

En el caso del ex funcionario, don Luis
Cisternas Sanchez, por memorando N° 1.507, de 25 de noviembre de 2010 y
carta de 13 de marzo de 2012, de! encargado de Administraciéon y Finanzas de la
Direccion Regional de Valparaiso, se le requirid el reintegro de la suma de
$102.848. E! afectado, en carta de abril de 2012, manifiesta que durante su
permanencia en el Consejo realizd todos los procedimientos establecidos por la
ley, oportunidad en gue el servicio, a su juicio, tuvo el tiempo suficiente para
solucionar administrativamente la situacion en comentario.

Por otra parte, el citade encargado de

administracién y finanzas, mediante memorandum N°1.518, d_e 25 de noviembre
de 2010 y carta de 13 de marzo de 2012, requirié a dofia Carolina Rodriguez Cobo
el reintegro de la suma de $79.114, respondiendo esta a traves de carta fechada
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en el mes de marzo de 2012, gue le parece extrafio que a mas de un ano de su
salida del servicio, se requiera ia devolucion de viaticos.

En lo que respecta a la ex funcionaria,
dona Patricia Vera Contreras, no ha respondido el requerimiento de reintegro de
diferencia de viaticos por $83.468, efectuado por el encargado de Administracion
y Finanzas de la Direccién Regional de Valparaiso del Consejo, mediante cartas
de 25 de noviembre de 2010 y 13 de marzo de 2012,

Por tanto, se mantienen pendientes los
reintegros que afectan a don Luis Cisternas S., a dofia Carolina Rodriguez Cobo y
a dona Patricia Vera Contreras.

Respecto de este punto, el servicio
informa gue pese a las gestiones de cobro extrajudicial realizadas, y atendido a la
falta de devolucien de los mencionados viaticos por los ex-funcionarios
individualizados, mediante oficios N°* 132, 134 y 135 de 14 de febrero de 2013, se
solicitd al Consejo de Defensa de Estado, CDE, |a representacion de este servicio,
en gestiones de cobro de sumas adeudadas por los sefiores Luis Cisterna
Sanchez, Carolina Rodriguez Cobo y Patricia Vera Contreras, a fin de restituir el
patrimonio fiscal, las cuales se incluyen en informacion adjunta.

Atendido los argumentos y antecedentes
aportados por el CNCA sobre la materia se da por subsanada la presente
observacion, sin embargo ese servicio deberd arbitrar las medidas necesarias
para evitar que se produzcan nuevamente situaciongs como la planteada, como a
su vez, velar porque las providencias adoptadas para regularizar estos hechos se
efectien en forma oportuna.

1.3. Horas Extraordinarias

Se examind una muesira ascendente a
$10.992.610, correspondiente al 20% de! total ejecutado en el periodo examinado,
de lo cual se indica lo siguiente:

a) EI CNCA dicta mensualmente
resoluciones que aprueban la programacion de las horas axtraordinarias vy,
posteriormente aquéllas que ratifican las horas efectivamente ejecutadas. El
contral de ellas se realiza a traves del reloj control cuyo resultado se registra en el
Sistema de Personal y Remuneraciones, en el médulo de horas trabajadas.

b) En el examen realizado para la
comprobacion del calculo efectuado para el pago de las horas extras, se
determiné que, en general, las cifras no son exactas y que si bien las diferencias
no son significativas el procedimiento debera ser revisado. A via de ejemplo se
citan los siguientes casos:

HOR
N MONTO | MONTO | - erran
RUN NOMBRE RESOLUCION | FECHA D“I‘SR ‘:fc';gﬁf‘ cnNea | ocar | OF '*R$':NC"‘
EXENTA IR 3 3
PERALTA ALISTE
13.043 548-3 | FRANCISCO 1029 os03201t | 13 | s8eal 76037 76488 455
CORROTEA
PAILAQUED
15.763 5027 | VERONICA 1029 08032011 | 19 | 5400| 102.500| 102.594 0
MOYA CARRENG
6.571.808-1 | ELIZABETH 1530 06042011 | 28 | 4713| 132.328| 131951 364
EVERT HURTADO
7.433.699-K | AUGUSTO ELIAS 652 01042011 | 26 | 2460, 63.960| 63969 0
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M HOR
N MONTO | MONTO .
RUN NOMBRE RESOLUCION | FEGHA | A8 | VALORY Teyen™ | Mopr | PIFERENGIA
EXENTA DIVR | HORA 5 5 5
3
VERGARA QSORIO
8.032.552.5 MARID 211 09.03.2011 20 2.292 46.100 | 45.846 -254
MELIS BARAHONA
9.132.2671 L!JZ 1530 06.04.2011 ,......‘_?.5 5.078 121.872 | 121,861 -11
GONZALEZ ENGINA
10 520 298-9 | CLAUDIA 1530 06.042011 | 30 | 27200 818001 B1G11 1
ARANEDA GUZMAN
11.120.763.1 | FABIOLA 1530 p6.042011 | 230 | 3037 91140 51107 -33
GONGSE
CASTANEDA
12.480.720-4 | CHRISTIAN 1530 06.04.2011 40 2.858 114.360 [ 114.343 =17
SANZANA CORTES
13 904.665-K | CRISTIAN 1530 05.04.2011 | 9 | 6374| 57.366| 57.368 2
MOYA CARRENQ '
6.571.808.1 { ELIZABETH 3620 00082011 | 21 | 4729! 09.246] 99344 68
TRONCOSO
7.070 639-3 | RODRIGUEZ MOISES | 3620 09082011 | 30 | 2.037| ot1ag| e1107 1
EVERT HURTADO p———— -
7 433.699.K | AUGUSTO 1111 01.082091 | 25 | 2400] 61.500] 61509 9

En su respuesta, el Consejo informa que
las diferencias detectadas obedecen a que el proceso de calculo de horas
extracrdinarias se encuentra automatizado a través de la plataforma P&R, el cual
para efectos de determinar 1a base de calculo y obtener el valor hora, -para
posteriormente determinar el valor de la horas al 25% y 50%-, considera s6lo los
haberes en planilla, y cuya suma es dividida por factor 190, conservando todos [os
decimales. De esta manera, y una vez determinado el valor hora, el sistema
aludido rescata dicho valor y lo trunca a fin de obtener la parte entera del valor, el
que se multiplica por 1.25 o 1.50, cuyo resultado también es tfruncado, para
finalmente multiplicar por fa cantidad de horas extras concedidas. Adjunta ademas,
screenshot del procedimiento en el sistema.

Agrega que en el caso de don Francisco
Peralta Aliste, la diferencia de pago se produjo porque no se considerd para el
calculo, la asignacion de antigliedad.

Sobre el particular y conforme a los
antecedentes aportados por &l servicio, éste debera efectuar las gestiones a fin de
que el administrador del sistema configure los decimales de tal manera que las
sumas se ajusten a las cifras que efectivamente corresponde pagar, o que sera
verificado en una auditoria de seguimiento.

¢} Se comprobd que existen algunas
diferencias entre las horas extras registradas en el reloj control, y las horas
informadas por la seccion de remuneraciones como efectivamente pagadas (aplica
criterio contenido en los dictdmenes N° 41,111 y 6.868, ambos de 2008).

HORA RORAS ™
HORAS DIURNAS | MONTO Ncc?unﬁ ag | MONTO EXTRAS
RUN WNOMORE AUTORIZADAS Y | PAGADD PAGADO | REGISTRADA PERIODO
PAGADAS . AUTORIZADAS 5 S EN RELOML
B Y PAGADAS “CONTROL
Ejecutadas
an junig,
ROBLES pngadas an
9115622-9 | PEREZ VAN 35 84.490 26 75.22 8:50, j;no _
Aliabesd 1 FERES Y oiaas
an Julig,
ROBLES pogadas  on
2115623-9 PERET VAN a7 59.218 47 136,159 613 E?Mt? -
ecutadas
MOYA en  oclubra,
GOMNZALEZ pagadas en
7B53731:0 | MIRTA 13 70200 7 45 360 7:39 | novigmbre
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HORAS HORAS
) HORAS DIURNAS | MONTO NOCTURNAS MONTO EXTRAS
RUN NOMBRE AUTORIZADAS Y | PAGADO AUTORIZADAS PAGADD | REGISTRADA PERIODO
PAGADAS 5 Y PAGADAS 5 SC%NN%I;;E?J
Ejacutadas
MERA an  actubra,
HERRERA pagadas en
10179744-9 | PAMELA .30 135.870 & 32610 000 | ngviembre

Al respecto el Consejo expone que las
diferencias producidas en el caso de don lvan Robles Pérez, se deben a que en el
mes de julio se pagaron en forma retroactiva, las horas que realizara en el nivel
central, durante los meses de marzo y abril, lo cual respaida con el control horario
correspondiente a dichos meses, nuevo antecedente que permite subsanar dicha
observaciéon.

Enseguida, respecto del mismo
funcionario el servicio sefala que la resolucidén exenta N° 398, de 5 de agosto de
2011, indica que el periodo a pagar corresponde al mes de junio, sin embargo la
planilla excel proporcionada por la seccidn de remuneraciones durante la presente
auditoria, informa dichas horas como ejecutadas en julio y a pagar en el mes de
agosto.

Atendidas las explicaciones
proporcionadas por el servicio se da por subsanada la observacion, ello sin
perjuicio de que ese servicio adopte las medidas necesarias para contar con un
control mas confiable e integral sobre la materia,

En los casos de dofa Mirta Moya
Gonzalez y Pamela Mera Herrera, el Consejo senala que durante el periodo en
cuestion, octubre de 2011, tanto la Direccidon Regional de O’Higgins como la
Direccion Regional de Valparaiso no contaban ain con reloj biométrico,
acompariando ademas copia de! libro auxiliar donde se registran sus respectivas
asistencias.

Sobre el particular, cabe precisar que fue
proporcionado a esta Contraloria Regional durante la fiscalizacton un reporte
parcial de la asistencia de dofa Mirta Moya Gonzalez, correspandiente al mes de
octubre, extraido del sistema P&R, sin embargo, atendidos los nuevos
antecedentes aportados por la institucibn se subsana en ambos casos la
observacion.

. d) Confrontado los  antecedentes
proporcionados por la seccion de remuneraciongs, respecto de los gastos por esle
concepto correspondientes al afo 2011, y lo informado por SIGFE, se advierte que
dicha informacién no es coincidente:

SEGUN SECCIONDE | SEGUN DIFERENCIAS l

CALIDAD CONTRACTUAL | sEMUNERACIONES |  SIGFE
HORAS EXTRAORDINARIAS CONTRATA 47083007 | 50.266.855 1.116.1 £4
PLANTA 4.022.037 1 3770042 252,205

Sobre la materia, el CNCA informa que las
diferencias entre los datos proporcionados por la seccion de remunaraciones,
respecto de estos gastos y ¢l SIGFE, corresponde a los trabajos extraordinarios
realizados en el mes de diciembre de 2011, que fuera devengado en dicho ano
presupuestario, y pagados a los funcionarios en el mes de enero de 2012, de
conformidad al oficio N° 60.820 de 2005, de esta Contraloria General.
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En consideracion a que no se acompanan
antecedentes que sustenten o sefalado, se mantiene la observacién en tanto no
se compruebe por esta Contraloria Regional la efectividad de lo informado en una
auditoria de seguimiento.

1.4. Asignacion de antigledad

Sobre la materia, cabe precisar que el
aludido articulo 8° del decreto ley N° 249, de 1973, y los articulos 1° y 2° del
decreto ley N° 924, de 1975, establecen una asignacion de antigledad consistente
en un porcentaje del sueldo del empleado, de planta o a contrata, por cada dos
afios de servicios efectivos en un mismo grado de la escala Unica de sueldos, que
se devenga automdticamente desde el dia primero del mes siguiente a aquel en
que se cumple el referido bienio,

Asimismo, es necesario tener presente
que como toda remuneracion, se encuentra afecta a lo previsto en el articulo 99 de
la aludida tey N° 18.834, y, por ende, el derecho a su cobro prescribe en el plazo
de seis meses contados desde la fecha en gue se hizo exigible (aplica criterio
contenido en el dictamen N® 73.157 de 2012).

De la revision practicada, se comprobo
que los funcionarios que a continuacion se mencionan, no percibieron durante el
afio 2011, el bienio que legalmente les correspondia, pagandose retroactivamente
lo adeudado:

RS R
15,258, 428-4 RICHARD AVILA BRICERO 09/07/2009 09/08/2011
10.794 6810 CHRISTIAN BAEZ ALLENDE 25/05/2009 25/06/2011
10.273.640-0 JUAN CARLOS BARRIGA DELGADD 01/06/2000 Quo7/2011
13.865.313-7 CARLOS BARTOLO CASTILLO QR/OBA00G Qrin7/2011
12.017 2271 MARIA EUGENIA CARTES MONTOYA 04/05/2009 ___04/08/2011
15 461 .000-6 KATHERINE FUENTEALBA FERNANDEZ DYINY2008 011072011
12.449 548.2 CECILIA LOPEZ MALTRAIN 28/09/2009 28/1042011
13.971.355-9 ANA MARIA MAGIAS PAREDES 070172009 07/02/2011
11.590.766-2 MANUEL MOLT GONZALEZ 17/06/2008 170712011
11.713.116-5 WiLMA NUNEZ DOMKE 01/06/2009 01/07/2011
13.068.277-4 KATYA PADILLA MACIAS 01/11/2009 Q12120141
11.556.339-4 HECTOR PARRAGUEZ LEIVA 20/07/2009 2010812011
14.509.292.9 JOSE REBOLLEDD BUSTOS 19/05/2009 19/06/2011
14.207.863-5 MICHELE TRILLAT MINDRUS 12/11/2008 12122011

6.760.363-K HUGO VERDUGO MORALES 05/062009 05/06/2011
8.689.323-1 VIVIANA MENRIOUEZ CONTRERAS 01/11/2009 0171212011

Cabe sefalar,

que

respecto de

los

funcionarios que seguidamente se individualizan el beneficio fue reconocido y
otorgado en forma extemporanea, pagandose retroactivamente lo adeudado:

FECHA
DERECHO -
FECHA  N°RES.QUE or
. FECHA TIE AL - FECHA DE FECHA
RUN NOMURE o DERECHO AL RECONOCE EETaION AN
INGREROQ HLNEF!C!O RENEFICIO  EL RENEFICIO RESOLU
SCGUN
CMNGA —_
) iambro da
JULIA LOPEZ 4,029 1111012019 Mgviam
09 8A1,LH80-0 MARWELL QRIOGI2000 08.08.2011 DEMTI2011 ] ' 2011 -
13,480,020-0 PA“‘fﬁ,\'ﬁf‘f,\"f‘i‘i""N 2200612000  O0BAGROTY 220772011 1727 16/04/2012  Mayo do 2012
MARCQ ANTOMID 01/08/2000 0141042011 ann 170212012 Mprzo de 2012

12.272.BR2-K

PING GONZALEZ

01/00/2011
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FEGHA
PERECHO e
FECHA  N'RES. QUE .
FECHA DE Al ! FEGHA DE FLCMA DE
RUN NOMBRE AL DERECHO AL RECONOCE :
NGRESC  eenERicio  CEREENA At R RESOLUCION FAGO
SEGUN
CNCA
) e LUGIANG QUELPUL
125362338 MG ERMGSILa 090712000 000812011 Eners dy 2012
DENNIS SANCHEZ ] . Fubrero de
11.496.546-4 oA 03/08/2000 03082011 0AQH2011 277 20/01/2012 o
1T, = .
11.507.757-0 MACiRﬁX:f“ 24/05/2000  25/05/2011  25/06/2011 §.792 20M2/2011  Enero de 2012
PALLO
16,080,407-6 VILLARROQEL orH2/2008 Q7212011 074012012 1,203 09032012 Abnl do 2012
CONTRERAS

Sobre la materia, es menester considerar
lo preceptuado en el articulo 98, letra ) de la ley N° 18.834, que dispone, en o
pertinente, que los funcionarios regidos por el Estatuto Administrativo tendran
derecho a percibir las asignaciones contempladas en leyes especiales -como es el
caso del beneficio en analisis-, el que se encuentra sujeto al plazo de prescripcion
de seis meses previsto en el articulo 99 del mismo texto legal.

En este sentido, es del caso anotar que de
acuerdo con el criterio contenido, entre otros, en los dictdmenes N°s 56.368, de
2008 y 73.815, de 2012, los ¢rganos de la Administracion no pueden renungiar a
la prescripcion extintiva de sus obligaciones o cumplir las obligaciones naturales
en que se transformen las que se han extinguido de ese modo, a menos que se
encuentren legalmente facultadas al efecto, en atencién a que guienes administran
recursos publicos no tienen las mismas libertades de disposicidon que los
particulares en la administracion de su patrimonio.

: En o referente a este punto el servicio
manifiesta, que si bien hubo un periodo de retraso en el reconocimiento de esta
asignacion, la situacién se encuentra totalmente superada, haciendo hincapié que
pese al reconocimiento tardio, se respeto el plazo de prescripcién establecido en
el citado articulo 99,

Atendido lo anterior, se mantiene la
observacion hasta verificar en una auditoria de seguimiento que el CNCA
establecié los controles para evitar que se produzcan nuevamente situaciones
como las planteadas.

1.5 Asignacion de Funciones Criticas, articulo septuagésimo tercero de la ley
N° 19.882.

Como cuestibn previa, es necesario
precisar que la norma citada precedentemente, concede una asignacion por
desempefio de funciones criticas para el personal de planta y a contrata,
perteneciente o asimilado a las plantas de directivos, de profesionales, vy de
fiscalizadores, de los érganos y servicios publicos regidos por el titule I de la ley
N°® 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado, que no correspondan a altos directivos publicos y que se desempenen en
funciones calificadas como criticas.

Agrega el citado precepto, que mediante
resolucion exenta de los respectivos jefes superiores de servicio, visada por la
Diraccion de Presupuesto, se determinaran las funciones gue se consideran comao
criticas, el porcentaje de asignacién que se fijle a cada una, las personas
beneficiarias y los montos especificos otorgados, requiriéndose la aceptacién del
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[TYINUIL]
Lol L

funcionario que ha de servir las tareas, requisito este ultimo, que en los casos
singularizados a continuacién no se acreditd (aplica dictamen N° 4,686, de 2010):

MONTO
NOMBRE RUN CARGO PERIODO MENSUAL %
5
_Macarena Berrlos Mufioz 13831 771-4  Coordinadara Cludadania 01-04 al 30-04-2011 680000 44
_Matlas Zurita Prat 15.897.669-2  Jefe de Estudias 01-05 al 31-12-201 4 500.000 a2
Sacrotario Ejecutivo

Albens Ghaigneau Aftiende  12.714.621-7  Audiovisunl 01-06 Al 31-12-2011 425.000 29
Jefa Unidad Coordinacién

Marla Gabezén Paplc 13.5651.600-7 Regionea §1-06 al 31-12-2011 200.000 9

Sobre este punto, el servicio acompana la
resolucion exenta N° 2.614, de 2011, que amplia y modifica la resolucion exenta
N° 1.035 de igual afio, que otorga el derecho a percibir dicha asignacion a las
personas gue individualiza. Asimismo, adjunta oficio N° 618, de junio del mismo
afo, dirigido a la Direccién de Presupuesto, en donde consta la aceptacion de ella
por parte de los funcionarios precitados, haciendo presente gue siempre existio
esta informacion ya que bajo circunstancia alguna, esta resolucion podria haber
sido visada por la referida direccion, sin estos antecedentes.

Atendidos los nuevos antecedentes que se
acompafian, se da por subsanada la observacién. No obstante, cabe precisar que
en el transcurso de la presente auditoria el CNCA, no proporciond fas
certificaciones de las personas en comento, contraviniendo con ello o
preceptuado en la resolucién N° 759, de 2003, de esta Contraloria General, la que
dispone en el punto 3 inciso tercero, que toda rendicion de cuentas debe estar
acompafiada de la documentacidn con la que se fundamenten jos ingresos,
egresos y traspasos o la relacion y ubicacion de ésta cuando proceda,
constituyende el reflejo de las transacciones realizadas, por lo que deben
adoptarse las medidas destinadas a evitar su reiteracion.

1.6. Asignacion por Gastos de Representacion, decreto ley N® 773, de 1974.

De la revision efectuada, se comprobd que
ol Subdirector Naciona! de! Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, en su
calidad de subrogante del ministro, no percibe la asignacion por gastos de
representacion en circunstancia que le asiste el derecho a la misma.

Sobre la materia, cabe precisar que el
subrogante tiene derecho a la asignacion para gastos de representacion
establecidas en el decreto ley N° 773, de 1874, por el periodo en que el titular de
dicho carge se encuentra cumpliendo un cometido funcionaric o comision de
servicio formalmente dispuesto. Ello, porque segun la jurisprudencia
administrativa, esa asignacion constituye, por su naturaleza, un estipendio
otorgado en razén del desemperio de determinados cargos, y que procede la
percepcion conjunta de la franquicia por el titular y el subrogante, cuando la
ausencia del primero deriva del uso de derechos estatutarios, como feriados,
permisos con goce de remuneraciones y licencias médicas, ya que ello no significa
un desprendimienta de la investidura jerarquica de que esta dotado el titular en
razon de las funciones inherentes al cargo que desempefia, circunstancia que trae
consigo que, durante esos periodos, No cesa el deber de incurrir en determinades
gastos con motivo de su posicion, conclusion que también es valedera tratndose
del cumplimiento de cometidos funcionarios y de comisiones de servicios (aplica
criterio contenido en los dictamenes N° 34.836, de 2001 y 8.275, de 2009, entre
otros).
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Al tenor de lo observado, el servicio indica
que se encuentra pagando al Subdirector Nacional, la asignacion del epigrafe,
adjuntando a su oficio las liquidaciones que permiten constatar lo aseverado, por
lo que se da por subsanada la observacion planteada.

1.7 Contratos a Honorarios

El examen practicado a este rubro, incluyo
la suma de $64.849.358, correspondiente al 15% de! total de honorarios
imputados al subtitulo 21-03-001, “Honorarios a Suma Alzada" y %63.312.861,
correspondiente al 3% de honorarios imputados al subtitulo 24-03-087,
"Actividades de Fomento y Desarrollo Cultural’, lo cual permitid determinar las
siguientes situaciones.

a) No existe un comprobante de egreso
prenumerado debidamente aprobado por las instancias correspondientes, que
respalde las contabilizaciones de los desembolsos por concepto de honorarios en
el modulo SIGFE, contanda sélo con un documento de tesoreria emitido por el
aludido médulo, el que ademés no adjunta la resolucién que aprueba el contrato,
la boleta a honorarios ni el informe de actividades respectivo,

En relacién con esto ultimo, el jefe del
departamento de administracién general, informo a este Organismo de Control,
que se precede al pago en base al memorandum firmado por el jefe de recursos
humanos, el que adjunta némina de pago en planilla excel, gquedanda la
documentacion de respaldo en resguardo del departamento de recursos humanos
considerando que el proceso de cloulo es efectuado y autorizado integramente
por este Ultimo departamento.

Este procedimiento impide a las unidades
de finanzas, verificar de forma expedita si las actividades informadas y pagadas a
las personas a honorarios se encontraban en concardancia con las labores
convenidas y con lo establecido en el articulo 11 de la raferida ley N°18.834, toda
vez que una pare de los antecedentes se mantenian en el departamento de
recursos humanos y la otra, en poder del departamento de administracion general,

En su respuesta, el servicio ratifica lo
informado por esta Contraloria Regional en cuanto a los procedimientos de pago
de los honorarios y el resguardo de la informacidn por parte del departamento de
recursos humanos, a través de la seccidon de remuneraciones.

Enseguida, indica que con fecha 13 de
agosto de 2012, mediante memorandum 310771, el departamento de
administracion general emitié el instructivo numero 7, de igual afio, que
acompana, en el que se instruye sobre los procedimientos para la confeccidn de
rendiciones de cuentas mensuales y los documentos que componen cada ingreso,
egreso y traspaso.

No obstante las medidas previstas por el
Consejo para subsanar la observacion en comento, ésta se mantiene mientras no
se valide la aplicacion de dicho instructivo, en una auditoria de seguimienta.

b) Se comprobo que el servicio dictd
resoluciones exentas que aprueban contratos a honorarios con posterioridad al
inicio de la vigencia de los mismos (Anexo N° 4).
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Sobre la materia, cabe manifestar que e!
articulo 52 de la ley N° 18,880, ya citada, prescribe que los actos administrativos
no tendran efecto retroactivo, salvo cuando produzcan consecuencias favorables
para los interesados y no lesionen derechos de tercerps, habilitando a las
autoridades, solo de un modo excepcional a dictar extemporaneamente dichos
actos en la medida gue concurran los supuestos gue la norma exige (apiica
dictamen N° 8.156, de 2010).

Frente a dicha observacién, el servicio en
su respuesta sefiala que ésta se debid a un retardo de caracter excepcional en el
proceso de firma de los involucrados y autoridades administrativas como también
de gestion interna por la recarga laboral, toda vez que durante los primeros meses
de cada afo calendario, el proceso de contratacién alcanza niveles de alta
demanda laboral. Asimismo, indica que los contratos a honorarios del presente
afio, se encuentran ya aprobados, disminuyendo considerablemente las brechas
de tiempo en la tramitacion de estos documentos al incorporar la tecnologia del
sisterna P&R, y realizar una mejor distribucién en las tareas en el area de gestion
de personas.

Sin perjuicioc de lo indicado por esa
entidad, esta Contraloria Regional mantiene la observacién hasta verificar en una
auditoria de seguimiento la efectividad de las medidas adoptadas.

c) Se contrata bajo la modalidad de
honorarios, a través del subtitulo 24 “Actividades de Fomento y Desarrolio
Cultural”, a personas naturales que realizan abores habituales del servicio, y no
como indica la glosa N° 12, de la Partida 09, Capitulo 16, Programa 01, de la Ley
de Presupuestos del Sector Plblico afo 2011, que auteriza financiar todos
aquellos gastos destinados a actividades culturales y artisticas propias del CNCA
y patrocinadas o auspiciadas por éste, incluidas las acordadas mediante actos y/o
celebracion de contratos y convenios de colaboracidn y cooperacion con personas
naturales o juridicas de derecho publico o privado, tanto nacionales como de otros
paises o con organismos internacionales (Anexo N° 5).

Al respecto, el servicio expresa en
sintesis, que desde el afio 2010, el servicio se encuentra ano tras afo realizando
procedimientos de reconversion de honorarios a contrata, a fin de rebajar el gasto
en personal que se encuentra incorporado en las glosas programaticas,
afianzando de esta manera su identidad institucional, potenciando su compromiso
con el rol del servicio y otorgando deberes, derechos y responsabilidades acordes
a las funciones que desarrollan, fomentando la responsabilidad administrativa y la
reduccién del gasto de honorarios en transferencias corrientes. Afade que entre
los afios 2011 y 2012, 101 funcionarios han cambiado su estatus de honorarios a
contrata gracias a este proceso de reconversién, y durante el presente afio 69 de
ellos se adscribiran a esta modalidad.

A mayor abundamiento indica que la
aludida glosa, -N° § para el afio 2013-, ha sido modificada en la ley N® 20.641,
estableciéndose una nueva redaccion, la cual permite al CNCA financiar todos
aquellos gastos relacionados con las actividades culturales y artisticas propias dei
Consejo y patrocinadas o auspiciadas por éste, incluidas las acordadas mediante
actos y/o celebracion de contratos y convenios de colaboracién y cooperacion con
personas naturales o juridicas de derecho publico o privado, tanto nacionales
como de otros paises 0 con organismos internacionales.

36



@1 % CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
NG, /- CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Esta nueva redaccidn, sefala, hace mas
amplia la facultad de contratacion, ya que no solamente hace alusidn al gasto
directo de financiamiento de actividades artistico culturales, sino que o amplia a
todos aguellos gastos relacionados con las actividades culturales y artisticas del
Consejo, que abarcan todo lo necesario para el logro de las metas institucionales y
la politica cultural 2001- 2016.

Ademas, informa respecto de la calidad
contractual y de las funciones actuales que ejecuta el personal observado en el
referido Anexo N° 5.

No obstante las explicaciones vy
antecedentes aportados por el Consejo se mantiene la observacion, toda vez que
las contrataciones a honorarios objetadas corresponden a labores habituales del
servicio que no estan directamente relacionadas con la ejecucion de programas
ejecutados con ocasién de transferencias realizadas al sector publico.

Ademas, si bien la referida glosa N® 12,
establecia que con cargo a esas fransferencias se podian contratar personas
naturales de apoyo a la gestion institucional, programatica y administrativa del
CNCA, hasta la suma de $127.916.000, no obstante de acuerdo a la informacion
proporcionada por el consejo con cargo a esta glosa durante el afio 2011, se
imputd la suma de $2.041.558.284 por concepto de honorarios en el subtitulo
24.03.087, Actividades de Fomento y Desarrollo Cultural. Asimismo, del analisis
de la referida glosa no se advierte que ésta permita la contratacion de las labores
objetadas, por lo que se mantiene la observacion y ese servicio debera abstenerse
de contratar por esta via labores como las individualizadas en el aludido Anexo
N° 5,

No obstante lo anterior, esa Entidad
debera instruir un proceso sumarial destinado a determinar las eventuales
responsabilidades administrativas que corresponden a los funcionarios que con su
actuar u omisién permitieron la contratacion de honorarios, a través del subtitulo
24 “"Actividades de Fomento y Desarrollo Cultural”, a personas naturales que
realizan labores habituales del servicio, sin ajustarse a lo establecido en la glosa
N° 12, de la Partida 09, Capitulo 16, Programa 01, de la Ley de Presupuestos del
Sector Publico afio 2011.

d) Los informes mensuales de actividades
emitidos por doRa Tatiana Emden Chang y dofa Viccenza Martini Vera, durante el
mes de enero de 2011, fueron autorizados por su jefatura directa don Alberto
Chaigneau Alliende como secretario ejecutivo del fondo de fomento audiovisual,
quien a esa fecha se encontraba contratado a honorarios mediante la resolucion
exenta N° 1.248, de 21 de marzo de 2011, del CNCA.

Sobre el particular, es dable sefialar que
no resulta procedente gue una persona contratada a honorarios de su viste bueno,
mediante su firma, 2 los documentos por los cuales se certifica el cumplimiento de
las actividades convenidas por otro funcionario a honorarios, ello porque el articulo
11 de la citada ley N° 18,834, establece que la contratacion del referido personal
solo procede para labores accidentales y, excepcionalmente, para cometidos
especificos, propios de las tareas habituales del servicio, pero no pueden
desarrollar tareas que corresponden a cargos de jefaturas, dada la transitoriedad
de sus empleos, que se contrapone con la permanencia y habitualidad que
caracteriza a las labores directivas, sumado a que no poseen la calidad de
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funcionarios publicos y, por ende, carecen de responsabilidad administrativa
(aplica dictamen N° 23.006 de 2006).

Al tenor de lo observado, el servicio indica
gue la suscripcidn de los aludidos informes, por don Alberto Chaigneau Alliende,
quien a la época se encontraba en calidad de honorarios, se debid a un error de
lipo involuntario, toda vez que hasta diciembre del ano 2010, se desempefiaba en
calidad de funcionario a contrata grade 4°, desconociendo la incapacidad de poder
suscribir este tipo de documentacion. Afiade que dicha firma correspondio a una
mecia firma de constancia, tal como se acredita con los documentos gue
acompana.

Agrega, que esa institucion ha
implementado fa certificacién electrénica on line, de las funciones de personal a
honorarios, a través del module web, a fin de que las jefaturas correspondientes
autoricen por esta via, el informe de cumplimiento de actividades, procedimiento
que opera a fravés de una clave personal e intransferible. Adjunta la resolucién
exenta N° 701 de 2013, que imparte instrucciones sobre la materia.

En base a lo anteriormente expuesto, y las
medidas adoptadas por la institucién, para prevenir la reiteracion de visaciones de
actividades efectuadas por un contratado a honorarios, se da por subsanada la
observacion planteada.

e) De los pagos efectuados a los
funcionarios contratados que se citan en el Anexo N° 6, las boletas a honorarios
consignan giros distintos a las actividades establecidas en la clausula primera de
los convenios que éstos suscribieron con el Consejo. Al respecto, la resolucion
exenta N° 4.024 de 1994, del Servicio de Impuesto Internos, establece gue los
contribuyentes deberan dar aviso de cualquier cambio o ampliacion de su
actividad o giro.

En su respuesta, el servicio sefiala que
ésta no es una actividad que pueda regular el CNCA, al ser obligacion del propio
contribuyente, pese a esto, indica, se les ha remitido comunicacion oficial a cada
uno de éstos, a fin de que den el aviso correspondiente al Servicio de Impuestos
Internos, sin perjuicio de establecer que los sefores Pablo Brodsky, Jose
Valderrama y Fernando Ruiz, ya no prestan servicios a esa institucion, Adjunta en
anexo N° 18, copia de !as respectivas comunicaciones realizadas por el
Subdirector Nacional (8), a cada uno de los contratados.

Atendido las medidas adoptadas por 1a
entidad se subsana la observacion, sin embargo, cabe puntualizar que si bien no
es una actividad que regule dicho Consejo, a éste, si le compete verificar que |a
documentaciéon que presentan las personas que contrata, se ajusten a fa
normativa y sean consecuentes con las actividades a desarrollar,

fi En los siguientes casos no  5€
presentaron los informes de actividades desarrolladas por los funcionarios
contratados bajo esta modalidad, de conformidad a lo previsto en la clausula sexta
de los referidos convenios, que establece dicha exigencia a objeto de sustentar el
cumplimiento de las tareas encomendadas:
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- . N* FERIQDO SIN
N NOVBRE _ PN .Rmsotuciony  FECHA VISACION

1 Chaigneau Allende Alberto 12.714.821-7 1,248 21.03.2011 Enaro 2031
2 Saxton Brionea Gabriel 6.875.9811 68 03.03.2011 Energ 2011

Al respecto, el CNCA adjunta certificacion
correspondiente al mes de enero de 2011, de don Gabriel Saxton Briones;
respecto de don Alberto Chaigneau Alliende, indica que sin perjuicio de que
efectivamente cumplio las funciones contratadas durante dicho mes, se asume la
presente observacién, ante la cual ya se han arbitrado las medidas, a traves de ia
certificacion electrdnica, para evitar la reiteracion de este hecho.

En esas circunstancias, y en tanto no se
compruebe la implementacién de la referida certificacion electronica anunciada, en
una auditoria de seguimiento, no es posible entender superada la antedicha
observacion,

1.8 Control de asistencia

a) En relacion a lo precedentemente
sefialado, se pudo comprobar que si bien, existe un control equitativo respecto del
personal del servicio a traves de un sistema de registro de asistencia biomeétrico,
se constatd mediante un control selectivo a los meses de diciembre de 2011 v
enero de 2012, en el sistema de Personal y Remuneraciones, que los directores
regionales que se individualizan, no cumplen con la formalidad de registrar su
jornada laboral en el aludido sistema.

Sobre este punto, es preciso senalar que
conforme a lo dispuesto en Ia letra a) del articulo 64 de la citada ley N° 18.834, y
en armonia con el articuio 11 de la referida ley N° 18.575, una de las obligaciones
especiales de las autoridades y jefaturas, es ejercer un control jerarquico
permanente del funcionamiento de los drganos y de las actuaciones del personal
de su dependencia.

RUN NOMBRE CARGO
13 548.803-4 AWAD RUIZ MATIAS Diractar Regional de Goguimbe
7.769.620-8 ALBORNOZ SATELER ELSA Directora Regienal dal Maule
8.742.325-8 AREVALO FERNANDEZ PATRICIA Cirectora Regional de Arida y Parinacota
10.000.3138  DIAZ VIDIELLA LAURA Directora Regionat da Tarapacd
H.065.145-8 HUGO HORMAZABAL KATHERINE Directora Regional de Los Rios
3.999.190-k KING CALDICHDURY JUAN Diractor Regignal dal Bio Bip
6.121.006-7 _ PALMA GONZALEZ MARCIA Diractora Regional de O'Higgina L
4,116.343-7  VOGEL MAST BENJAMIN Dirsctor Regional de la Araucania
7.023 741-5 CHACON DIAZ JACQUELINE Dwactora Regional de Atacama
15.312.694-1  HUNEEUS ALLIENDE TERESA Diractora Regional Metropolitana
7.083.534-1 VALDES VALDES GLORIA Diractora Regional de Antofapasta

Enseguida, cabe precisar que el oficio
circular N* 861, de 2009, del Subdirector Nacional, que informa sobre nuevo
procedimiento de cumplimiento de jornada laboral del personal y uso de derechos
funcionarios, excluye Gnicamente de este control al ministro y al subdirector
nacional, por lo que las aludidas jefaturas estan obligadas a observar dicho
registro.

En este sentido, cabe puntualizar que la
Contraloria General a través de los dictamenes N° 22.374, de 2004 y 58.472, de
2008, entre otros, ha precisado que los funcionarios publicos, cualquiera sea la
jerarguia que invistan estan llamados a respetar las normas sobre jornada laboral
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y sujecién a los sistemas de control interno establecidos para dichos fines, no
pudiendo existir empleados o grupos de éstos eximidos de algin sistema que
verifique precisamente la observancia de dicha obligacion de manera eficiente o
gue esten adscritos a uno que pueda originar ventajas indebidas para ellos.

El CNCA informa que los directores
regionales, en su calidad de autoridades superiores del servicio en sus respectivos
territorios, cumplen Integramente e inclusive mas alla, la jornada de 44 horas
semanales establecidas en el Estatuto Administrativo. Agrega que gran parte de
las labores de representacion de la institucidon son realizadas en terreno o en
actividades fuera de fas distintas sedes, hecho que naturalmente impedia el
adecuado marcaje en el sistema de asistencia, pese a encontrarse sujeto a dicho
control.

Atendido lo anterior, informa que se dicto
con fecha 12 de junio de 2012, la resolucion exenta N° 2.471, que autoriza el
registro especial de asistencia de dichas jefaturas, ello en armonia con lo
dispuesto por la jurisprudencia de la Contraloria General, entre otros, en los
dictdmenes N* 37,191, de 2000, 20.246, de 2001, 22.374, de 2004 y 18,008, de
2007, los que sefalan que todos los servidores publicos estan llamados a cumplir
con las normas sobre jornada laboral, no pudiendo existir empleados o grupos de
estos eximidos de toda forma de control, para lo cual, la autoridad superior puede,
mediante documento dictado para tal fin, disponer diferentes mecanismos internos
de fiscalizacion, considerando la diversa clase de tareas que ejecuta el personal
del establecimiento, sin afectarse con ello, os principios de igualdad ante la ley vy
de no discriminacion gue rigen en nhuestro ordenamiento juridico.

Igual situacion, sefala, acontece respecto
del Ministro Presidente y el Subdirector Macional, al dictarse la resolucidén exenta
N° 578, de 2013, que establece !la misma forma de cumplimiento alternativo,
resefado precedentemente,

Asimismo, indica que la aludida circular
N°® 861, de 2009, ha sido derogada, mediante la dictacion de la resolucién exenta
N° 1.996, de 9 de mayo de 2012, para adecuar la normativa y aplicacién de la
jornada laboral de! Consejo, a objeto de dar cumplimiento a la legislacion vigente.

Si bien las medidas adoptadas se orientan
a corregir la situacion observada, se mantiene la observacion hasta constatar en
una auditoria de seguimiento su efectiva aplicacion.

by Asimismo, de la revisibn efectuada al
madulo del reloj control del sistema de Personal y Remuneraciones se constato
que los siguientes funcionarios registran ausencias sin justificar:

RUN NOMBRE DIAS DE AUSENCIA
14.154.461-0 GUERRERQ MEZA KAREN B de abri ga 2011
9,115622.9 ROBLES PEREZ IVAN 2.9,14.15 y 28 de junio de 2011
14154 461-6 GUERRERO MEZA KAREN G,7.8 11.12. 13, 14, 15 y 16 de julio de 201+
141111914 LABRA PEREZ ALEJANDRO 2 do noviembre de 2011
13.461,702-9 ORMEND ALBORNOZ MARIAN 18 de noviambre de 2011
13.241.785.7 JOHNSON ROIG JOSE 16 de diciembre da 2011
13.609.677-% _ BERNALES MALDONADC ALEJANDRO 1.14, 15y 27 do diciembre de 2011
12.980.178-6 CERDA RODRIGUEZ HERNAN 9 de diclembre de 2011 B
9,186.203-4 QUERCIA MARTINIC JUAN 2.12.26.27.28, de diclembre do 2011
11.637.089-9 RAMIRIEZ MATUS WALTER 15y 29 de digiambre de 2011
18.751.741-4 OLIVARES CANALES BEGONA 26 do diciembre de 2019 }

40



L

BN =

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIQNAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

RUN NOMERE q_ (A5 DE AUSENGIA
10,014,830-7 VEZZANI GONZALEZ MARIA 1,256 7.912 13 14 y 20 da diciambra dg 201

Al respecto, el precitado oficio circular

N° 861, de 2008, indica en el punto N° 8, que dentro de los 10 primeros dias de

cada mes, se entregara al funcionario un reporte de asistencia para que lo revise

y, de estar de acuerdo lo devolvera firmado, en caso de error o discrepancia el

funcionario podra solicitar la revision respectiva, procedimiento que al tenor de lo

observado, no consta que se haya cumplido en la especie.

En relacion con la materia, cabe precisar
que se verificd a través de las liquidaciones de sueldo que entrega el sistema
informatico P y R, que el servicio no descontd de las remuneraciones de los
funcionarios el tiempo no trabajado por las ausencias antes individualizadas.

Sobre el particular, cabe manifestar que el
inciso primero de! articulo 72 de la aludida ley N 18.834, dispone que por el
tiempo durante el cual no se hubiere efectivamente laborado no podran percibirse
remuneraciones -salvo las excepciones que menciona-, afiadiende que
mensualmente debera descontarse por los pagadores, a requerimiento escrito del
jefe inmediato, el tiempo no trabajado por los empleados, obligacion cuyo
incumplimiento puede hacer incurrir a los involucrados en eventuales
responsabilidades administrativas.

En lo concerniente a esie acapite, el
Consejo acompana memorando N° 16/660, de 2012, dirigido por el departamento
de recursos humanos a las jefaturas departamentales, como evidencia de la
remisién del aludido informe de reporte de asistencia, conforme a las
observaciones anteriores. Asimismo, adjunta registro de asistencia de los
funcionarios alli mencionados en los periodos indicados. Agrega, gue en el caso
de los trabajadores Hernan Cerda Rodriguez, Marin Ormefio Albornoz y Walter
Ramirez Matus, se procedera al descuento por dias no trabajados en la liguidacion
de remuneraciones del mes de marzo de 2013.

Atendido a que el servicio en su oficio
adjunta reportes de asistencias regularizados luego de la visita de este QOrganismo
Fiscalizador, y que para tales efectos no acomparia documentacion que respalde
lo modificado, necesariamente debe mantenerse la objecion, en tanto no se
proceda a su verificacion en una auditoria de seguimiento.

Respecto de los seflores Cerda
Rodriguez, Ormefio Albormnoz y Ramirez Matus, la explicacion proporcionada dice
relacién con futuras acciones, por lo que se mantiene la objecion, mientras no se
compruebe el efectivo reintegro de los montos indebidamente pagados, lo que se
verificara en una auditoria de seguimiento.

1.9 Rendicién de fianzas, articuio 68 de la ley N° 10.336

a) La unidad de remuneraciones no ha
efectuado los descuentos que, por concepto de primas de pélizas de fidelidad
funcionaria, corresponde realizar al personal que se individualiza seguidamente,
en circunstancia que las propuestas de fianza han sido aceptadas por este
Organismo Fiscalizador:

NOMERE RUN N* DE QFICIO FECHA
Mario Collado Mozugla 1398078D-4 1298 07012011
Sarah Ferrero Tobar 11365355-8 3527 19/07/2010
Kafla Mufoz Ormazdbal 13430476-G 4041 130212012
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NOMBRE RUN N* DE OFICIO FEGHA
Margarita Nufiez Valencla T473686-6 5048 21/09/2010
Jessica Pierron Santibafaz 126773250 1064 26/0172010
Tanla Salazar Mostri 12585118-5 5485 20/03/2012
FPatricia Tara Mortinez GI68941-6 14350 22/11/2011
Claudia Yaflez Sénchez 90548414 6665 17/05/2011
Norman Rodriguoz Onega 7721566-2 3200 0210772010

En lo que respecta a esta materia, el
articulo 68 de la aludida ley N°10.336, establece que “todo funcionario que tenga a
su cargo la recaudacion, administracion o custodia de fondos o bienes del Estado,
de cualquiera naturaleza, deberd rendir caucién para asegurar el correcto
cumplimiento de sus deberes",

Asimismo, el articulo 61 letra 1) de la ley N°
18.834, ya mencionada, indica que dentro de las obligaciones funcionarias se
encuentra la de rendir fianza cuando en razon de su cargo tenga la administracién
y custodia de fondos o bienes.

En su respuesta el CNCA sefala que se
ha procedido a descontar de las remuneraciones del mes de febrero la pdliza de
fianza, desde la fecha de emision de la propuesta, conforme a lo indicado en el
dictamen N° 3.277, de 2012, tal como se acredita en documentacién gue
acompana.

En consecuencia, teniendo en
consideracion que la entidad fiscalizada acompafa copia de las liquidaciones
correspondiente al mes de febrero, de los funcionarios individualizados
precedentemente, que permiten constatar la efectividad de los descuentos
informados, es posible subsanar la observacion planteada.

b) Adicionalmente, corresponde sefialar
que el referido software P y R, presenta informacidn incompleta, por cuanto se
omite registrar el numero de las pélizas de fianzas, como asimismo el numero de
las resoluciones que aprueban licencias médicas, no obstante que dicho sistema
tiene habilitado un modulo para ingresar tales datos, a modo de ejemplo se citan
los siguientes casos.

NOMBRE RUN N* DE POLIZA

Maritza Castafieda Arriagada T477048-7 08-81.297205

Carola Quintanilla Farlas 85362026 08-81-299006

Yurl Embry Lapez 10487312-0 08-81-219407
Fermando Roman Carvalo 95736254 DB-81-532010
Lorena Corlés Rips 11530600-6 DB-81-413408

Vaeranica Corrotea Paltagueo 157535927 08-81-357708

Sobre este punto, el CNCA indica que
dicha informacion ya se encuentra traspasada en dicha plataforma informatica,
para ¢! debido respaldo.

En consideracidon a lo anterior, la
ohservacion se mantiene en tanto no se valide !la medida informada, en una
auditoria de seguimiento.

2. Subtitulo 24, Transferencias corrientes

2.1 Rendiciones de cuentas
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El examen de las rendiciones de cuentas
de los proyectos que se mencionan a continuacion, permitid determinar que los
gastos fueron aplicados a los fines dispuestos en los respectivos convenios y
contaban con la documentacion de respaldo pertinente:

N* DE RESOLUCION QUE MESES Y MONTO DE RENDICIONES

ENTIDAD BENEFICIARIA AFRLUEBA EL CONTRATO DE
EJECUCION DE CUENTAS EXAMINADAS

Caorporacion Gontro Gultural Gabriala 33, de 2011
Mistrat Marzo v Nov. go 2011 5167.230.000

Fundacidn Coentra Cultural Palacio de la 32, do 2011
i Moneda Mayo y Nov. de 2011 3268.634 000

Fundagidn Nacional de Qrquestas 34, du 2011
Juvenilles o Infantiles Octubre y Nov.de 2011 8302.560.000

No obstante lo anterior, cabe sefalar en
relacién a los citados centros culturales, que el control de los gastos que realiza
ese Consejo se limita al examen documental de los antecedentes que los
respaldan, sin efectuarse validaciones en terreno. Mas aun, doda Albertina
Aguayo Aguayo, de la Unidad de Convenios Institucionales, radicada en la ciudad
de Santiago, encargada de la supervision de las actividades llevadas a cabo por
dichos centros, sefialé que no tiene conocimiento de los gastos que confarman las
rendiciones de cuentas examinadas en la sede central del Consejo.

Respecto de los informes de actividades
emitidos por las entidades beneficiarias, agregd que no existen procedimientos
para su aprobacion ni una metodologia sistematica de visitas, y que ello tampoco
esta dispuesto en los respectivos convenios, en tanto que la revision de esos
informes queda a discrecidn de quien realiza el examen y seguimiento del
convenio.

Afade la referida unidad, que tales
informes de actividades se verifican a través del registro de fotografias, datos de
prensa y reportes de los soportes comunicacionales utilizados para su difusion, los
que forman parte integral del referido documento emitido por las organizaciones.

En su respuesta, CNCA explica, en
sintesis, que de conformidad a lo establecido en los convenios, las aludidas
instituciones se encuentran obligadas a presentar en la forma y plazos
establecidos para tal efecto, una rendicion de cuentas referida a la totalidad de las
actividades que sean materia del convenio. La revision, analisis y eventual
aprobacidon del estado de cuentas es de competencia del departamento de
administracion general, unidad de caracter técnico que cuenta con funcionarios
expertos y competentes en estas materias, quienes se vinculan directamente con
las instituciones y, en caso de ser necesario, solicitan antecedentes vy
documentacion adicional que permita respaldar el expediente de cuentas
presentado, a fin de comprobar la correcta inversion y uso de los recursos
publicos.

: Agrega, que la totalidad de Ia
documentacién de las rendiciones de cuentas es estudiada y analizada, sin que a
la fecha haya sido necesano efectuar validaciones en terreno.

En relacion con  los  informes de
actividades, el CNCA manifiesta que deben ser presentados por las
organizaciones para acreditar la ejecucion de las actividades acordadas por
convenio, y que desde el ano 2011 en adelante se ha incorporado expresamente
en los textos de los convenios un sistema de revision exhaustiva de informes de
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actividades, y se ha detallado un contenido minimo para permitir un mejor contro!
de ejecucion, Ademas, en aras de asegurar un pleno y cabal cumplimiento de las
actividades proyectadas en los convenios, a partir del ano 2012, implementé un
modelo o formato para que las instituciones emitan sus informes de actividades, el
cual ha sido puesto a disposicion de éstas a través de la mesa de coordinacion y
de su contraparte técnica. As{ también, para dar mayor obligatoriedad al uso de
dichos formatos, en los convenios correspondientes al afio presupuestario 2013,
se ha incorporado como obligacidn expresa su utilizacidon, y el seguimiento de
instrucciones especificas para el registro de informacién,

A mayor abundamiento, acompana
convenio de ese servicio con el Centro Cultural Palacio la Moneda, aprobado
mediante resolucion exenta N° 85, de 2013, como venficador de su incorporacion
en las versiones 2013, clausula tercera “Presentacion de Informes”™ y que la unidad
de coordinacion y evaluacion de convenios institucionales, ha estado encargada
de enviar a las organizaciones los requerimientos de informacién en los que se
especifican los contenidos minimos que deben incorperar a los informes de
actividades, expresados en seis dimensiones gue se complementan entre si, De
éstas, el formulario de levantamiento de informacton cuantitativa cuenta con un
formato especifico en Excel el que es modificado o adaptado en funcion de la
especificidad programatica de cada organizacidon. Las dimensiones restantes
-infformes  de actividades vy andlisis cualitativo, informe de insumos
comunicacionales, informe de prensa, registro fotografico y publicaciones- no
cuentan con un formato predeterminado, por su materia, quedando este a
discrecionalidad de la organizacién. Para dar cuenta de aqueilo, adjunta informe
consolidado del perlodo anterior del convenio celebrado por ese servicio y el
Centro Cultural Palacio la Moneda.

Del estudio de los antecedentes aportados
en esta oportunidad, si bien se advierte que las medidas informadas se orientan a
subsanar las situaciones observadas, corresponde mantenerlas en tanto no se
verifiqgue su efectivo cumplimiento en una auditoria de seguimiento.

2.2 Sobre cumplimiento de las condiciones de los convenios y otros aspectos
administrativos

a) Para los siguientes proyectos no se
constituyd la mesa de coordinacién con la periodicidad que establecieron los
respectivos convenios, la cual pretendia lograr una adecuada y eficiente
vinculacién entre las partes, segun el siguiente detalle:

CLAUSULA DEL

ESTE&EETSE ﬁggA op ' DE REUNIONES OBSERVACION

COQRDINACION

ENTIDAD BENEFICIARIA

Segun lo informado per la Unidod  de

; Al menos una  Convenios Instituclonalss, sdlo se realizg una
Corporncion Cantro Clutnta vaz por reunion al 31 de marzo da 2011, respects do
Gultural Gabriela Mistral sermaslie la cunl no existo acta u olro dosuronto de
roglsiro que lo acradite. —

Se llevd a cabo la segunda, el 3 do noviembre

ge 2011, respecio de 1a cual no hay acla ©

Fundacion Centro Cuitural Quina Dos rogistro, segun informara la Unidad de
Pafacio do la Moneda Convenios Institucionales madiante  corted

elactzdnleo da 7 de mayo do 2012,
’2 Debian reallzarse 8 mas tardar e) 31 do marzo
Y y 31 de sepliembre de 2011, sdlo so efectud
- / Fundacidn Naclonal de pra el 19 de mayo de esa anualidad, respocto
//.-_. Orquestas Juvanilos o Sexta Dos de la cual no se lavantd un agta formal,
Infantlies existlends Unicamente un registro en medios

\ computacionales, stn firmas.

. [\/ Consejo Naclonal de Sexta Almenos en  El asesor jurldico del Gabineta del Ministrio

I

44



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

GLALSULA DEL
- CONTRATO QUE N - 8
ENTIDAD BENEFICIARIA ESTABLECIO LA MESA DE N* DE REUNIONES QOBSERVACION
COORDINACION
Talevision -CNTV- dos ocasiongs  Praslonta, don Carlos Zarate Garcia, en

en ul aho corran aloctrénico de 22 de mayo de 2012,
informd que sesiond 1os dias 12 de mayo y 8
da septiombra de 2011, en dependencias ded
CNTV. con la amstencia dal jefle  dol
Departamento de Fomonto do 1as Ares e
Industrias Creativas y el Secretario E@culivo
dal Fondo de Fomento Awdigvisyal en
representacian dal Consojo, y la jela del
Departamento de Fomenta on raprasontacidn
dal CNTV, #n la qua ae revisaron los teminos
del convanio suscrito. No obstante, no fueron
presentadas a ln audilorla las actas que
permitieran respaldar Io informade por el
citado asesor juridito

Cabe agregar, que la clausula septima del
convenio entre el CNCA y CNTV dispone que ambas entidades, mediante una
“Comisién de Integracion Paritaria”, propondran las pautas o estandares para los
programas de alto nivel cultural, recomendaciones gue serviran para preparar la
difusion, promocién y convocatoria al concurso publico de asignacion de fondos
2011, comision que deberd estar constituida por tres representantes del CNTV y
tres representantes del Consejo del Arte vy la Industria Audiovisual del Consejo, y
que debera reunirse al menos en dos ocasiones durante el afo.

En cuanto a la precitada comision, el
asesor juridico del CNCA, don Carlos Zarate Garcia informo a esta Contraloria
Regional, que ésta sesiond los dias 28 de julio y 17 de noviembre de 2011 con
concurrencia de los mismas jefaturas mencionadas para la Mesa de Coordinacion
sefialadas anteriormente, en las que se revisaron las bases del concurso del
CNTV, las que fueron publicadas en enero de 2011,

Sobre el particular, no fueron presentadas
a la auditoria las actas solicitadas, que permitieran respaldar lo informado por el
citado asesor juridico.

Ademas, segin la clausula sexta del
convenio, debia concurrir a la Mesa de Coordinacion el Jefe del Departamento de
Relaciones Institucionales del CNTV. No obstante dicho ejecutivo no asistio a ias
respectivas sesiones, de acuerdo con lo informado por el senor Zarate Garcia.
Asimismo, respecto de la Comisién de Integracién Paritaria, habria sesionado con
dos representantes del Consejo y uno del CNTV, en circunstancias que el
convenio establecid en su clausula séptima tres representantes de cada entidad,
todo lo cua!l importa un incumplimiento del aludido acuerdo de voluntades.

En lo que concierne a las mesas de
coordinacién, el CNCA reconoce, que en ciertos casos, dichas mesas no se han
constituido de manera formal en las oportunidades establecidas en los convenios,
y que a través de la unidad de convenios institucionales o de la contraparte técnica
designada se han generado las instancias pertinentes para coordinar, supervigilar
y contribuir al logre de los fines previstos en los convenios. Sin prejuicio de lo
anterior, el servicio agrega que arbitrara las medidas que resulten necesarias para
que en los futuros convenios se dé estricto cumplimiento a esta disposicion.

Anade, que respecto a la inexistencia de
actas u otros documentos de registro que permitan reflgjar por escrito el desarrollo
de las mesas de coordinacidn, que el convenio unicamente establece la
conformacion de éstas, mas no se refiere en caso alguno a la obligatoriedad de
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levantar o elaborar un documento de registro de las mismas. No obstante, lo
anterior en lo sucesivo dejara testimonio escrito del desarrollo de dichas reuniones
de coordinacidon, Al efecto, remite instructivo elaborado por el jefe de la Unidad de
Convenios Institucionales, con la finalidad de lograr una adecuada y eficiente
coordinacion entre las partes involucradas, estableciendo que sera labor de cada
contraparte técnica responsable, el llevar el registro escrito respecto de los puntos
tratados en cada reunidon, asi como los acuerdos que se adopten.

En atencidn a lo precedentemente
expuesto, esta Entidad de Control mantiene las observaciones formuladas
mientras no se compruebe la implementacidn de las acciones correctivas
informadas, lo que sera validado en una auditoria de seguimiento,

b) El CNCA mediante resolucién N° 169,
de 16 de mayo de 2011, aprobé el convenio suscrito el 29 de abril del mismo ano
con el Consejo Nacional de Television -CNTV., obligandose a transferir fa suma de
$4.431.543.000, destinada a solventar las actividades y funcionamiento del Fondo
de Apoyo a Programas Culturales de este Gltimo, monto que fue transferido el 24
de junio de 2011, segin id 147651,

Al respecto, es necesario indicar, que
mediante oficio N® 5,303, de 3 de junio de 2011, esta Contraloria Regional curso
con alcance la referida resolucidon N° 169, haciendo presente que de conformidad
a lo dispuesto en la glosa 10, correspondiente a la asignacién 001, [tem 02,
subtitulo 24, programa 01 de!l presupuesto vigente en el afio 2011 del CNCA, la
transferencia de fondos que se analiza debid haberse entregado en el primer
cuatrimestre de dicha anualidad.

Afiade, que el convenio de la especie fue
suscrito el 29 de abril de 2011, esto es, 2 dias antes del vencimiento del primer
cuatrimestre del afio, lo cual considerando el tramite regular del instrumento hasta
su total tramitacién, ro hubiera permitido dar cumplimiento a la glosa
presupuestaria respectiva. Agrega, que dicha demora, tal como se ha informado,
entre otros, en los dictamenes N° 29,179, de 2009 y 3.263, de 2011, implica una
infraccién tanto a lo prevenido en los articulos 3°, inciso segundo, y 8° de la ley
N°® 18.575, que imponen a los organos que la integran, el deber de observar los
principios de responsabilidad, eficiencia y eficacia y de accionar por propia
iniciativa en ¢! cumplimiento de sus funciones, procurando la simplificacion vy
rapidez de los tramites, como a lo previsto en el articulo 7° de la referida ley
N® 19.880.

En esta materia, el CNCA ha sefialado, en
sintesis, que la dilacion de la tramitacién del convenio en cuestién se debio a las
dificultades suscitadas entre ambas instituciones al momento de concretar y definir
las condiciones del acuerdo, cuyo borrador sufrid una serie de modificaciones y
ajustes y luego de un largo periodo de negogciacion convinieron un texto definitivo.
Asimismo, seftala que el CNCA tiene la obligacion de fijar ciertos términos del
convenio, a modo de asegurar y velar por el debido resguarde de los intereses y
recursos publicos, no pudiendo en caso alguno ser concebido, como se pretendio
en su oportunidad, como un mero receptor y pagador de dichos fondos.

Agrega que a raiz de la constante
dificultad que ha existido para dar cumplimiento a la transferencia en comento, el
afio 2013 se eliminaron de la glosa presupuestaria de la entidad los recursos
destinados al CNTV, los que a partir del afio en curso seran canalizados a traves

de otro organismo del Estado,
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Atendido a que el CNCA no sera el
otorgante de los recursos al CNTV, se da por subsanado (o objetado, debiendo
esa entidad arbitrar las medidas necesarias para evitar que lo observado se reitere
CON Otros CoNVENIns.

3, Subtitulo 33, Transferencias de capital

a) Segun resolucion N° 271, de 20 de
agosto de 2009, el Consejo aprobd el convenio suscrito el 21 de julio del mismo
afo con la Municipalidad de Los Andes, por la suma de $700.000.000, para el
financiamiento de las obras de mejoramiento y restauracion del centro cultural de
la comuna,

El articulo cuarto, numeral 2) del citado
convenio, establece que para que proceda la entrega del anticipo y demas cuotas,
el alcalde viene en constituir por ese acto y a favor del Fisco-Consejo Nacional de
la Cultura y las Artes, prohibicion de enajenar, gravar y celebrar actos y contratos
sobre el inmueble de su propiedad por un plazo de treinta afios. Afade, que el
certificado de la inscripcién del Conservador de Bienes Raices de Los Andes
debera ser presentado al Director Regional de Vaiparaiso del Consejo Regional de
la Cultura y las Artes, en un plazo maximo de quince dias contados desde dicha
inscripeion, lo cual no acontecié en la especie. Segun informara el Jefe del
Departamento de Planificacién y Presupuesto del CNCA a través del memorando
N°® 26/0273, de abrit 2012, dicho documento se encontraba en tramite.

El CNCA en su respuesta adjunta copia
del certificado de inscripeidn de prohibicion de enajenar, gravar y celebrar actos y
contratos sobre el inmueble por un plazo de 30 afos, 1o que permite subsanar Ia
observacion formulada,

Seguidamente, mediante resolucion
N° 312, de 1 de diciembre de 2010, el CNCA aprobd una modificacion del
convenio precedente, autorizando un suplemento de $50.000.000, en el monto
total a transferir, atendido los danos producidos en la infraestructura del centro
cultural con motive del terremoto del 27 de febrero de 2010,

De acuerdo a lo anterior y conforme a los
antecedentes y registros contables, se remesé al municipio la suma de
$748.994.917 la que fue rendida al Consejo en su totalidad, quedando un saldo
sin girar a la entidad edilicia de $1.005.083, el que al 30 de mayo de 2012, aun no
se habia reversado contablemente, no obstante haberse terminado el proyecto.

Sobre la materia, ¢l CNCA adjunta oficio
N°® 194, de 2013, remitido a la Contraloria General de la Replblica, en el cual
solicita la autorizacién del ajuste de deuda flotante por un monto de $1.005.083,
encontrandose a la espera de dicha aprobacion, por lo que se mantiene la
observacion hasta verificar la regularizacion de la situacién observada, la que sera
validada en una auditoria de seguimiento.

En lo que concierne a la ejecucion del
proyecto, es dable sefalar que éste consistié en la ampliacién y restauracion del
edificio histérico construido en 1987, donde actualmente funciona la Casa de la
Cultura, considerando trabajos de estucado de muros, cambio de piso, cielo y

-\ ) cubierta, acondicionamiento y redistribucion de espacios para el ejercicio de las
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actividades artisticas, la creacion de servicios higienicos, una bodega, ademas de
la elaboracion de un sistema de luminotecnia en todos los recintos interiores como
exteriores y la creacion de un espacio al aire libre.

La obra se licito mediante propuesta
publica a través del portal Mercado Publico, Id N° 2794-75-LLP09, y fue adjudicada
a la Empresa de Ingenieria y Construccidn Puerto Principal S.A, a través del
decreto alcaldicio N°744, de 25 de febrero de 2010.

De la documentacidn examinada, se
comprobG que el Consejo no dio cabal cumplimento a las disposiciones
establecidas en la clausula decimotercera del convenio, en lo que concierne a la
implementacién de controles de inspeccién sobre el avance del proyecto en
gjecucion que debid ejercer el personal de la Oficina de infraestructura y Gestion
Cultural del CNCA, tal como se expone a continuacion:

a.1) El CNCA realizd cinco visitas de
monitoreo a las obras, segln consta en los informes mensuales de avance fisico
de! proyecto de 27 de octubre, 29 de noviembre y 30 de diciembre de 2010; 31 de
enero y 16 de marzo de 2011,

Sin embargo, es del caso anotar que el
inicio de las obras comenzo el 19 de abril de 2010, trascurriendo cinco meses
hasta la primera visita efectuada por profesionales del Consejo, infringiendo lo
estipulado en la letra a) del convenio, que obligaba a un sistema de supervision y
monitoreo continuo, para lo cual se debian definir previamente los hitos en los
cuales se realizarian dichas visitas, lo que ademas seria informado al municipio.

Sobre este punto, el CNCA senala, en
sintesis, que en rigor no hubo incumplimiento del convenio por cuanto se
establecié efectivamente un sistema de supervisién y monitoreo continuo, el cual
considerd visitas a las obras a partir del quinto mes. Agrega que para facilitar as
tareas de inspeccion a las obras en e! marco del programa Centros Culturales, la
entidad contraté a un profesional encargado exclusivamente para las labores de
inspector técnico de obras y otro encargado de la revision de proyectos de
arguitectura que se gestionen a través de la seccién de infraestructura, adjuntando
las resoluciones del afio 2013, que aprueban la contratacion de los profesionales.

A su vez, la entidad informa que en la
actualidad el procedimiento utilizado en las distintas obras en ejecucidn es una
visita mensual desde el inicio, por parte de un profesional con experiencia en la
inspeccion técnica de proyectos, y en casos especiales se puede establecer un
sistemna de supervision con visitas a las obras de mayor o menor frecuencia.

- En relacion con lo observado, el CNCA no
acompana antecedentes que acrediten lo informado respecto de las visitas a la
obra a partir del quinto mes, por lo que corresponde mantener la observacion
formulada, mientras no se valide lo informado en una auditoria de seguimiento.

Ahora bien, del examen practicado a las
rendiciones de cuentas que la Municipalidad de Los Andes efectud al Consejo, se
determina lo que sigue:

a.2) Para los siguientes pagos de
honorarios no se acredita gue los mismos fueron recibidos conforme por quienes
prestaron los servicios:
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HOLETA MONTO

N* FECHA 3 PROVEEDOR DETALLE
14 31.08.1D 770.000 Sergio Montero Ibaceta Asesoria Técnica
14 A0.09.10 385,000  Sargio Montors Ihagota Asasoiia Tacnica
18 311010 770.000  Sergio Monlero lbacata Asasoria Tagnica
26 31.12.10 577.500  Jonathan Ray Crawtord |, Asesgria Tégniga
28 31.12.10 577.500 Jonathan Ray Crawfard | Asasoria Tdeniga
29 31.01.11 5319.750  Jonathan Ray Crawford | Asssor(a Técnica
a2 28.02.11 519.750 Jonathan Ray Crawford | Aspsorla Tocnica

a.3) Las adquisiciones efectuadas
mediante las facturas que se indican a continuacion, no cuentan con la recepcién
conforme por parte del municipio:

MONTO
FACTURA N* FEGHA ] FROVEEDOR DETALLE
46947 240641 162.6894 Matolurgica Silcosil Ltda. Adquisicidn implamanips
1408 07.08.11 278.817 Fuad Anlgnio Venagas Riady  Adquisigidn implemantas
81623 12.09.11 5094 848 Metalirgies Agoncagua Lida.  Adguisicisn implamantos

Respecto de lo observado en los puntos
a.2) y a.3), precedentes el CNCA expresa, en sintesis, que el convenio aprobado
no dispone |a obligacion de la municipalidad de acreditar la recepcion conforme de
los servicios a honorarios 0 de adquisiciones por las cuales se emitan facturas,
sino Unicamente el respaldo de gastos efectuado mediante la documentacion
auténtica en concordancia con lo dispuesto en la resolucion N° 759, de 2003, de |a
Contraloria General. Agrega que como medida para mejorar el control se
incorporara en los convenios a suscribir en el afo 2013 una clausula con tal
exigencia.

Cabe hacer presente que atun cuando los
convenios no establezcan que se debe acreditar la recepcion conforme de
honorarios o adquisiciones, la aludida resolucion N° 759, de 2003, estipula que las
rendiciones de cuentas deben contener la documentacion que acredite los pagos
realizados.

En mérito de lo expuesto, y atendido que
las medidas informadas se materializaran en una fecha futura, se mantienen las
observaciones formuladas, en tanto su efectividad e implementacion no sean
verificadas en una auditoria de seguimiento,

a.4) La Directora Regional de Valparaiso
del CNCA, con fecha 20 de marzo de 2012, emitié el Certificado de Ejecucion
Total del proyecto, indicando que se ha dado cumplimiento cabal a las
obligaciones establecidas en el convenio suscrito, no obstante que se mantenia
pendiente el mencionado certificado de inscripcidn del conservador de bienes

raices.

En su oficio de respuesta, el CNCA
declara que la situacion fue subsanada acompafiando copia del cerificado de
inscripcion de prohibicion de enajenar, gravar y celebrar actos y contratos sobre el
inmueble por un plazo de 30 afos, lo que permite subsanar lo objetado. Lo
anterior, sin perjuicio de que se adopten las medidas en orden a que, en o
sucesivo, las certificaciones que se emitan por parte de la citada directora reflejen
fielmente la situacién de los proyectos, y no como acontecid en la especie.

b) Mediante resolucion N° 308, de 28 de
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octubre de 2011, el Consejo aprobd el convenio suscrito el 26 de septiembre del
mismo afo con la Municipalidad de San Ramén, por la suma de $900.000.000,
para el financiamiento de las obras de construccién del centro cultural de la
comuna,

En virtud del citado convenio, el Consejo
transfirid dicha suma, en una sola cuota, el 9 de diciembre de 2011, segun 1D del
SIGFE N°160526, respaldado por el comprobante de ingreso municipal N 19,685
de 19 de ese mismo mes.

De!l analisis del cumplimiento de las
obligaciones contractuales establecidas en el referido convenio, se verificd la
inexistencia del certificado de las inscripciones de las prohibiciones de enajenar,
gravar y celebrar actos y contratos por el plazo de 40 arios, del conservador de
bienes raices pertinente, respecto del inmueble municipal en el que se construira
el centro cultural, segun lo dispusiera la cladusula cuarta del convenio suscrito entre
las partes. Al respecto, corresponde sefialar que el jefe del departamento de
planificacién y presupuesto, a través de memorando de 17 de abril de 2012,
informé que dicho certificado se encontraba en tramite,

Cabe agregar que, en la referida clausula,
se establecié que para que proceda la entrega de los recursos, la municipalidad,
en un plazo de 15 dias desde |la protocolizacion del convenio, debia presentar los
antecedentes al Conservador de Bienes Raices de San Miguel para proceder a la
referida inscripcion, y en un plazo maximo de 15 dlas, contados desde este acto,
presentar al precitado jefe dicho certificado.

En torno al incumplimiento de aludida
clausula cuarta del convenio, el CNCA indica que la situacion ha sido corregida
adjuntando copia del certificado de inscripcion de prohibicion de enajenar, gravary
celebrar actos y contratos sobre el inmueble por un plazo de 40 afos, lo que
permite subsanar lo objetado. :

Por otra parte, es necesario indicar que
mediante decreto N° 684, de 20 de marzo de 2012, la Municipalidad de San
Ramon dejé sin efecto el decreto N° 39, de 3 de enero de fa misma anualidad, que
llamara a licitacién publica, D 438-1-LP12, para la construccion del centro cultural,
en atencion a la necesidad de reevaluar el proyecto, por lo que a la fecha de la
auditoria no habian gastos rendidos.

¢) Segun resolucion N° 302, de 20 de
octubre de 2011, el Consejo aprobd convenio de traspaso de recursos por
$900.000.000, celebrado con la Municipalidad de La Calera, para ser destinado a
la construccién e implementacion de un centro cultural en terreno de propiedad de
esta ultima,

Conforme al citado convenio, el Consejo
transfirid dicha suma, en una sola cuota, el 13 de diciembre de 2011, segun ID de!
SIGFE N°160712, respaldado por el comprobante de ingreso municipal N° 30.767,
de 28 de ese mismo mes.

Del analisis de! cumplimiento de las
exigencias dispuestas en el referido convenio, se establecié que el municipio no
ha cumplido con entregar al Consejo el documento que acredita la inscripcion en
el Conservador de Bienes Raices de La Calera, de la prohibicion de enajenar,
gravar y celebrar actos sobre el inmueble de propiedad municipal en el cual se
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construira el referido centro cultural, por un plazo de cuarenta afios, segun o
establecido en la clausula cuarta del convenio suscrito entre las partes,

Respecto de lo observado, el CNCA
responde que el afo 2012, a traves de la resolucion exenta N° 2,576, del mismo
servicio, fue instruido por el Ministro Presidente del Consejo Nacional de la Cultura
y las Artes poner término anticipado al aludido convenio de transferencia de
recursos celebrado con la Municipalidad de La Calera por incumplimiento relativo
a su facultad de destinar el inmueble a centro cultural.

Por otra parte, agrega, que mediante oficio
N° 745, de 2012, se solicitd pronunciamiento a este Organismo de Control sobre la
factibilidad de destinar el inmueble para la construccion de un centro cultural,
considerando que éste le habia sido traspasado al municipio por el Ministerio de
Educacién para ser destinado a fines educacionales, sin haber sido resuelta a la
fecha,

Sobre el particular, cabe indicar que
mediante oficio N® 20.410, de 2013, la Contraloria General sefiald al CNCA que no
procede que la municipalidad de lLa Calera haya destinado los inmuebles
traspasados por el Ministerio de Educacidn a otros fines que no sean los
propiamente educacionales. Asimismo, que el Ministerio de Educacion debera
verificar el adecuado uso de los establecimientos educacionales de que se trata y,
en el evento que no se cumpla con el destino para el cual fueron transferidos,
gestionar la resciliacion de los convenios.

De los antecedentes aportados se
comprobé que mediante la referida resolucién exenta N° 2.576, de 2012, el CNCA
puso término anticipado del convenio sefalando en su articulo segundo que se
solicite la restitucion de los $900.000.000, transferidos a la Municipalidad de La
Calera.

En mérito de lo expuesto corresponde
mantener la observacion hasta verificar el cumplimiento efectivo de las medidas
informadas, a través de una auditoria de seguimiento.

4. Activo Fijo

a) Mediante resolucion exenta N° 1.479,
de 12 de noviembre de 2004, se aprobo el contrato de arrendamiento con opcion
de compra celebrado con el Banco Santander Chile, para la adquisicion,
habilitacion y remodelacion de la sede institucional del CNCA, en el cual se
acuerda que se pagaran 19 rentas semestrales de arrendamiento, en los meses
de abril y octubre de cada afio de vigencia del contrato, de las cuales al 31 de
diciembre de 2011 se hablan pagado 14 cuotas.

Sobre el particular, se advirtio gue en el
Balance de Comprobacidn y de Saldos, al 31 de diciembre de 2011, la cuenta
14401 Edificaciones en Leasing, presenta un salde de $1.775.089.000, que
incluye indebidamente los pagos de la cuota 5 a la 14, por cuanto de acuerdo al
procedimiento A-09, contenido en el citado oficio N° 54.900, de 2006, de la
Contraloria General, las cuotas devengadas por concepto de arrendamiento de
bienes con opcion de compra efectuados antes del ario 2005 deben registrarse
como gastos patrimoniales y la compra de los bienes a la fecha de termino del
respectivo contrato deben contabilizarse como bienes de uso al valor de la cuota
pactada.
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En relacién con lo objetade, la entidad
informa, en sintesis, que realizé el levantamiento de la referida cuenta 14401 y en
el mes de enero del presente afo se regularizaron las contabilizaciones,
adjuntando los comprobantes contables y el balance de comprobacion,
documentacion gue permite subsanar la observacion.

b) Al 31 de diciembre de 2011, la cuenta
14404, Equipos Computacionales y Periféricos en Leasing, presenta un saldo de
$60.399.398, monto igual al del cierre del afio 2010. Requerido el analisis de
cuentas respectivo, la Jefa de la Seccién de Contabilidad informé que al 29 de
mayo de 2012, éste estd en elaboracidn, por lo cual no fue posible validar su saldo
ni conocer la razén por la que se mantiene el mismo monto desde el periodo
anterior,

El CNCA en su respuesta, manifestd, en
sintesis, que el afio 2012 se realizo el analisis de la aludida cuenta 14404, donde
se verificd la existencia de errores en las contabilizaciones, los gue fueron
reqularizados en diciembre del mismo afio, adjuntande los comprobantes
contables.

Las medidas informadas no permiten dar
por subsanado o observado, toda vez que la entidad no se pronuncia sobre ios
ajustes correspondientes a depreciaciones y actualizaciones de los activos en
comento, lo que se verificara en una auditoria de seguimiento.

Por otra parte, mediante resolucion exenta
N°® 2,759, de 3 de julio de 2007, se aprobd el contrato de compraventa de un
inmueble ubicado en la comuna de La Serena, por un total de $30.000.000,
contabilizado en la cuenta 14101, Edificaciones, el cual al 31 de diciembre de
2011, no habla sido actualizado ni depreciado, situacion que fue confirmada por
correo electrénico de 31 de mayo de 2012, de la Jefa de Seccion de Contabilidad.

Lo anterior, contraviene las instrucciones
impartidas en la normativa de Procedimientos Contables para el Sector Publico,
oficio N 54,900, de 2006, de !a Contraloria General y las instrucciones que sobre
el particular ésta emite anuaimente.

‘Sobre lo anterior, el servicio expresa que
procedié a regularizar, en diciembre de 2012, la respectiva actualizacion y
depreciacion, adjuntado los comprobantes contables.

No obstante lo anterior, esta Entidad de
Control mantiene lo observado, toda vez que no se acompafian antecedentes del
calculo de los ajustes realizados, por lo que no es posible validar la exactitud e
integridad de los asientos contables, lo que serd verificado en una auditoria de
seguimiento.

5. Contratos de suministro

a) En el caso de la licitacion publica 1725~
155-L110, correspondiente a “Servicio de guardia de seguridad para las
instalaciones de la Galeria Gabriela Mistral”, no se publico el texto del contrato de
suministro definitivo en el Pordal Mercado Publico, lo que contraviene lo
establecido en el numeral 6, letra b) del articulo N° 57, del decreto N° 250, de
2004, que aprueba el reglamento de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.
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En este punto el CNCA informa gue la
aludida licitacion reviste caracteristicas de un contrato menor a 100 UTM, segun lo
indica el articulo 63 del citado decreto N° 250, de 2004, el que sefiala gue éstos se
formalizaran mediante la sola emisidn de la orden de compra.

Agrega, que lo anterior se contrasta al
punto .4 de las bases administrativas aprobadas mediante resolucion exenta
N° 3.205. de 2010, donde se detalla la cronologia del proceso de compra hasta la
emision de la orden de compra. Ademas, manifiesta que si bien en la antedicha
resolucion, numeral 16, se sefala la suscripcion de un contrato, ello obedece a un
error de transcripcion del funcionario a cargo de su redaccion, por lo que se
tomaran las medidas y controles correspondientes en orden a mantener los
formatos de estos instrumentos actualizados y pertinentes a cada tipo de proceso
de compra segun corresponda la naturaleza de los montos a contratar.

Ahora bien, en atencidon a que para la
licitacion publica en comento se emitieron las érdenes de compras 1725-1190-
SE10 y 1725-2657-SE10, por la suma total de $2.380.000, sumatoria que no
supera las 100 UTM, se da por subsanada la observacion.

b) Se verificé la existencia de garantias de
fiel y oportuno cumplimiento de contratos, entregadas por adjudicatarios, que no
cumplen con el monto requerido en las bases, segin el siguiente detalle:

MONTO
MONTO GARANTIA MONTO DE RESOLUCION PUNTO
|0 FORTAL PROVEEDOR CONTRATO ESTABLECIDO | GARANTIA EXENTA QUE BASES
ADJUDICADG 3 EN BASES | ENTREGADA APRLIEBA S0BRE
(5%) 3 BASES GARANTIAS
)
Compafia Andina de
4,125,000
1725-92- Turlsmo Limiteda = .
LP11 Agoncia de Viajes 165,000,000 8.250.000 T 000 1866, 25-04-11 19
Turavion Limliada. L
1725-B- Catalina del Cerman
LP11 Saavedra Soto 139.544.000 6.987.200 3.458 600 44, 11-01-11 20
1725-12- Saguridad Privada Alfa 1.
LB Lida. 129,860.880 G.404.544 A.247272 114, 18-01-11 20

En retacion a la licitacion publica 1725-92-
LP11. se observa que las bases administrativas contemplan en el numeral 17, la
posibilidad de adjudicar los servicios licitados a mas de un oferente.

No obstante, se constatd que se adjudicd
a dos oferentes distintos la misma linea de productos, esto es, servicios de
asesoria y provision de pasajes aéreos para rutas internacionales.

Al respecto, el acta de evaluacion de este
proceso concursal califica al proveedor Compania Andina de Turismo Limitada con
nota final 6.8 y a la Agencia de Viajes Turavion Limitada con un 4.8, debiendo
segun la normativa vigente adjudicar al mejor calificado y no como ha ocurrido en
la especie,

El CNCA manifiesta, en sintesis, respecto
de la licitagién publica 1725-82-LP11, que corresponde a un contrato de
suministro, y tal como se indica en el numeral 17 de las bases, podra ser
adjudicado a mas de un oferente, por lo que dada la naturaleza del servicio era
imprescindible adjudicar a mas de una agencia de viajes por razones de cobertura,
calidad y acceso de diferentes planes y destinos de vuelo.
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En relacion con lo anterior, cabe sefialar
gue la adjudicacion asi dispuesta vulnera el articulo 10 de la ley N® 19.886, el cual
establece que "El adjudicatario sera aguel que, en su conjunto, haga la propuesta
mas ventajosa, teniendo en cuenta las condiciones que se hayan establecido en
las bases respectivas y los criterios de evaluacion que sefale el reglamento.”.

Asimismo, se contraviene lo prescrito en el
articulo 41 del decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprob¢ el
reglamento de la citada ley, puesto que conforme a dicho precepto la entidad
licitante s¢ encuentra obligada a aceptar la propuesta mas conveniente,
considerando los criterios de evaluacidn con sus correspondientes puntajes y
ponderaciones establecidos en las bases (aplica dictdmenes N% 16.142 v 16.144,
ambos de 2010).

En este sentido, la jurisprudencia de esta
Entidad de Control ha precisado, mediante los dictamenes N° 41,355, de 2009,
20.452, de 2011 y 37.411, de 2012, que resulta improcedente la modalidad de
adjudicacidn multiple a menos que se trate de suministros susceptibles de
contratar por items o rubros especificamente determinados en las bases, en que Ia
multiplicidad de adjudicados sblo se explique por el hecho de que por cada item o
rubro, se seleccione a un oferente, no pudiéndose en ningun caso adjudicar un
mismo item o rubro a varios de ellos, por no ajustarse a la normativa sobre
compras ptblicas, lo cual sucedid precisamente en la especie, por lo que se
mantiene la observacion.

En cuanto a los montos de las garantias
por fiel cumplimiento solicitadas para ambos oferentes adjudicados, el servicio
expresa que éstas son congruentes al monto asignado a cada una de ellas, toda
vez que corresponde al 50% del monto total disponible al contrato de suministro,
es decir, $82.500.000 para cada una de las agencias, por lo que la garantia
solicitada fue el 5% del monte mencionado.

En este sentido, es dable sefialar que los
argumentos esgrimidos por el CNCA deben ser desestimados por esta Contraloria
Regional, toda vez que, si bien las bases establecen que se puede adjudicar a
mas de un oferente, el punto 19 de las mismas sefala claramente que la garantia
que deben presentar los oferentes adjudicados debe ser “por un monto
equivalente al 5% del valor tota! de! contrato”. Por su parte, los contratos suscritos,
en su clausula tercera, sefialan que el Consejo dispone de un presupuesto
maximo de $165.000.000, y nada dicen respecto a la distribucion del monto
disponible entre los oferentes adjudicados, de esta manera, las garantias exigidas
por el servicio no cumplen con lo sefalado en las bases para asegurar el fiel y
oportuno cumplimiento del contrato.

Respecto de las licitaciones 1725-6-1LP11
y 1725-12-LP11, la entidad declara en su respuesta, que los contratos suscritos
tienen una vigencia de 24 meses, y que en el numeral sexto de las resoluciones,
que aprueban los contratos de las licitaciones en comento, se indican los montos
de las boletas por fiel cumplimiento de contrato que los proveedores entregan, o
que concuerda con las garantias existentes. Agrega que en el parrafo segundo de
los contratos, se sefiala que la renovacion del instrumento financiero debera
realizarse con 30 dias de antelacion al vencimiento del plazo por el mismo monto.

Al efecto, la entidad manifiesta que el
articulo 68 del reglamento de compras establece que para aguellos contratos de
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gjecucion sucesiva, podran asociar ef valor de las garantias a etapas o hitos de
cumplimiento, permitiendo al contratante la posibilidad de restituir la garantia de
fiel cumplimiento de contrato.

En cuanto a este Oltimo aspecto, cabe
puntualizar que si bien el citado articulo 68 establece io manifestado por el CNCA,
el inciso cuarto indica que la entidad licitante establecera en las bases, el monto y
plazo de vigencia de ia garantia.

En este orden de consideraciones, cabe
hacer presente que las bases de las licitaciones en comento, aprobadas mediante
las resoluciones exentas N 46, de 11 de enero de 2011, y 118, de 18 de enero
de 2011, respectivamente, en el punto 20, sobre la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, establecen que ésta debe ser por un monto equivalente al 5% del
valor del contrato, lo que no acontecid en la especie, debiendo esa entidad
requerir la renovacién de las garantias que estén vigentes de acuerdo a lo
preceptuado en las respectivas bases administrativas, lo que sera verificado en
una auditoria de seguimiento.

¢) Se constatd la existencia de boletas de
garantias que no incluyen expresamente el concepto resguardado, indicado en las
bases, como se muestra a continuacion:

MONTG GLOSA

Solo

do contrato,

CNCA, Nivel Cantral Valparaiso y bodega
y del pago da las obligacionas laborales y
socidles de los trebajadorns.

PLINTO
ID PORTAL PROVEEDCOR GARANTIA | INDICADA EN GLOSA INDICADA EN BASES "
BASES
3 GARANTIA
Garantla do fiel y ocponunc cumplimento
cataling dal Flat dea controto del servicw de asgo vy
1725:-6:-LP%1 | Carmen Seavedra | 3498689 | cumplimiento mantencion para las dependencias del 20

durante ol afo 2011, y del pago dOe

Asao Industnal, Garantla de fiel y oportung curmplimianio

1725-78-LP14 | lumigaciones 6.239.410 | No tigne, do contrato de servicio de aseg CNCA 19
SERVAR Limitada. Nivel Central Santiage.

Garantia de fisl y oportuno eurnphimisnio

de contralo de servicio de suministio de

Empresa Hotelar selrvtlclol dfe allojamlenln.l g::g:tacicﬁn.

5171 ‘ aslstencla técnica para @ ., para
lléz‘l?l e ﬁ::f:i?adﬂ Palace| 3.247.272 | No liene. actividades reullzapd35 an Sanliggu. 21

obligaciones laborales y socisles do 105

trabajadores.

En lo referente a la garantia de la licitacion
1725-6-L.P11, el CNCA puntualiza que efectivamente la boleta N°60016-9 para el
primer periodo presenta una glosa genérica y solo alude al texto de fiel
cumplimiento de contrato, sin embargo en la segunda boleta N° 60149-0,
correspondiente al segundo periodo, la glosa indica “Fiel cumplimiento de contrato
correspondiente al periodo 2012 de !a licitacion 1725-6-LP11", quedando sujeta
para estos efectos a lo dispuesto en dichas bases. Agrega, que los proveedores
han manifestado problemas con las entidades financieras para transcribir de
manera completa lo extense del texto referido a dicho concepto, por o que se
tomaran {as medidas en licitaciones futuras en orden a resumir dicho concepto,
resguardando de manera éptima la naturaleza de las cauciones y sus efectos.

En cuanto a las licitaciones 1725-78-LP11
1725-171-LE11, el CNCA responde que los documentos en caucion corresponden
a vales vistas, y el tratamiento de dichos instrumentos por las entdades
financieras les impide transcribir dicho texto.

55



7<% CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
%0 ) CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
" UNIDAD DE CONTROL, EXTERNO

De lo precedentemente expuesto, se
confirma lo objetado, por lo que el CNCA debera implementar las medidas
necesarias tendientes a evitar en lo sucesivo la reiteracidn de la situacion
planteada, de manera de asegurar, la estricta sujecidn de las bases en los
procesos de licitacién, con respecto a las glosas de las garantias, lo que sera
validado en una auditoria de seguimiento.

d) Se determind que el CNCA mantiene un
contrato de suministro de telefonia mdvit con la empresa Entel PCS
Telecomunicaciones S.A, aprobado mediante resolucién exenta N° 477, de 2004,

Asimismo, a través de la resolucion exenta
N° 498, de 2008, se aprobd el contrato con la aludida empresa, para el afo
presupuestario 2008, el cual estipulaba que ei término del mismo serfa el 30 de
junio de esa anualidad, con el fin de proceder a una nueva licitacion, situacion que
no acontecié en la especie, toda vez que la empresa, de hecho, continud
prestando servicios al CNCA a la fecha de la auditoria, sin existir una prérroga
formal de la contratacion.

‘ Sobre el particular, es del caso senalar
que fa jurisprudencia administrativa contenida en el dictamen N° 19.712, de 2007,
entre otros, ha precisado que no resulta procedente la autorizacion de nuevas
prorrogas del contrato original, atn cuando tales ampliaciones se hubiesen
contemplado en las respectivas bases de licitacion, ya que la practica de acordar
continuas prorrogas de un contrato, cuya vigencia se extiende indefinidamente,
pugna con los principios de transparencia y libre concurrencia consagrados en el
articulo 9°, de la aludida ley N° 18.575.

Respecto a este punto, el servicio informa
que se realizé el proceso de licitacidn 1725-152-LP12, correspondiente  al
suministro del servicio de telefonia celular y bandas anchas moéviles, para el nivel
central de Valparaiso y Santiago del CNCA, adjudicandose mediante la resolucion
exenta N° 3.538, de 2012, al proveedor Ente! PCS. Agrega, que el contrato fue
aprobado a través de la resolucidén exenta N° 4.328, de 12 de octubre de 2012,

Atendido a que el CNCA regularizd la
situacion objetada, se da por subsanada la observacion.

8. Analisis de cuentas por pagar

Se efectud un analisis selectivo de los
acreedores presupuestarios, contabilizados al 31 de diciembre de los ejercicios
2010 y 2011, efectuados con el propdsito de verificar el origen de las deudas y el
cumplimiente de los requisitos habilitantes para el devengo de los respectivos
COMPromisos.

Como cuestiébn previa, es menester
sefialar que a través de los oficios circulares N® 79,115y 79.693, de diciembre de
2010 y 2011, respectivamente, el Contrator General de la Republica, impartio
instrucciones a los Servicios e Instituciones del Sector Publico sobre Cierre del
Ejercicic Contable afe 2010 y 2011, respectivamente.

£l punto 3 de los citados oficios circulares,
sefiala que corresponde contabilizar como devengadas solamente aguellas
transacciones que efectivamente generen obligaciones de pagar ciertas sumas de
dinero hasta el 31 de diciembre del afo de cierre respectivo, derivadas del

o6



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

cumplimiento satisfactorio de contratos o convenios formalizados a mas tardar a
esa fecha y siempre que se verifiqguen a su respecto todos los requisitos
normativos ya indicados.

‘ Del examen selectivo de las cuentas por
pagar se determind lo siguiente:

6.1. Cuentas por Pagar al 31 de diciembre de 2010

Del analisis selectivo efectuado a 103
acreedores presupuestarios a dicha data, con el fin de verificar el cumplimiento de
los requisitos habilitantes para devengar los respectivos compromisos, se
determinaron las siguientes situaciones:

a) £l Consejo, por resolucion N° 277, de 7
de octubre de 2010, tomada razén por la Contraloria Regional de Valparaiso el 31
de diciembre del mismo afio, aprobd el convenio suscrito el 27 de agosto de 2010,
con la Municipalidad de San Carlos, para el financiamiento de la realizacion de
obras de edificacion de un centro cultural en la comuna, comprometiendose a
transferir la suma de $800.000.000, mediante la entrega de un anticipo de
$400.000.000, dentro de los 30 dias de tramitado el acto administrativo que
aprueba el convenio y el saldo, pagadero en cuotas mensuales conforme al
avance fisico de las obras realizadas, reflejados en estados de pagos que la
municipalidad presente mensualmente al CNCA para su aprobacian.

Segun ID SIGFE N° 265752 de 31 de
diciembre de 2010, el Consejo devengd la suma de $800.000.000 y transfirié al
municipio, en la misma fecha, el anticipo convenido de $400.000.000, segun 1D
N°® 135400.

Pues bien, segun los antecedentes
proporcionados por la entidad, el convenio de que se trata previd que parte de |0s
recursos serian ejecutados en el ejercicio siguiente, de modo que la
contabilizacion del gasto correspondiente solamente debio considerar la cuota
inicial del proyecto, por lo que no procedio el devengo al 31 de diciembre de 2010,
del monto total del convenio.

Al respecto, la jurisprudencia contenida,
entre otros los dictamenes N°° 48.105, de 1999, 12.612 y 77,162, de 2010 y
18.011, de 2011, previenen que las obligaciones presupuestarias deben
contabilizarse en el momento en que se hayan materializado las transacciones
que las generen, considerando su perfeccionamiento desde el punto de vista
juridico, o de la practica comercial aplicable, con independencia de la oportunidad
en que deba verificarse su pago.

A mayor abundamiento, es dable hacer
presente que a diciembre de 2011, se mantenia pendiente la transferencia de
fondos de dicho saldo, toda vez que el municipio no habla rendido por conceplo
del anticipo la suma de $236.524.958,

En su respuesta, el CNCA sefala, gue
segun el criterio aplicado, procede al devengo del convenio en su totalidad debido
a que los recursos fueron asignados presupuUestariamente por ley para ser
transferidos a otro Organismo Publico, y ademas para evitar una sub gjecucion,
debido a que las autorizaciones de saldos iniciales de caja del ano siguiente se
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demoran meses, y no podrian contar con log recursos presupuestarios para dar
cumplimiento al convenio.

Agrega, que acepta la observacion y gue
se han tomado las medidas correspondientes para no incurrir en dicha situacion,
Al efecto, acompafia instructivo N° 1, de 2013, en donde se instruye al personal
respecto al proceso de contabilizacion de los compromisos financieros del CNCA
con proveedores, con el fin de establecer procedimientos que posibiliten un
correcto y eficiente uso de los recursos presupuestarios asignados, y su efectiva
digitalizacién en SIGFE.

Sin perjuicio de la medida prevista por la
entidad para subsanar la observacion planteada, ésta se mantiene mientras no se
valide su efectiva aplicacion en una auditoria de seguimiento.

b) La factura N° 348, de 30 de noviembre
de 2010, de Capacitacion y Organizacion de Eventos Guillermo Rodriguez y Cia.
Ltda. por $7.521.990, fue devengada al 31 de diciembre de 2010 y pagada el 18
de enero de 2011, correspondiente a un almuerzo realizado el 15 de septiembre
de 2010, en el edificio institucional de Valparalso en conmemoracion del
aniversario del Consejo, al cual se invitd a parlamentarios y otras autoridades,
personalidades del mundo cultural y funcionarios de! servicio que se desempenan
en la ciudad.

Si bien procedid el devengo de dicha
factura, se observa que la resolucién exenta N° 5.811, de 23 de diciembre de
2010, que autorizd la contratacidn directa de ese gasto de representacion, fue
dictada con postetioridad a la realizacion del evento y a la facturacion respectiva,
en contravencion al principio de irretroactividad de los actos administrativos, esto
es, que los actos de la Administracién, en general, no pueden tener efecto
retroactivo, salvo norma legal expresa que permita gue aqguellos rijan desde una
data anterior a su dictacidn o que se trate de actos invalidatorios (aplica criterio
contenido en el dictamen N° 20.720, de 2001).

Ademas, no s& aprecia recepcion
conforme de los servicios prestados por el proveedor.

¢) Factura N* 1.961, de 31 de diciembre
de 2010, de PSICUS Consultores Profesionales Limitada, por $5.921 541,

Mediante términos de referencia de 28 de
diciembre de 2010, el jefe departamento de recursos humanos y el encargado de
capacitacion requirieron |a instruccion de cursos de capacitacion sobre trabajo en
equipo y planificacién estratégica, actividades contempladas en el Plan Anual de
Capacitacion 2010,

De acuerdo a dicho requerimiento se cursd
la orden de compra N° 1725-2820-CM10, publicada en el Sistema de Compras
Publicas el 30 de diciembre de 2010, devengandose la factura el 31 de diciembre
de 2010, segin Id N° 266237,

Sin embargo, la recepcion conforme de los
servicios prestados por el proveedor fue emitida por los citados funcionarios el 29
de septiembre de 2011, dejando constancia que las capacitaciones fueron
desarrolladas en tres sesiones durante ese mismo afo, El pago de la factura fue
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efectuado el 13 de octubre de 2011, segun ID N° 155660, por lo cual no resultd
procedente el devengamiento al 31 de diciembre de 2010.

d) Las facturas N°° 37.911 y 38.104, por
$34.997.075 y $34.028.201, respectivamente, de Adexus S.A. fueron recibidas y
devengadas por el Consejo en diciembre de 2010, segun registros de la oficina de
partes, no obstante no procedio su devengamiento en dicho ano, por cuanto no se
cumplieron los requisitos que las hicieran exigibles, toda vez que las adquisiciones
fueron recibidas conforme al afo siguiente, esto es, el 4 de marzo de 2011. Cabe
agregar, que dichas facturas fueron pagadas el 30 de mayo y 16 de junio de esta
vitima anualidad, respectivamente.

, En relacion con las letras b), c) y d)
precedentes, es dable precisar que el aludido oficio N° 60.820, de 2005, y sus
modificaciones, entre otras regulaciones, establece el principio de devengado para
el reconocimiento de los hechos econdmicos, en virtud del cual deben
contabilizarse todos los recursos y obligaciones en la oportunidad en que se
generen u ocurran, independiente de que éstos hayan sido percibidos o pagados.

En este orden de ideas, atendido el
principio de juridicidad que rige las actuaciones de los organismos de la
Administracion del Estado, es menester considerar que la obligacion del servicio
nublico de pagar el precio convenido o la prestacidn del servicio pactada, debera
entenderse devengada en el momento en que ella se haga exigible, esto es, con |a
recepcion del bien o la prestacion efectiva del servicio, conforme a las
estipulaciones convenidas (aplica criterio contenido en el dictamen N°® 12.612 de
2010). :

i Respecto de las ietras b), ¢) y d) de este
acapite, el CNCA no se pronuncia especificamente, por tanto se mantienen las
observaciones formuladas.

6.2 Cuentas por Pagar Gastos en Personal

Las obligaciones por pagar del Subtitulo
21, al 31 de diciembre de 2010, incluyen una duplicacién en el devengamiento de
las remuneraciones del mes de febrero de 2010, del personai del departamento de
creacion artistica, por la suma de $25.759.201, con la consiguiente disminucion de
la disponibilidad presupuestaria, del afio 2011,

No obstante lo anterior, s menester
indicar que segun 1D N° 199334 y 199345, de 28 de febrero de 2010, del SIGFE,
se devengaron los mismos conceptos por la referida suma en cada caso. Si bien
dicho monto se regularizé mediante 1D N° 327762 de 24 de enero de 2012, denota
una falta de prolijidad en la contabilizacion de tales compromisos, lo cual incide en
la correcta presentacién de la informacion presupuestaria y contable.

Al respecto, |la entidad manifiesta que a fin
de cumplir con la correcta presentacion de la informacion presupuestaria y
contable, mediante resolucion exenta N° 4.151, de 2012, el Ministro Presidente
establecid un nuevo procedimiento de pago de remuneraciones, en el cual se
describe cada etapa, las actividades a realizar por cada uno de ios funcionarios
que intervienen en el proceso, como asimismo la obligacion de realizar el devengo
contable en SIGFE de las néminas de pago. Afade que a través de memorando
03-2886, el jefe del departamento de administracién general, remitio protocolo de
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proceso de sueldos del primer semestre a la jefatura del departamento de
recursos humanos, con fechas concretas para la remisién de la informacion.

_ Las medidas previstas por la entidad y la
regularizacién contable verificada, permiten dar por subsanada la observacion.

6.3 Guentas por Pagar Servicio de |la Deuda, Deuda Flotante

a) "Fondos Saco Tesoreria General de la Republica”

Esta cuenta presenta un saldo de
$6.604.617 correspondiente a impuestos retenidos de remuneraciones, honorarios
y otros devengados durante los afios 2007 al 2009, cuyo ingreso a la Tesoreria
General y/o regularizacidn contable se mantenia pendiente al 31 de mayo de
2012.

Lo anterior imperta, por una parte un
incumplimiento a las normas tributarias que obligan al entero oportuno de tales
impuestos, y por otra, un eventual dafio a las arcas del CNCA, toda vez, que en la
materializacion del pago de tales retenciones deberan aplicarse los reajustes y
multas correspondientes.

En su respuesta, la entidad hace presente
que se estd recopilande la informacién en conjunto con la seccion de
remuneraciones para respaldar los devengos y verificar si corresponde el pago de
impuestos, y disponer la realizacién de una auditoria interna en esta materia, a fin
de informar oportunamente a esta Entidad de Control los resultados.

£n virtud de lo expuesto, esta Contraloria
Regional mantiene la observacion, ya que la entidad no adjunta antecedentes que
den cuenta de acciones concretas que permitan subsanar la debilidad anotada.

b} Varios

En el analitico de la Cuenta por Pagar
Servicio de la Deuda en comento, se incluyen las siguientes obligaciones: “Otros”
por $4.292.323, “Sueldo” por $3.961.449 y “Lan Airline” por $1.997.492, cuyos
saldos subsisten a diciembre de 2011 y respecto de los cuales no se encontraron
mayores antecedentes que respalden las contabilizaciones, tales como ordenes
de compras, facturas, liquidacidn de sueldo, pasajes, autorizaciones de gastos vy
otros documentos asociados a tales obligaciones.

Ademas, la referida cuenta registra una
deuda a favor de dofla Mariela Fuentes Gonzalez, por $1.815.000, originada por
honorarios devengados en abrit de 2008, cuyo pago no se materializd por no
haber cumplido funciones derivado del término de su contrato segun resolucion
N® 2001, del mismo afo, del CNCA,

Si bien el mencionado valor,
correspondiente al monto liquido de los honorarios contabilizados, fue regularizado
en el transcurso del afio 2012, se encuentra pendiente la devolucién del impuesto
por $181.500, que fuera pagado a las arcas fiscales segin 1D SIGFE N® 74.620,
de 11 de mayo de 2009,

En otro orden, es necesario sefialar que
mediante oficio N° 52.251, de 24 de agosto del afio 2012, la Contraloria General
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autorizd ajustar la apertura de! ejercicio contable de esta misma anualidad,
tendiente a regularizar numerosas partidas que componen el saldo de la cuenta
21534, Cuentas por Pagar-Servicio de la Deuda, derivadas de transacciones
erréneas realizadas desde el afo 2005 en adelante.

Sobre el particular, corresponde indicar
que tales regularizaciones deberan quedar debidamente respaldadas,
manteniéndose los antecedentes pertinentes a disposicién de este QOrganismo
Contralor para su posterior examen,

El CNCA informa que a la fecha el
departamento de administracién general en conjunto con la seccidn de
remuneraciones se encuentra recopilando informacién para respaldar las
contabilizaciones y disponer de una auditoria interna en esta materia, a fin de
informar oportunamente a este Organismo de Control sus resultados.

Agrega, que en relacidon al RUT “Lan
Airtaine” por $1.997.492, éste se encuentra regularizado en el asiento de apertura
2012, y adjunta registro contable de! ajuste de deuda flotante por un total de
$73.613.414, con un listado de la composicion del saldo, por lo que se da por
subsanada en esta parte la observacion,

Respecto a la deuda a favor de dofa
Mariela Fuentes Gonzalez, la entidad adjunta copla del formutario F-2117 y
documento de peticidén administrativa N° folio 77313242302, de 13 de marzo del
presente afio, en donde se solicita al Servicio de Impuestos Internos, la devolucién
de dicho impuesto.

En virtud de lo anterior, corresponde
mantener las observaciones formuladas, hasta verificar la concrecion de las
medidas dispuestas por el servicio en una auditoria de seguimiento, Asimismo,
cumple con manifestar que mediante oficios N° 11426 y 12832, de febrero de
2013, la Contraloria General autorizd a realizar nuevos ajustes a la apertura del
ejercicio contable del presente afo, tendientes a regularizar partidas que
componen el saldo de la analizada cuenta 21534, Cuentas por Pagar-Servicio de
la Deuda, derivadas de transacciones erréneas realizadas desde el afio 2006 en
adelante. :

7. Cuentas por pagar presupuestarias al 31 de diciembre de 2011

Se efectud un anilisis selectivo de los
acreedores presupuestarios, con el propésito de verificar el cumplimiento de los
requisitos para el devengamiento de los respectivos compromisos. Al respecto,
corresponde informar que al 31 de diciembre se devengaron, entre otras, las
siguientes facturas:

a) Factura N° 436466, de 18 de octubre
de 2011, de Comercial Maifa Ltda. por $664.000, item 22.12.999, devengada
segun ID del SIGFE N° 327006, correspondiente al servicio de 2 habitaciones,
para alojamiento del director del Concurso de Anteproyectos de Arquitectura
Teatro Regional del Bio Bio.

Cabe observar que tal adquisicidbn no se
sujetd a ninguno de los mecanismos de compras establecidos en la ley N° 19.886,
de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios

y su reglamento.
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Atendido que no se encontraba autorizado
el alojamiento de ningun asistente del director del concurso y considerando el
cumplimiento de la prestacion de servicios por parte del proveedor, mediante
resolucion exenta N° 1.845, de 28 de abril de 2012.el Consejo dispuso el pago de
solo el 50% de la citada factura, determinando en ese mismo documento, que se
adoptaran las medidas necesarias para instruir un proceso sumarial, tendiente a
perseguir las responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados
en las anomalias resefadas, cuya resolucion que lo ordena, a la fecha de la visita
aun no se habia dictado, por lo que procede que el Consejo remita a este
Organismo de Control copia de la resolucidn que lo ordena.

Asimismo, es menester aclarar, en
armonia con el criterio contenido en el dictamen N° 20.599, de 2011, que no
corresponde que se descuente del monto total a pagar a la aludida empresa una
suma por no encontrarse, segun lo manifestado por el Consejo Nacional de la
Cultura y las Artes, autorizado dicho alojamiento, puesto que los servicios han
sido efectivamente prestados a favor de éste por Comercial Maifa Ltda,,
procediendo, en consecuencia, que se deé curso al correspondiente pago, toda vez
que de lo contrario se generaria un enriguecimiento sin causa en favor de aquél.

Dicho pago se efectud segun ID SIGFE N°
172144, de 8 de mayo de 2012, por la suma de $332.010.

Es pertinente agregar, que mediante
correo electrdnico de 18 de mayo del afo en curso, la jefa de Seccion
Contabilidad y Tesoreria informé que se realizan gestiones para que la asistente
del referido director ingrese al servicio el 50% restante, el que una vez
materializado permitira el pago del saldo adeudado de |a precitada factura.

Al respecto, cabe precisar que no se
advierte el fundamento que justifique la decision de exigir a dicha asistente el
reintegro de tal suma, observandose ademas que ello pugnaria con los principios
informantes de nuestra legislacién, en el sentido de que pretender que un servidor
asuma de su peculio personal los gastos de alojamiento que no son consecuencia
de un acto personal y voluntario de la afectada, sino que de una orden de fa
autoridad, involucra un enriquecimiento sin causa para el respectivo organismo
empleador, tal como se ha resuelto, entre otros, en el dictamen N° 11.921, de
2011, de la Contraloria General.

En su respuesta, el CNCA acomparfia la
resolucion exenta N° 2.295, de 30 de enero de 2012, que instruye investigacion
sumaria sobre los hechos referidos. Afade, respecto del monto descontado de
$332.010, del total a pagar, que del examen de la resolucion que aprueba las
bases del concurso publico para el que fue contratado el director, no fue posible
deducir la autorizacién del alojamiento en la ciudad de Concepcion de un
acompanante, esto es, dofa Maria Fernanda Bustos, persona que no tiene
caracter de servidora publica, al no tener ningin vinculo contractual con la
entidad, ni le fue encomendada labor alguna por parte de |la autoridad del CNCA,
por lo que el pago de su alojamiento con erario publico carece de fundamento
juridico. Agrega, que en ese orden, atendidos especialmente los principios de
probidad y control que rigen los érganos de la Administracion del Estado,
corresponde efectuar las gestiones pertinentes para obtener por parte del jurado
el cobro del 50% restante, el que una vez materializado permitird e! pago total de
fa factura. '

Analizados los argumentos expuestos por
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esa entidad, cabe reiterar lo ya sefialado en cuanto a que el CNCA debera pagar
el monto total de la factura, considerando que los servicios fueron prestados por el
proveedor y la aludida factura no fue reclamada ni devueita a la mencionada
empresa por ese servicio dentro det plazo legal establecido en el articulo 3° de la
ley N° 19.983, que Regula la Transferencia y Otorga Merito Ejecutivo a la Copia
de la Factura, con lo cual paso a ser irrevocablemente aceptada por el Consegjo,
adquiriendo mérito ejecutivo, en conformidad a lo previsto en el articulo 5°, de la
citada ley.

Lo anterior no obsta a que esa entidad
deba continuar con las acciones destinadas a requerir a quien corresponda el
reintegro del 50% del monto de la factura por concepto del servicio no contratado
ni solicitado por ese consejo en su oportunidad.

En consecuencia, se mantiene o
observado, en tanto no se acredite su regularizacion, o cual sera verificado en
una auditoria de seguimiento.

b) Factura N°10603, de 31.12.11, de Blue
Express S.A., $2.556.086, item 24.03.087, devengada segun 1D SIGFE N° 326627
correspondiente al servicio de transporte de carga, a diversos paises, por envio de
libros de arquitectura para difusién y distribucién internacional, durante los meses
de septiembre y octubre de 2011,

Sobre el particular, se observa que se
devengd el presupuesto del Consejo sin contar opertunamente con la recepcién
conforme de los servicios de transporte.

Ahora bien, mediante resolucion exenta
N° 1279 de 13 de marzo de 2012, el Ministro Presidente, dispuso la
regularizacion del pago de la citada factura N* 10603, el que fue realizado el 28 de
marzo de esa misma anualidad, conforme al certificado de recepcidn emitido el 26
del mismo mes, por 1a jefa de la unidad de asuntos internacionales.

El considerando de la referida resolucion
sefala que "...no obstante no existir acto administrativo que autorice ni sancione
la contratacidn respectiva...la factura respectiva N° 0010603, fue devengada en el
Presupuesto del afio 2011..." Al respecto, dicha omisién vulnerd el articulo 3° de
la ley N° 19.880 y la ley N° 19.886 y su reglamento, ya citadas. |

Cabe consignar, que el artlculo cuarto de
la referida resolucion exenta N° 1.279, dispuso, ademas, adoptar ias medidas
necesarias para investigar el procedimiento de solicitud interno de la referida
prestacion de servicios y determinar y perseguir las responsabilidades
administrativas a que haya lugar, acto que a la data de esta auditoria no habia
sido emitido.

¢) Factura N°104602, de 29 de diciembre
de 2011, de Grafica Copy Center Ltda. por $2.522.800, item 24.03.520,
devengada segun |D del SIGFE N* 326674, por la adquisicion de material de
merchandising para el Programa Arte y Cultura en mi Barrio segun orden de
compra N° 1725-2918-CM11,

No obstante, a esa data no procedia su
contabilizacion, toda vez que no se cumplia con el requisito de recepcion
conforme de las adquisiciones, las que se verificaron en febrero y marzo de 2012,
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segun “Acta de Recepcidn de Bienes y Servicios” adjunto al expediente de pago
de ID del SIGFE N“171646, de 27 de abril de 2012.

d) Factura N°61860, de 30 de diciembre
de 2011, de Info Word S.A,, por $26.707.741, item 29.06 y 07, devengada segun
D del SIGFE N° 3265510 de 31 de diciembre de 2010, correspondiente a la
adquisicién de software y hardware.

Al respecto, no correspondid devengar a
esa fecha la precitada factura, por cuanto no se habian recibido las especies y
prestaciones contratadas. En efecto, en la "Acta de Recepcion de Bienes y
Servicios", de 30 de diciembre de esa anualidad, firmada por el Jefe de Seccidn
de Servicios Tecnaldgicos v el Jefe de Unidad de Tecnologia de la Subdireccion
Nacional, se incluye la siguiente nota: “Esta recepcion conforme se realiza solo
para devengar el presupuesto”.

- Los bienes y servicios contratados se
recibieron efectivamente el 13 de abril de 2012, de acuerdo a una nueva acta de
recepcidn suscrita por los mencionados funcionarios y la factura fue pagada el 7
de mayo del mismo afo.

En relacién con las letras b), ¢) y d)
precedentes, el CNCA manifiesta que asume lo observado y tendra presente la
correcta aplicacion del dictamen N° 12.612, en razén de que los chegues se
entregaron cuando se efectud la recepcion, con el objeto de no incurrir en una
debilidad de control, dando estricto cumplimiento al principio del devengado con el
documento tributario y su respectiva recepcion conforme.

En relacion con lo observado, la entidad
no acompafia antecedentes que den cuenta de acciones concretas que permitan
subsanar las debilidades anotadas, por lo que, en tales circunstancias,
corresponde mantener lo observado, mientras no se verifique su efectividad vy
cumplimiento, en una auditoria de seguimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, el CNCA
debera instruir el proceso sumarial a que se hace mencion en la resolucion
N° 1.279, de 13 de marzo de 2012, citada en el punto b) precedente y remitir copia
de la resolucién que lo ordena a esta Entidad de Control.

M OTROS
1. Pago a proveedores que exceden plazo de 30 dias

Se comprobd que el CNCA en los
siguientes casos, no dio cumplimiento a lo instruido en circular N° 3, de 2006, del
Director de Compras y Contrataciones Publicas, que establece que el pago &
proveedores no debe exceder 30 dias corridos desde la fecha de la recepcion de
la factura.

Precisamente, es este Ultimo plazo el
instruido por el Ministerio de Hacienda a las restantes Secretarias de Estado, a
través del oficio circular N° 23, de 2008, en orden a gue todas las entidades
incluidas en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, adopten las medidas que -
se indican con el objeto de que el Estado pague a sus proveedores en un plazo de
30 dias -como maximo contados desde el devengamiento de las respectivas
operaciones-.
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A continuacion se indican algunas facturas
cuyos pagos excedieron dicho plazo:

. ) FECHA OE :
EGRESO  FACTURA ’LMO?TO PROVEEDOR e 'EGRESO  DIAS
2848 46591 2.782.701 Hotolera San Franclsco 5.A, 04-07-2011 06-09-2011 B4
787 1261 1.028.160 www.Banquetana S.A. 18012011 15032011 56
- 1516 229985 40.179.160 Empresa Periodistica La Tarcora 07-03-20%1 28-04-2011 52
2555 2845 476.000 Seguridad Privada Aifa Ltda. 20-06-2011  02-08-2011 44
3754 2065 ag6.6 Somvicios Interacivos Tiaxa €l 45.40.2011  01-12:2011 44
3456 17500 5,097.750 Comeailaandma deturlsma 26-09-2011  04-11-2011 39

Respecto de lo observado, el CNCA
expresa que se han tomado medidas para mejorar y cumplir con el plazo de pago
de 30 dias, realizando seguimiento a las recepciones conformes que deben emitir
los departamentos para proceder al pago de la factura, ya que ese es el mayor
problema que incide en el incumplimiento del plazo, Agrega, que para lograr dicho
seguimiento se incluyo esta obligacion en el convenio de desempeno colectivo
transversal de la institucion como compromiso N° 2, del afo 2012,

En relacién con las medidas informadas
por la entidad, es menester indicar que éstas tienden a dar solucion a |a situacion
objetada, no obstante, no es posible dar por subsanada la observacion, en tanto
no se verifique la efectividad y cumplimiento de éstas, a través de una auditoria de
seguimiento.

2. Sumarios administrativos

Los procesos sumariales dispuestos en el
nivel central del Consejo que se detallan en Anexo N°7, que datan desde
comienzos del afio 2010, se encuentran sin terminar, excediendo ampliamente l0s
plazos establecidos en los articulos 126 y siguientes de la ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo.

Asimismo, corresponde indicar que en los
procesos que se mantienen con diligencias pendientes, se dehe tener en
consideracion lo establecido en los articulos 3° y 8° de la ley N° 18.575, ya
mencionada, y el articulo 7° de la aludida ley N° 19.880, relativo al principio de
celeridad, preceptos que imponen a los entes plblicos, el deber de actuar por
propia iniciativa en el cumplimiento de sus funciones, procurando la rapidez y
oportunidad de sus decisiones.

Respecto a los procesos sumariales
especificados en ef anexo N° 7, el CNCA informa que el ordenado mediante la
resolucion N°® 340, de 2010, se encuentra en etapa indagatoria. Agrega, que los
procesos ordenados por las resoluciones exentas N* 791, 722, 4.152, 4.155,
4,153, 4.159 y 4.826, todas de 2010, se encuentran terminados, mientras gue l0s
instruidos mediante las resoluciones exentas N°® 4,157, 4.351, 4753, 5.353, 8.775
y 5.738, todas de de 2010, se encuentran en tramitacion.

Afade que ha adoptado medidas
tendientes a mejorar los plazos de tramitacion de los procedimientos sumariales,
entre las que se encuentra el nombramiento de tres funcionarios en calidad de
fiscales con dedicacion exclusiva a dicha labor, asi como el [evantamiento de un
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registro de sumarios, el que permitird mejorar el control de los plazos de
evacuacién de tramitacion tanto por parte del departamento juridico como de la
autoridad.

Al respecto, cumple con manifestar, que
de los 26 procesos sumariales restantes, listados en el aludido anexo, el servicio
no se pronuncia.

Sin perjuicio de las acciones informadas
por el CNCA, corresponde mantener lo observado, en tanto no se verifique por
esta Entidad Fiscalizadora la implementacion de los procedimientos informados.

En la especie, debe precisarse en lo
relativo a que los sumarios en comento sobrepasaron los plazos legales, se debe
indicar que ios terminos fijados por el ordenamiento juridico para que los organos
de la Administracion del Estado o sus agentes desarrollen sus cometidos, no son
fatales, por lo que su inobservancia no afecta la validez de las actuaciones
realizadas en forma extemporanea, sin perjuicio de las responsabilidades en que
puedan incurrir los funcionarios por el retraso en el cumplimiento de sus deberes,
siendo facultad de la superioridad que ordend su instruccion, determinar si amerita
incoar un procedimiento disciplinario por tal motivo (aplica criterio dictamen N°
69.898 de 2011).

Sobre la materia es pertinente consignar
respecto de los procesos sumariales ordenados por el Consejo como
consecuencia de las irregularidades y conclusiones contenidas en los informes de
auditoria N° 84 y 93, ambos de 2010, evacuados por esta Contraloria Regional:

a) Por oficio N? 5.488, de 18 de abril de
2012, esta Contralorla Regional representd la resolucion del CNCA N° 145 de 30
de marzo de la misma anualidad, que dispuso el sobreseimiento del sumario
administrativo ordenado segun resolucion exenta N° 4.156, de 2010, por
inconsistencia de los antecedentes de la piezas sumariales acompariadas, gue
dicen relacién con e resarcimiento del perjuicio sufrido con ocasion de la colision
de vehiculo fiscal objeto de la investigacion, por lo que se dispuso retrotraer el
procedimiento disciplinario al estado de poder regularizar lo observado.

, En su respuesta, €l CNCA informa gque
mediante resolucion N° 235, de 2 de agosto de 2012, decretd el sobreseimiento,
siendo tomado de razon por esta Entidad de Control, el 21 de agosto de 2012,

Al respecto, corresponde sefialar que
verificados los antecedentes entregados por la entidad, se da por subsanada la
observacion.

b) Igualmente, por oficio N* 5.201, de 27
de abril de 2012, se representd la resolucion del Consejo N*150, del mismo ano,
que dispuso el sobreseimiento del sumario administrativo ordenado por resolucion
exenta N° 4.155, de 2010, por no ajustarse a derecho, advirtiéndose que |a
indagacién se encontraba incompleta en lo que respecta al origen, composicion,
beneficiarios y otros, asociados al monto total de recursos transferidos por el
Consejo, por la suma de $ 408.494.193, registrado en el SIGFE con un RUT
genérico, por 1o que se ordend retrotraer el procedimiento disciplinario al estado de
poder dar cumplimiento a lo consignado en ¢l oficio.

Al 30 de mayo de 2012, los referidos
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sumarios se encontraron en tramitacion en el CNCA.

En torno a este punto, la entidad indica
que el sumario administrativo ordenado instruir por la citada resolucion exenta
N°4.155, de 2010, fue sobreseido mediante 1a resolucién N° 84, de 7 de febrero de
2013, la cual fue ingresada a esta Contraloria Regional el 8 de febrero del
presente afo.

Ahora bien, en el caso analizado, es
menester puntualizar que a través del oficio N° 2.381, de 2013, este Organismo de
Control, cursd con alcance la aludida resolucion N“ 84, de 2013, y se determino
que el CNCA debera ordenar la instruccidn de otro procedimiento sumarial, para
determinar las eventuales responsabilidades administrativas que permitieron el
retardo en la dictacion de la resolucidon que pone término al proceso disciplinario
instruide mediante la resolucion exenta N°4.155, de 2010, ocasionando que
prescribiera la posible responsabilidad disciplinaria de los funcionarios implicados,
lo que debe ser informado a este Ente Fiscalizador. Por lo tanto, se mantiene lo
objetado.

¢} Ademas, los sumarios ordenados por el
Consejo mediante resoluciones exentas N° 4,152 y 4.157, ambos de 2010, se
encontraron adn sin terminar.

En relacion con el sumario ordenado
mediante la mencionada resolucion exenta N° 4.152, de 2010, el CNCA en su
respuesta sefiala, que se encuentra terminado por resolucidén N* 268, de 4 de
octubre de 2012, que decretd el sobreseimiento, la que fue tomada de razon el 26
de octubre del mismo afo, asimismo, respecto del sumario ordenado mediante la
resolucion exenta N° 4.157, el servicio declara que se encuentra en tramitacion,
habiéndose sobreseldo mediante resolucion N° 94, de 14 de febrero de 2013, la
cual se encuentra en tramite de toma de razon, o que permite dar por subsanado
lo objetado.

Asimismo, la resolucién N° 143, de 28 de
marzo de 2012 que concluyé el sumario, también instruido a raiz de las
conclusiones de un informe evacuado por este Organismo de Control, fue tomada
razon con fecha 17 de abril del mismoe afo.

En otro orden, por oficic N° 6.906, de 12
de julioc de 2011, esta Contraloria remitié al Consejo la resolucidon exenta N° 179,
de 27 de mayo de la misma anualidad, que confirma sancion en sumario
administrativo ordenado por resolucién exenta N® 2.555, de 2010, en atencién a
que la materia se encuentra afecta a control preventivo de juridicidad, por lo que
no resultaba procedente la emision de un acto administrativo exento para tales
efectos, haciendo presente, ademas, que en la especie no se ha acompanado el
expediente sumarial, por lo que se ordena remitirlo a la brevedad conjuntamente
con la resolucién que lo afine.

En su respuesta, el CNCA declara que en
relacion al sumario administrativo ordenado instruir por resolucién exenta N°2.559,
de 2010, éste fue terminado por resolucion N° 264, de 26 de septiembre de 2012,
tomada de razon con fecha 19 de octubre del mismo afio. Al respecto,
corresponde sefalar que verificados los antecedentes entregados por {a entidad,
se da por subsanada la observacion.

Por otra parte, esta Contraloria Regional
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mediante el oficic N°* 7.769, de 3 de agosto de 2011, remitié al Consejo, copia del
sumario instruido por este organismo de control en cumplimiento de la resolucion
exenta N° 243, de 2008, de la Contraloria Regional de Valparaiso y de la
resoluciébn exenta N° 337, de 2011, del mismo origen, que contiene el
pronunciamiento recaido en el mismo, con el abjeto que la maxima autoridad del
Consejo ejerza la potestad disciplinaria de que se encuentra legalmente investida.

En atencién a lo anterior, el Consejo dictd
la resolucion exenta N° 4,602, de 7 de octubre de 2011, en la que resuelve aceptar
la propuesta de aplicacién de medidas disciplinarias aprobadas y aplica sancion a
funcionarios y ex funcionarios ordenando la notificacidn de la resolucién a los
afectados a objeto de ejercer los recursos que le franquea la ley.

Ahora bien, las resoluciones N 5, 6,7y 8
todas de 2012, del Consejo, que aplican medidas disciplinarias a cuatro de los
funcionarios involucrados fueron cursadas con alcances por esta Contraloria
Regional, haciendo presente en su oficio N° 1.670, de 27 de enero de 2012, que
en las resoluciones en tramite se omitid afinar las situaciones procesales de otras
13 personas y que en lo sucesivo el Consejo debera emitir un solo acto
administrativo de término del respectivo proceso disciplinario, mediante el cual se
afine éste respecto de todos los afectados (aplica dictamen N° 4.004, de 2012).

Sobre esas situaciones, el jefe del
departamento juridico informé que funcionarios y ex funcionarios presentaron
recursos de reposicion rechazandose en su mayoria, por lo que con fecha 12 de
junio de 2012, el Consejo ingresd para el tramite de toma de razon la resolucion
N°190, de 11 de junio del mismo afo, que confirma sancion a funcionarios y ex
funcionarios que indica y rebaja medida a funcionario y ex funcionario que senala
en sumario instruido por la referida resolucion exenta N° 243, de 2008, de la
Contraloria Regional de Valparaiso. '

En relacién con la materia, el CNCA
indica, en sintesis, que la citada resolucion N° 190, de 2012, fue tomada de razon
en junio del mismo afio, por 1o que corresponde dar por subsanada la observacion.

3. Reintegro por $3.570.000, de la Sociedad Escritores de Chile,

Fsta Contraloria Regional, a través del
oficio N° 1.482, de 25 de enero de 2012, instruyd al Consejo, requerir a la
Sociedad de Escritores de Chile, la restitucidn de la suma de $3.570.000, de los
fondos rendidos por e! proyecto folio N° 49,615, de 2007, Congrese Internacional
de Escritores, valor que corresponde a la factura N° 23, de 3 de marzo de 2008,
de don Jorge Osvaldo Soto Veragua, cuya validez no fue posible ser verificada,
segln informara e! Servicio de Impuestos Internos.

‘ En respuesta, el Consejo, mediante oficio
N°412, de 4 de mayo de 2012, informé a este Organismo de Control que la
mencionada sociedad procedié a efectuar el referido reintegro, remitiendo como
respaldo, fotocopia de la boleta de depdsito en cuenta corriente N* 23909231191,
del Banco Estado, de 20 de abril de 2012, por $3.570.000.

Sobre el particular se verificé que segun
ID N°171945, del SIGFE, de 3 de mayo de 2012, se contabilizo el ingreso por
dicha suma en "Valores por Aclarar’, regularizado segun ID N° 341657, de 10 de
mayo de la misma anualidad, traspasandose al subtitulos 08, "Otros Ingresos
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Corrientes”, ftem 99, “Otros, situacion gue permite dar por subsanada |a
observacion.

4. Vehiculos

Como cuestion previa, es Util indicar que
mediante la resolucion exenta N° 5.015, de 30 de octubre de 2009, el CNCA
impartid instrucciones sobre diversas materias, entre las cuales, el capitulo decimo
se refiere a “disposiciones legales y procedimientos que rigen a los vehiculos del
Consejo Nacional de la Cultura y fas Artes”, estableciendo que el conductor
deberd registrar por dia, el cumplimiento de los diferentes cometidos, con
indicacion de’ fecha, bencina -cantidad de litros por cada boleta-, aceite, hora y
kilometraje, tanto de salida como de llegada, persona que lo ocupa, destino y las
observaciones que resulten pertinentes.

Ahora bien, del examen practicado se
determiné lo siguiente:

a) Mensualmente, el encargado de
mantencion vehicular revisa las bitacoras de los vehiculos, en las cuales se
estampa un timbre y Ia firma del referido funcionario.

b) El registro de la bitacora del vehiculo
placa patente CD Y$-74, correspondiente al periodo 2011, utilizado por el Ministro
Presidente, no cumple con lo instruido en la precitada resolucion, ya que el campo
destinado a la informacion del combustible se encuentran en blanco y se omite el
registro del consumo de aceite. Asimismo, no se encuentran completos todos los
datos, toda vez que para los dias 8, 7, 8. 10, 12, 13 y 14, de enero de 2011, no se
indica el destino de los cometidos, mientras que los dias 8 de enero y 15 de abril
del mismo afio, no se individualiza el usuario del vehiculo.

Por otra parte, en la bitadcora del vehiculo
en comento, del mes de diciembre de 2011, no consta firma y timbre del
encargado de mantencidén vehicular, en sefial de revisibn y conformidad,
incumpliendo lo establecido en la letra f), titulo Xil, del oficio N* 35.593, de 1995,
de |la Contraloria General de la Republica.

¢) Se constatd a través del informe
denominado Analisis de Cansumo-Analitico, del precitado vehlculo, emitido por el
proveedor 'de combustible Petrobras S.A,, que en los meses de octubre,
noviembre y diciembre de 2011, el consumo fue superior a la cuota maxima de
300 litros establecida en el articulo 14 del decreto ley N 786, de 1974, del
Ministerio de Hacienda, modificado por el articulo 2° del decreto ley N° 1.056, de
1975 y por el articulo 82 de ley N° 18.482 (aplica dictamen N° 32.553 de 1989).

MES CONSUMO LITROS BENCINA
Octubre 537,28
Noviembra 432,36
Diciembre 326,57

d) La bitacora de la camioneta placa
patente DD $J-60, desde mayo a diciembre de 2011, se encontrd sin informacion
en el campo correspondiente a combustible y no incluye antecedentes
relacionados con el consumo de lubricantes. Ademas, ésta carece de la totalidad
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de los datos correspondiente a la hora de salida y el kilometraje que registra el
mévil a la llegada, usuario y destino, lo cual se ejemplifica a continuacion:

FECHA  cAllba  SALDA  LLEGADA LLEGADA USUARIO  DESTINO
19-05-2011  Registra  Registra  Registra Registra S/l Registra
31-05.20117 Registra  Registra  Registra S/l Registra _ Registra
23-06-2011  Registra  Registra S Sl Sh Registra
07-09-201% Registra  Registra  Registra Registra Registra st
23.00-2011  Registra Reqgistra Registra S/ 3 Registra
12.10-2011  Registra s/ Registra S/ S sh
14-10-2011  Registra s/l Registra Registra Registra s/
02-11-2011  Reagistra Registra Registra Registra Registra S

"21.11-2011  Registra  Registra  Registra  Registra  Registra S/l
01-12.2011  Registra  Registra  Registra  Registra  Registra  S/!
n8.12.2011  Registra  Registra  Registra  Registra S/ Registra

S Sin Informacidn

El dia 30 de septiembre de 2011, la
bitdcora de! referido vehiculo, registra 21.426 km en el campo de llegada, y entre
el 1y 5 de octubre del mismo aflo, sefiala que e! conductor se encontraba con
licencia médica. Sin embardo, el 6 de octubre, el km de salida anotado es de
21,512, por lo que el vehiculo fue utilizado en ese periodo sin que conste el
respaldo correspondiente.

e) Asimismo, entre los meses de mayo a
octubre de 2011, no se evidencia la revisién del encargado de mantencion
vehicular al mévil placa patente DD $J-60, incumpliendo lo establecido en la letra
f), titulo X1l del ya mencionado oficio N ° 35.593, de 1995.

f) La informacién contenida en las
bitacoras revisadas, respecto a usuario y destino, es genérica, solo se indica la
unidad a que pertenece el funcionario que utilizd el vehlculo, y el destino
Unicamente hace referencia a la comuna del cometido. Ademas, la bitacora no
contiene el detalle de la ruta diaria ni los funcionarios que utilizaron esos medios
de transporte.

En relacidn con el acapite de vehiculos, el
CNCA responde, en sintesis, que en general no existia informacidn solicitada en
algunos recuadros de las bitacoras debido a omisiones involuntarias, que
posteriormente se han ido corrigiendo, informando a los respectivos conductores
en forma personal y escrita, a través de procedimientos que se han ido
actualizando.

Agrega, gue la informacion de la requerida
bitacora, actualmente en uso, tomd como patron  antiguas bitacoras,
especificamente en lo que se relaciona al recuadro combustible, que se llenaba en
forma manual y que en el afio 2011 se estaba trabajando con el proveedor de
combustible Petrobras y el control de combustible por parte del encargado se
hacia a través de la web, por lo que se considerd no llenar el recuadro de
combustible en forma manual.

Arade que el sistemma de control de
combustible se fue optimizando a través del tiempo y que actualmente el nuevo
proveedor entrega un nuevo sistema de administracion via web mas amigable y de
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facil acceso, permitiendo que el encargado de la administracidn del combustible
pueda obtener en tiempo real informacién como fecha, hora, estacion de servicio,
comprobante, precio unitario, litros, consumo, odometro, rendirmiento enire otros,
pudiendo obtener cualquier informacion que se requiera de forma inmediata.

Finalmente en lo que concierne al exceso
de consumo del vehiculo placa patente CD YS-74, el servicio destaca que el
CNCA es el Unico servicio publico que tiene sede en Santiago y Valparaiso, lo que
implica que la autoridad por ley debe concurrir frecuentemente a Valparaiso, y
sefala que su residencia es en Santiago, hecho que produce el exceso del
consumo sefalado, ello en relacion a las actividades inherentes del cargo de la
autoridad.

Analizados los argumentos esgrimidos por
la entidad, éstos no permiten dar por subsanado lo objetado. Corresponde sefialar
que respecto de la falta de informacién en las bitacoras de vehiculos y sus
revisiones, indicados en los puntos precedentes, el CNCA debera tomar las
medidas tendientes a evitar en lo sucesivo la reiteracién de lo observado, y asi dar
estricto cumplimiento a lo instruido en el oficio N° 35.593, de 1995, de esta
Contraloria General, 1o que sera verificado en una auditoria de seguimiento.

En cuanto a lo objetado en la letra c¢),
respecto del consumo de combustible, es pertinente que el servicio implemente
controles que permitan llevar un monitoreo del consumo mensual de combustible
del vehiculo utilizado por el Ministro Presidente, con el objeto de dar cumplimiento
a lo dispuesto en el citado articulo 14 del decreto ley N° 786, de 1974, modificado
por el articulo 2° del decreto ley N° 1,056, de 1975 y por el articulo 82 de ley
N“18.482.

5. Declaracion de intereses y de patrimonio

Sobre el particular, es necesario hacer
presente que las declaraciones de intereses y de patrimonio se encuentran
requladas en el Titulo I, “De la Probidad Administrativa®, de la ley N° 18.575,
Qrganica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
cuyos articulos 57 y siguientes establecen quiénes son las personas obligadas a
efectuarlas, los datos que deben consignar en ellas y otros aspectos relativos a
tales instrumentos, normativa que se encuentra complementada por los
respectivos reglamentos, aprobados mediante los decretos N 69, de 2000 y 45,
de 2006, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

A continuacidon y en lo que interesa,
conviene sefialar que el articulo 59 de la citada ley N° 18.575, dispone que ia
declaracion de intereses sera pdblica y deberd actualizarse cada cuatro anos y
cada vez que ocurra un hecho relevante que la modifigue, ep tanto que su articulo
60 D previene que la declaracion de patrimonio también sera publica, debiendo
actualizarse cada cuatro anos y cada vez que el declarante sea nombrado en un
nuevo cargo, asi como al concluir sus funciones.

Precisado lo anterior, cabe consignar gue,
tal como ha sido senalado por este Organismo de Control, entre otros, en sus
dictdmenes N 48.401, de 2005: 50.009, de 2008; 33.220, 40.421 y 53.401, todos
de 2011, tanto el otorgamiento de la declaracion de patrimonio como la de
intereses, tienen por abjeto resquardar los principios de probidad y transparencia
en la actividad de las autoridades y funcionarios de la Administracion del Estado,
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asegurando gque sus decisiones sean tomadas favoreciendo el interés general por
sobre sus intereses particulares y previniendo los posibles conflictos de interés
que pudieran afectarles, los cuales pueden ser determinados, entre otros medios,
mediante el examen de esos documentos.

Ademas, conviene hacer presente que de
conformidad con el criterio expresado en el dictamen N° 53.401, de 2011, de este
origen, la obligacion de actualizar los mencionados instrumentos en las
oportunidades previstas por el ordenamiento, apunta, entre otros fines, a la
posibilidad de efectuar un examen comparativo de los mismos, con el objeto de
verificar si su composicion ha experimentado variaciones vinculadas con el cargo
que el interesado ha dejado de ejercer, asi como para determinar posibles
conflictos de interés en que pudiere incurrir en el desemperio de la nueva posicién
publica a la que ha accedido.

Conforme a Ilo anterior, se pudo
determinar que los funcionarios que a continuacion se indican, no efectuaron la
presentacion de la declaracion de intereses y patrimonio dentro de los plazos
atudidos.

FECHA EN FECHA DE TIPO DE
NOMBRE RUN CARGO GRADO EL CARGO PRESENTACION DEGLARACION

_Agiero Woods Oscar 3154087-7 Profesignal 4 23/08/2003 28/03/2011 lera
JAlvarade Gonzdlez Jase  120891509-5 Prafeslonal 5] 170120 200442011 -l

Dilbao Acufa Marla

Roboca UG92618-G Prafesional g 23/08/20023 24/09/2010 lera

Contés Salas Verdnlca 8545866-3 Profasional b 23/082002 16/11/2010 Jara
Latraln Matie Jorge 10031620-k Profesional 4 Dvgr/2010 23/03/201 4 lerp

Lund Plantat Juan 50754162 Profesional 4 01/04/2010 D4/023/2011 lera
_Montaro Morales Falips  10684183-2 Diractivo 4 30/01/2009 11/06/2009 no indica

Matte Patacwos

Macarena 8937011-6 Profesional 4 011122010 29/02/2012 no indica
Torg Caberlettl Claudia  BOGH7TH-k Prafgsional 4 01/0472008 25112010 1ara

Sobre la materia, el CNCA declara, en
sintesis, que si bien es cierto que existio retardo en la presentacion de
declaraciones de intereses y patrimonio por parte de los funcionarios que se
indican, cabe mencionar que ninguno de estos tiene o ha tenido conflicto de
interés, en razén de los cargos que desempedan. Afade que actualmente el
servicio no mantiene pendiente ninguna declaracion de intereses o patrimonio por
parte de sus funcionarios, esto s en razén de la incorporacion de la tecnologia del
sistema P&R, en el control y seguimiento, como a su vez la reportabilidad
periddica que realiza el servicio pablico, a través de su unidad de auditoria interna,

Al respecto, es menester senalar que las
argumentaciones expuestas son insuficientes para salvar la observacion en
comento, toda vez que conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la aludida ley
N° 18,575, y a lo expresado en el dictamen N° 12.389, de 2005, de esta
Contraloria General, ese servicio debid instruir un proceso sumarial en orden a
determinar las responsabilidades de los funcionarios obligados a dar cumplimiento
a dicha obligacion y proceder a la aplicacién de las multas respectivas. Asimismo,
el inciso final del articulo 65 del mismo texto legal dispone gue el jefe de personal
o quien, en razén de sus funciones, debid haber advertido oportunamente la
omision de una declaraciéon o de su renovacion y no lo hizo, incurrira en
responsabilidad administrativa.
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En consecuencia procede que ese servicio
ordene el proceso sumarial respectivo, a fin de determinar las responsabilidades
consiguientes de los funcionarios que con su accién U omision permitieron la
ocurrencia de los hechos descritos, debiendo remitir a esta Contraloria Regional
una copia de la resclucién que lo ordena. '

En merito de lo expuesto, y atendido que
se han regularizado las declaraciones de intereses y de patrimonio, se da por
subsanado lo objetado.

6. Errores en contratos

Sobre la materia, se detectd que los
coniratos de suministro efectuados con la Companfia Andina de Turismo Limitada
y Agencia de Viajes Turavion Limitada, aprobados por las resoluciones exentas
N™ 3.759 v 3.760, ambas de 19 de agosto de 2011, indican en la clausula sexta,
que el proveedor entrega al Consejo, para garantizar el fiel cumplimiento del
contrato, una boleta de garantia por un monto -en cifras- de $4.125.000.000 y
luego indica -en letras- que es de cuatro millones ciento veinticinco mil pesos,
documento que en definitiva fue entregado por un total de $4.125.000 segun

correspondia.

En este mismo sentido, el contrato
aprobado mediante resolucion exenta N°3.074, de 1 de julio de 2011, celebrado
entre el Consejo y e! proveedor Aseo Industrial Fumigaciones Servar Lirhitada,
seflala en la clausula cuarta que para el pago mensual “la empresa debera
presentar copia de los contratos de trabajo del personal que realice los trabajos de
vigilancia”, en circunstancia que el servicio licitado es el de aseo.

En relacién con lo anterior, la entidad
reconoce o objetado y responde que tendra presente la correcta confeccion de
resoluciones y verificacion de cauciones en los actos administrativos que realice el
servicio, adoptando mayor acuciosidad en el cumplimiento de tales fines,

De esta manera, atendido lo informado por
el CNCA, se mantiene lo observado, toda vez que las medidas informadas se
materializardn en una fecha futura, lo que sera verificado en una auditoria de
seguimiento.

7. Trato directo

Se observé que se emiten resoluciones
con posterioridad a la data de la prestacion del servicio, 0 una vez que este ya
comenzo a prestarse, segun se detalla a continuacion:

N* RESOLUCHIN . FECHA DEL
E;ENT " FEGHA PROVEEDCR, SERVICIO SERVICIO

Serviclay do arrendo de saldn y Entre los alas 11 y 21

Emprasa Hotelera San
2786 14-06-11 - alimontacién parn evaluadores do
Francisco 5.A, proyactos de becas y pasantias. da junio de 2011
Sociadad Iglesias , . .
3281 13-07-11 Compafiia Limitada Servicios de contratacion de evento 30 de Junip de 2011
Sarvicio de alimentocion para ia
4273 15-08-11 MM Concept Lida, colabracian del VHI Apivarsario dal 23 de agosio de 2011
CNCA.
Monica Ximana Contratacidn de provisién do 5300 1 tubre d 1
498t 08-11-11 Carramifiana Artazi globos con helio Z de actubre de 201

Lo anterior, no guarda armonia con el
principio general de irretroactividad de los actos administrativos, conforme al cual
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los decretos y resoluciones solo pueden regir para el futuro y una vez cumplida su
total tramitacion, por lo que no podria disponerse que entren a regir a contar de
una data anterior a ésta (aplica criteric contenido en los dictdmenes N° 10.532 de
2007 y 20.599 de 2012).

Sobre este punto, la entidad senala, en
sintesis, que respecto del referido contrato celebrado con la empresa Hotelera San
Francisco 8.A., en la clausula sexta se estipula, que por razones impostergables
de buen servicio las prestaciones derivadas del acuerdo de voluntades podrian
iniciarse a partir de la fecha de !a suscripcién de! mismo.

Asimismo, informa que la mencionada
estipulacion contractual se encuentra reconocida por, la jurisprudencia
administrativa de esta Contraloria General, segun lo establecido en los dictamenes
N° 11.189 y 16.037, de 2008. También, manifiesta que no se efectud ningin
desembolso ascciado a dicho contrato hasta no haberse tramitado totalmente ta
resolucibn que lo aprueba, tal como se menciona en la clausula sexta del acuerdo
de voluntades.

En virtud de los argumentos expuestos por
la entidad, se da por subsanada |la observacion.

Respecto de las resoluciones exentas
N° 3281, 4.273 y 4.988, de 2011, la entidad sefala que autorizan gastos de
representacién, modalidad de contratacion contemplada en el articulo 10 N°® 7 letra
g), del decreto supremo de 2004 del Ministerio de Hacienda.

Ademas, esgrime que el articulo N* 52 de
la ley N° 19,880, establece el principio de irretroactividad de los actos
administrativos, consagrando a su vez la retroactividad excepcional en los casos
que concurran determinados requisitos, segun lo establecido en los dictamenes
N 34.810, de 2006, y 42.119, de 2009, donde se habilita a las autoridades, sclo
de modo excepcional, para dictar actos que puedan tener efectos retroactivas en
la medida que concurran supuestos y requisitos que |a norma exige, esto es, que
el acto produzca consecuencias favorables para el interesado y ademas, que no
lesione derechos a terceros, lo que aconteciod en la especie, segun la entidad.

Hace presente, el CNCA, que las
resoluciones referidas autorizan al servicio a realizar el desembolso con
anterioridad a que este se efectlie, resguardando con ello los principios de
legalidad en el gasto y de contro! financiero que rige al sector publico, sin perjuicio
de lo cual, el servicio debera implementar acciones tendientes a dar cumplimiento
al caracter excepcional de la facultad legal consagrada en fa disposicion referida.

‘ Finalmente, manifiesta que con el fin de
resguardar el cumplimiento de dichos principios rectores, la autoridad superior del
Consejo, mediante resolucion exenta N° 5.015, de 2009, capitulo undecimo, dicto
instrucciones para el uso de los gastos de representacion, que regula su
oportunidad, naturaleza y condiciones de procedencia.

Analizado lo expuesto por la entidad, no
es posible subsanar la observacidén, respecto de las resoluciones exentas
N°* 3.281, 4.273 y 4,988, de 2011, y cabe reiterar lo manifestado en el Informe
Final N° 93, de 2009, de esta Contraloria Regional, pues conforme se establece
en la jurisprudencia de este Organismo Fiscalizador en el dictamen N 34.810, de
2006, el principio de irretroactividad de los actos de la Administracion, debe
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aplicarse de modo excepcional y restrictivamente, en la medida que concurran los
supuestos y requisitos que la norma exige, toda vez que, la dictacion de la
resolucion con fecha posterior a las actividades efectuadas solo trataria de
regularizar y afinar procedimientos administrativos correspondientes a las
actividades realizadas.

8. Error de imputacidn

Se observé gque las horas extras
autorizadas mediante resoluciones exentas N 3.165 y 270, ambas de 2011, por
labores efectuadas fuera de la jornada habitual en el afio 2010, por dofia
Veronique Jeanne Mondini, contratada a honorarios con cargo al item 24-03-087,
"Actividades de Fomento y Desarrollo Cultural” fueron pagadas en el afo 2011,
seglin egresos N 1,785 y 2.609, por $977.378 y $736.481, respectivamentg, no
cbstante se constatd que estos desembolsos fueron imputados al subtitulo 22
“Bienes y Servicios de Consumao”, item 12-999, “Otros".

En relacion a la materia, la entidad
expresa, que a su juicio no existe error de imputacién de las referidas horas
extras, toda vez que como bien expresa este Organismo Contralor, dichas
contrataciones a honorarios se encontraban imputadas al item 24-03-087 y el
pago de horas extraordinarias fue realizado en virtud de lo resuelto por esta
Contraloria Regional, en su oficio N® 4,496, de 18 de mayo de 2011, en base a la
reclamacién presentada por dofia Veronique Jeanne Mondini.

Anade, que atendido que no existe
clasificador presupuestario en las transferencias corrientes para el pago de este
tipo de obligaciones indubitadas, se imputd al item 22-12-999, toda vez que este
corresponde a ‘ofros gastos no considerados en otros items que puedan
producirse dentro del afio y que constifuyan una necesidad indiscutible e
ineludible”, encontrandose canforme a derecho la imputacion realizada, citando al
efecto el dictamen N® 24,946, del afio 2003, de esta Contraloria General.

Analizados los argumentos expuestos por
esa entidad, se da por subsanada la observacion,

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expueslas
durante el desarrollo del presente trabajo, el Consejo Nacional de la Cultura y las
Artes ha aportado antecedentes e iniciado acciones que han permitido salvar parte
de las situaciones planteadas en el Preinforme de Observaciones N° 24, de 2012,
no obstante debera realizar lo siguiente:

1. Establecer procedimientos  gue
asequren la segregacion de funciones en las etapas de los procesos de licitacion
realizados a través del Sistema de Informacion de Compras y Contratacion Publica
(acapite |, numeral 1, letra ¢)).

2. Implementar  procedimientos  de
control sobre inventarios fisicos de bienes muebles del servicio (acapite |, numeral
1, letras d.2, d.3), d.5) y e)).

3. Dar cumplimiento a las normas e
instrucciones contables impartidas en los oficios circulares N°® 60.820, de 2005,
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54.900, de 20086, 79.115, de 2010 y 79.693, de 2011 {acapites |, numeral 1, letra
e), 2, letra a) y I, numeral 4, letra b); 6.1 letras a), ¢) y d); 7, letras b), ¢) y d)).

4. Ejecutar las  acciones  que
correspondan a fin de regularizar los deudores por rendiciones de cuentas (acapite
[, numeral 4),

5. Efectuar el ajuste por $ 701.878,
correspondientes a "Errores y omisiones del servicio que aumentan el saldo”, una
vez autorizados por este Organismo Contralor (acapite |, numeral 2, letra b)).

6. Velar porque tanto la contabilizaciéon
de las licencias meédicas, como el respaldo de los devengos, cuadraturas,
recuperacion y conciliacion de la informacion, se realice en forma eficiente y
oportuna (acapite [f, numeral 1.1, letra b)).

. 7. Adoptar las providencias que
permitan asegurar con regularidad, la recuperacidbn de los montos
correspondientes a las licencias médicas del personal del servicio (acapite I,
numeral 1.1, letra c)).

-8 Dar cumplimiento oportuno a o
dispuesto en el referido articulo 63 del decreto N° 3, de 1984, para evitar la
reiteracion de los hechos observados en el acapite il, numeral 1.1 letra e).

9, Arbitrar medidas que resulten
pertinentes para evitar errores en el calculo del subsidio por incapacidad laboral y
a su vez efectuar las diligencias necesarias para la recuperacion de los montos
pagados equivocamente a las instituciones de salud (acapite ll, numeral 1.1, letra

f).

10. Abstenerse de dictar resoluciones
que autorizan licencias médicas, sin contar previamente con el dictamen de la
respectiva entidad de salud.

- Asimismo, disponer las medidas para que
copia de los actos que den curso a licencias médicas en las Direcciones
Regionales, se remitan oportunamente a la unidad de remuneraciones, de manera
que los expedientes cuenten con [a totalidad de la informacion. (acapite II, numeral
1.1, letra g)).

11.  Tomar las medidas pertinentes para
la contabilizacién adecuada del devengamiento de los subsidios por incapacidad
laboral, como a su vez, velar por el cumplimiento oportuno de la contabilizacién del
ingreso por este concepto, segun oficio N° 60.820, de 2005 (acapite I, numeral
1.1, letras h) e i)).

12.  Velar por el cabal cumplimiento de
las instrucciones impartidas por el jefe superior del servicio mediante resolucion
exenta N° 1.132, de 13 de marzo de 2013, en orden a asegurar que los actos
administrativos que autorizan comisiones al extranjero se emitan y tramiten
oportunamente (acapite I, numeral 1.2.1, letra a)).

13.  Exigir el cumplimiento de los plazos
para la entrega de los informes de resultados de las actividades que se realizan
durante las comisiones de servicio al extranjero (acapite Il, numeral 1.2.1, letra b)).
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14.  Uniformar los procedimientos para
la aplicacion del calculo del vidtico por concepto de cometidos al extranjero
(acapite Il, numeral 1.2.1, letra c)).

15. Adoptar medidas pertinentes a fin
de efectuar correctamente el caiculo del coeficiente de costo de vida establecido
en el decreto supremo N° 221, de 2010, del Ministerio de Relaciones Exteriores,
para efectuar el computo del vidtico al extranjero (acapite I, numeral 1.2.1, letra

d)).

16.  Arbitrar los controles tendientes a
asegurar &l cumplimiento de las firmas de responsabilidad gue contempla la
planilla de viaticos adjunta a los documentos de tesoreria (acapite i, numeral
1.2.1, letra g)).

17. Dar cumplimiento a la tramitacion
del decreto exento N° 1.136 de 2011, y regularizar la clasificacion de los gastos de
telefonia que se imputaron al item 22-08-007, Pasajes, fletes y bodegaje, en
circunstancia que éstos desembolsos corresponde imputarlos al item 22-05-006.
Asimismo, establecer en los actos administrativos respectivos las autorizaciones
de gastos de telefonia celular roaming {acapite I, numeral 1.2.1, letra f)}.

18. Arbitrar las medidas que resulten
necesarias para regularizar fa emision de los actos administrativos que autorizan
comisiones de servicio {(acapite |1, numeral 1.2.2, letra a)). '

19, Disponer las medidas para que el
informe de cumplimiento del cometido o comision, que garantiza su efectividad,
forme parte del documento de tesoreria (acapite Il, numeral 1.2.2, letra b)).

20, Adoptar las medidas pertinentes
para el cumplimiento de los procedimientos de control interno que permitan
verificar si a los funcionarios les corresponde hacer devolucidon o no de los
anticipos de viaticos otorgados (acépite I, numeral 1.2.2, letra c)).

21. Exigir que la validacién de los
pasajes asociados al viatico se realice en forma coetanea a la rendicion de la
comision de servicios (acapite Il, numeral 1.2.2, letra d)).

22.  Implementar las medidas para la
creacion de un nimero correlativo interno que permita llevar un control de las
solicitudes de viatico por parte de la seccion de finanzas y gestion administrativa
(acapite Il, numeral 1.2.2, letra e)).

23, Disponer la devolucion de los
vidticos pagados indebidamente a los funcionarios individualizados en el Anexo
N° 3 (acapite ll, numero 1.2.2 letra f)).

24. Gestionar las medidas destinadas a
que el administrador del sistema P&R configure los decimales de manera que las
sumas pagadas por horas extraordinarias se ajusten a las cifras que efectivamente
corresponde pagar (acépite II, numeral 1.3 letra b)).

25. Mantener a disposicion de este
Ente Contralor los antecedentes que permitan determinar que las diferencias de
gastos entre lo informado por la unidad de remuneraciones y el SIGFE,
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1

correspondan a las horas trabajadas en el mes de diciembre de 2011 (acapite il
numeral 1.3, letra d)).

26. Disponer el pago- oportuno de la
asignacion contemplada en el articulo 6° del decreto ley N° 248, de 1873, y los
articulos 1° y 2° del decreto ley N° 924, de 1975 (acapite I, numeral 1.4),

27. Mantener a disposicion de esta
Contraloria Regional los antecedentes que permitan determinar el cumplimiento
del memorandum 3/0771, de! departamento de administracion general, sobre
procedimientos para la confeccion de rendiciones de cuenta mensuales y los
documentos que componen cada ingreso, egreso y fraspaso y las
implementaciones efectuadas al sistema de personal (acapite I, numerales 1.7,
letra a) y 1.9, letra b)).

28. Mediar las providencias necesarias
para procurar que los actos administrativos gue disponen la contratacion a
honorarios sean dictados previo a la ejecucion de las tareas convenidas (acapite
i, numeral 1.7, letra b)).

29. Exigir el cumplimiento de las
certificaciones de actividades realizadas por parte de los contratados a honorarios
(acapite 1l, numeral 1.7, letra f)).

30. Arbitrar la medidas necesarias en
orden a asegurar el cabal cumplimiento del registro especial de asistencia de
jefaturas dispuesto por ese servicio mediante resoluciéon exenta N° 2.471, de 2012,
y N° 578, de 2013 (acapite I}, numeral 1.8, letra a}).

31. Disponer las providencias que
permitan ejercer un control eficaz del registro de asistencia, y a su vez tomar las
medidas que correspondan para efectuar los descuentos a los funcionarios que
registran ausencias sin justificar (acapite Il, numeral 1.8, letra b)).

32. Revisar las rendiciones de cuentas,
considerando validaciones en terreno vy los informes de actividades, esto dltimo
conforme a las medidas adoptadas recientemente por esa entidad (acapite 1l
numeral 2.1). .

33.  Adoptar las medidas pertinentes de
manera que las mesas de coordinacion se realicen con la periodicidad establecida
en los respectivos convenios y se deje constancia de ello (acapite I, numeral 2.2,
letra a)).

34. Realizar las acciones necesarias
nara efectuar el ajuste contable respectivo, por el saldo de $1.005.083, que no fue
girado a la Municipalidad de Los Andes, una vez autorizada por la Contraloria
General de fa Republica (acépite I, numeral 3, letra a)).

35. Dar cumplimiento a lo establecido
en los convenios, en relacion con las inspecciones de las obras en gjecucion, en el
marco del programa Centros Culturales (acapite Il, numeral 3, letra a.1)).

36. Asegurar que las rendiciones de
cuentas de los proyectos aprobados por esa entidad cuenten con toda la
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documentacion que acredite los desembolsos realizados (acapite {l, numeral 3,
letras a.2) y a.3)).

37. Solicitar Ja restitucidén  de los
$500.000.000, transferidos a la Municipalidad de La Calera por el convenio de
traspaso de recursos, segun lo dispuesto en el articulo segundo de la resolucion
exenta N° 2.576, de 2012, del CNCA, que pone término anticipado del mismao
(acapite Il, numeral 3, letra ¢)).

38. Instruir a los responsables de la
confeccion de bases de licitacidén y contratos, y asi tomar medidas para no reiterar
errores como los observados en el acapite |, numeral 5, letra a).

39, No establecer la modalidad de
adjudicacion mdltiple a menos que se trate de suministros susceptibles de
contratar por items o rubros especificamente determinados en las bases, en que la
multiplicidad de adjudicados sdlo se explique por el hecho de que por cada item o
rubro, se seleccione a un oferente acapite I, numeral 5, letra b).

40. Regularizar las garantias vigentes
de los convenios observados en el acapite || numeral 5, letra b).

41. Tomar las medidas pertinentes de
manera que las garantias solicitadas para caucionar contratos celebrados,
cumplan con lo establecido en las respectivas bases de licitacion (acapite I,
numeral 5, letra ¢)).

42, Dictar oportunamente [0s actos
administrativos que aprueban las contrataciones de suministro de bienes y/o
servicios (acapites |l numerales 6.1, letra b) y 7, letra b} y IIt, numeral 7).

. 43, Recopilar los antecedentes que
respalden las contabilizaciones de la Cuenta por Pagar Servicio de la Deuda y
reqularizar la deuda a favor de dofia Mariela Fuentes Gonzalez (acapite 1),
numeral 6.3, letras a y b)).

44, Efectuar el pago del saldo de la
factura N° 436466, de 18 de octubre de 2011, de Comercial Maifa Ltda, y tomar
las medidas para obtener la restitucion (acapite 1, numeral 7, letra a)).

45,  Instruir el proceso  sumarial
informado mediante la resoluciébn N* 1.279, de 13 de marzo de 2012, y remitir
copia de la resolucion a esta Entidad de Control, dentro de los 30 dias habiles
siguientes de la recepcién del presente informe (acapite !, numeral 7, letra b)).

46. Adoptar las medidas tendientes
para dar cumplimiento al oficio circular N° 23, de 2008, del Ministerio de Macienda
|(acapite Hll, numeral 1).

47. Dar cumplimiento a las medidas
destinadas a mejorar los plazos de tramitacion de los procedimientos sumariales
(acapite I, numeral 2)

48, Dar cumplimiento a lo determinado
en el oficio N* 2.381, de 2012, de este Organismo de Control, en cuanto a la
instruccion de otro procedimiento sumarial para determinar las eventuales
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responsabilidades administrativas que permitieron el retardo en la dictacion de la
resolucion N° 84, de 2013 (acapite lil, numeral 2, letra b)).

49,  Arbitrar las medidas pertinentes, en
orden de asegurar y dar cabal cumplimiento a lo establecido en el oficio N*35.593,
de 1995, de la Contraloria General de la Republica, en relacidén con las bitacoras
de los vehiculos del CNCA (acapite 1ll, numeral 4, letras b, d, e, f)).

50. Implementar los controles que
permitan llevar un monitoreo del consumo mensual de combustible del vehiculo
utilizado por el Ministro Presidente, de manera de no exceder la cantidad de litros
autorizada por la normativa (acapite I, numeral 4, letra c)).

51, Instruir el proceso  sumarnal
correspondiente en orden a determinar la eventual responsabilidad de los
funcionarios que con su accionar U omisién permitieron la ocurrencia de los
hechos que dicen relacion con la contratacion a honorarios a través del subtitulo
24 “Actividades de Fomento y Desarrollo Cultural a personas naturales que
realizan labores habituales del servicio y con la falta de presentacion de las
declaraciones de intereses y patrimonio dentro de los plazos legales establecidos,
debiendo remitir copia de la resolucién que lo ordena dentro del plazo de los 30
dias habiles siguientes de la recepcion del presente informe (acapites il, numeral
1.7, letra ) y I, numerat 5).

52. Velar por la correcta confeccién de
las resoluciones, bases de licitacidn y contratos (acapite I, numeral 6).

Finalmente, corresponde hacer presente
que el efectivo cumplimiento de las medidas dispuestas por el CNCA e instruidas
por esta Contraloria General, en relacién con las situaciones observadas, sera
verificado en una futura auditoria de seguimiento, conforme a las politicas de
fiscalizacién de este Organismao Contralor.

Saluda atentamente a Ud’;.
"1 l

|
| ) I
, , .
g\ - et
N e o T
ALETENBRA PAVEF PEREZ
Jele de Control ExleE >

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAIGD
CONTRALDRIA GENERAL DE 1A REPUALICA

<o
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LICENCIAS REDUCIDAS Y RECHAZADAS SIN DESCUENTO

N® Focha de
RUT NOMBERE LG N* | de | Desde | HMasta | MO™@ | ngtiugion | PO de ) Apolacian
dlas Subsidio resolucidn del
R funclonana
157681 241.8 | MATURANA BRITO JORGE (*) 27451488 7 170111 230111 126.634 Cansalud Roducida no
15.781.241.6 | MATURANA BRITO JORGE 2470370 5 24.01.11 28,0111 76,500 Consalud Rechazada no
14,658 369 1 | RIFFO CASTRO ORLANDO WanI7.0| 12 24.01.11 04.02.11 330,660 Banmédica Rechazada no
11.364.865,1 | VEAS MUNDZ SERGIO LUIS 277189280 7 26.01.11 01,0211 154 542 Vida Tras Reducida no
07,106.389,1 | CARC PENA RAQUEL 409665.7 ( 30 200211 21,0311 1,008,660 Cruz Blanca Raducida 27.03.2012
14 268.570 7 | FLORES SANTIBAREZ JUAN 32575139 B 04.04.11 08,0411 57826 Consalud Roducida no
10,621.820.8 MURNOZ JULIQ HERNAN MANUEL 33320880 [ 15 18.04.11 D051 196,645 Banmadica Rachazada no
12.264.805.2 | PIND AHUMADA PAQLA (*) 32353087 [ 15 25,04 1 09.058.11 594 405 \ida Tres Roducida no
. Culmunal )
(17.757.839.9 | RUIZ ZAMDRA AGLISTIN 28R20401 1 05.05.11 15,0511 402 415 Golden Crass | Reducida noe
’ S,
13,005.860,3 | VELASCO HERNANDEZ BARBARA M8468020 7 14.06.11 20,06.11 238 735 Cruz Blanca Rechazada no
11.054.0586.6 | GANA SOTO ELIZABETH 34145044 [ 11 05.07.11 15.07.11 201,970 Cruz Blanga Raducida 315}
05.757.106.6 | AVENDAND CERANTES SILVANA 50411661 21 19.09.11 09.10.11 066,624 Cruz Blenca Raducida no
o Colmena
‘\14.207.863.5 TRILLAT MONDRUS MICHELE 26263445 7 07.06.11 13.06.11 200,371 Golden Cross | Reducida ng
) : 5.4,

7

5

|

(") Funcionario ya no padenoeca at
sonvicio
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INGRESOS POR RECUPERACION DE SUBSIDIOS QUE EXCEDEN LOS
MONTOS POR RECUPERAR

TOTAL '
N® VALORES SALDO POR
NOMBRE RUN ) . SUBSIDIOS POR | 20
LIGENCIA | INGRESADOS | ° 220022 o [ IDENTIFICAR
GONZALEZ JARA DANIELA PAZ | 09.429.917-9! 33408657 429,671 211,000 218,662
NUREZ DOMKE WILMA o
XIMENA 11.713.116-5| 27524366 200,792 84 165 206 627
FUENTES VARGAS JESSICA | 13.504.742-2| 35014899 287.270 106.735 180 535
AGUILAR ALBERTI MARIA -
FRANCESCA 10.078.320-7 | 33220027 366.678 212.028 154 652
ZUNIGA RODRIGUEZ
CONRADO 08.792.255.3| 34135806 287.484 141,987 145497
FERRADA BARRERA MIRIAM -
ANGELES 10.971.859-9 | 507049-K 152,450 18.858 133,502
MARTINEZ TAPIA SOLEDAD DE
LAS NIEVES g 12.503.177.3| 26054007 218,300 99,317 118.992
CORTESRIOSLORENADEL | 41 530.600.6| 32251876 230.278 121628]  108.650
FUENTES VARGAS JESSICA | 13.504.742.2| 35012297 211,929 106,735 105.194
RIOSECO MURDEN SUSANA | 14.434,361-1| 4308026 316,647 211623 105.024
ZUNIGA SAN MARTIN
JOHANNA CAHOLINIA 12.496.541-1 | 18521175 316.674 211.932 104,742
ZUNIGA SAN MARTIN
JOMANNA CAROLINA 12.406.541-1| 18521177 316.674 211 032 104,742
ROCHADEL [EAD DE i 4 464
CARVALHO JOANA 14755561k | 33263206 320.211 215,747 104,46
ROCHADEL LEAD DE -
CARVALHO JOANA || 14785561k | 33263216 320,082 215,807 104.275
?«”Eﬂé’f HERMOSILLAMARIA 1 05 401,030.8| 33712140 203.914 101,302 102,612
ROJAS PINTO MARGIA
FABIOLA 14,562 459-2 | 34071038 155,625 54,777 100,848
RIOSEGO MURDEN SUSANA | 14.434361.1 | 4230825 497.588 396.939 100.649
DONOSO PINILLA BEATRIZ 14,143,776-3 | 34224911 169,526 60.575 99,451
DIAZ ALVAREZ MONICA - 4
IVELISSE i ."‘07.41 1.441-5| 30379720 219.384 120.500 08 .88
ROJAS PINTO KAREM ANDREA | 14.611,364-8] 27799179 146,096 47 570 98,525
yRRDLoA COVA JORGE 08.412,973.9| 35164532 438,334 344,596 93,738
PEZOA RAMIREZ DELIA 44 93,065
N 14.202.010.6 | 32605060 341,009 2479 065
MIRANDA YAMAL CECILIA PAZ | 09.842.984-0| 35363603 165.759 75.507 90,252
ARANDA FIGUEROA 8.958
CAROLINA ANDREA 12.849.613-0| 32201606 178.609 89,651 88.
FERRERQ TOBAR SARAH 11,365.355-8 | 30684819 1,020,732 941,388 88.344
DIAZ ALVAREZ MONICA 774 84 B2
IVELISSE 07.411,441.5| 30379726 482,563 397,742 .
MACIAS PAREDES ANA MARIA | 13.971.355.0| 34362034 300.423 311.220 79203
ALoNAcio SANCHEZ 15.757.747-6 | 34482865 155.859 76.950 78.909
CABR LA 08.537.158-4 | 34152663 392.716 05|
VALDENEGRO HERRADA 75 476
MARCELING 07.199.800-0 | 26726929 370.789 207213 3,
UTRERA FUENZALIDA SOFIA 1 11 227.208.0| 32083078 468.473 395.348 73.125
MATURANA NAVARRO 11.733.037-0| 34411323 426.447 353,445 73.002

ROSSANA
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ELIZABETH

_ “NE TTVALORES TOTAL SALDO POR
NOMBRE __RUN | |ICENCIA | INGRESADOS | SUBSIDIOS POR | IDENTIFICAR
SANZ CHAVEZ LUIS CESAR 06.050.048-7 | 34160257 275516 205.858 69.658
CUADRD CAAMARND JAVIER 13.0685.890-3 | 24424026 672.671 603,630 65,041
VERA LOPEZ JEANNETTE 13,664.970-0 | 33440541 136.532 268.727 67.808
FABIQLA
SANZ CHAVEZ LUIS CESAR 06.050.048-7 | 34540507 271,603 205,858 65,745
TORO BUSTAMANTE MANUEL 16.254 722-4 33B08010 86.942 21.858 65.084
FUENZALIDA CERECEDA N
CLAUDIA 16.751.836-4 | 34424429 73.263 15,040 58.223
AV ENDAN CERANTES 09.757.1066| 34362395 266.897 213.558 53.338
SSEERERO MEZA KAREN 14.154 461-6 | 32936211 130.7651 77 486 h3.265
VARAS CASTILLO [AURA e an — :
MARCELA 11.436.460-6 | 32333267 155,161 ) 104 608 A0.543
VARAS CASTILLO LalURA \
MARCELA 11.436.460-6 | 33699981 156.103 106.257 49,846
VARAS CASTILLO LAURA .
_MAR_QE_L"E\__.___,__ o 11.436.460-6] 32334601 156.103 106.267 4554&!
gl\{-%r:\%iNO CERANTES 09 757 .106-6 | 34362388 266,857 217.555 49 342
FERRERD TOBAR SARAH -
FRANGESCA 11.365.355-8 | 32654245 162,058 104,365 485}”93
DONOSO PINILLA BEATRIZ 14.143.776-3 | 650232-5 1,326,612 1.278.312 48,300
MARTINEZ TAPIA SOLEDAD DE
LAS N]EVES 12.503.177-35 26954926 148.478 100.402 4%?1‘.:'1
MARTINEZ TAPIA SOLEDAD DE "
LAS NIEVES o 12.803.177-31 25964032 148,478 100.402 48.076
MARTINEZ TABIA SGLEDAD DE PR
LAS NIEVES 12.503;137-3 26054813 148,478 100.402 8.076
HERNANDEZ FLORES EVELYN 14 144,186-B | 332B7722 544 338 a96.421 47 917
MAGIAS PAREDES ANA MARIA 13.971.355-9 | 35044704 355,140 311.248 47.892
MAGIAS PAREDES ANA MARIA 13.971.365-9| 35044735 359 140 311.248 47.8492
WUNOZ VEGAMARIAJOSE | 134246022 | 23243008 401,568 354,045 47,523
VARAS CASTILLO LAURA &l - - 46558
MARCELA - 11,436 460-6 | 33166918 246,079 199,521 G.5
B%‘}"A"‘GUEZ GARROTE ULDA | 4ni9cassk | 33352072 546,806 600.360 46 446
ROJAS PINTO MARCIA , ] , P, 45,65
FABIOLA '1:4062459 21 26774841 231.051 B5.3 :J”
EE;Q)SLEINTD MARGIA 14\562.459-2 26774845 231.051 185,393 45 658
PEREZ ALBORNOZ CECILIA ) 43,98
BABRIELA 08.537.158-4 | 2679104 97.208 53.008 3,388
DONOSE PINILLA BEATRIZ 14.143.776-3 652287-4 48,461 5.300 39.161"
2%&2&‘“””"‘ MARIA 00.962.618-6 | 132422576 54,666 17.318 37.348
gggznem MEZA KAREN 14.154.4616 | 32628546 114.408 77.486 36,920
gﬁggzﬁz FERNANDEZ 00.977.372-3| 28587438 502,406 466G.380 36.026
VARAS CASTILLO LAURA | asgrtneal 489 790 14614
MARCELA 11 .ﬁﬁ.-‘iﬁﬂ 6| 33811006 524,334 80,72
GAMA S0TO ELIZABETH 11.054.066-6 493176-9 84 549 (0,369 34.15%
VARAS CASTILLO LAURA 11.436.460-6 | 33811041 £23.542 489,720 33.822
DONOSO PINILLA BEATRIZ 14.143.778-3 6051774 BB4_ 8687 636,384 "35."48-'.3~
HERNANDEZ FLORES EVEL;YN 14,144 186-8 450112-8 368.194 340,812 27.382
MARTINEZ TAPIA SOLEDAD 12.603.177-31 28301097 699.427 B72.240 27187
MUNOZ ABRAHAM MARIA 12.623.410-8 | 34805396 63.501 37,612 25,869
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ELIZABETH

12,353

e VALORES TOTAL SALDO POR
NOMBRE RUN LICENCIA | INGRESADOS | SUBSIDIOS POR | IDENTIFICAR
MACIAS PAREDES ANA MARIA | 13.971.356-9| 35831309 359.140 333,480 25,660
MAGIAS PAREDES ANA MARIA | 13.971.355.9| 35833353 359.140 433.480 25 660
mg%_fmc“ﬁz CLAUDIA 13,786.691-9 | 31712849 326,518 302806 23.712
GONZALEZ CIFUENTES | 1o . | 77 e e
CATHERINE ROSSANA 13.019.158-4 | 27800308 350.815 336.120 23,605
BARRI T
CusTAVD 13.524.885-1 | 35914636 169.696 152,377 17,319
DOMINGUEZ GARROTRE ULDA | 5178380k | 3323211 256.722 241.452 17.270
VOISIER CABALLERIA SANDRA | 13.539.079-8 | 35044239 286.319 270.105 16.214
MARTINEZ TAPIA BOLEDAD DE
LAS NIEVES, 12.503.177-3 | 26698198 113.241 99.317 13.924
MACIAS PAREDES ANA MARIA | 13.071.355.9| 34362023 114871 101.244 13.627
AT RIVERA FRANCISCA 1 0y 3405623 | 31827041 132 494 119 424 13.070
ROJAS PINTO KAREM ANDREA | 14.611.364-8| 27799162 06,750 84,832 11.918
VEAS MURIOZ SERGIQ LUIS 11,364.865-1| 32455143 102.001 90,270 11,731
T AL SR R Ao o -
ABERTS 16.780.0002 | 4422872 B3.637 72,720 10.917
FERRERQ TOBAR SARAH
FRANGESOA 11.365.355-8 | 02244346 65.151 55.913 8.238
gggﬁmmo MEZA KAREN 14.154.461-6| 26411797 87.085 77.909 9.186
gggﬁRERo MEZA KAREN 14.154.461-6 | 33228864 87.095 77,909 9.186
SEPULVEDA RAMIREZ R
RODRIGO ALBERTO 15.844 05536 | 3051308 61.645 52,861 8.784
FERAERO TOBAR SARAH
FRANGESCA 11,365.355-8 | 32654214 67.441| 58718 8.725
ZAMORA MUNITA JUAN
O ANDEL 14.453.530-1| 27584311 65,886 57.296 8.590
ARANDA FIGUEROA
AROLINA 12.840.613-0| 32249309 58 856 51.111 7.745
HORZELLA MANNS MARGOT
i 06.724.056-1 | 32230680 35195 27,483 7712
OLIVARES CANALES BEGONA | 15.751.741-4 | 33696859 26,311 18,750 7.561
GANA SOTO ELIZABETH 11.054.056-6 | 28766209 208,016 201 483 5.533
NEIRA GALGANI FRANCISCO
ALBERTO 15.780.2002| 396857-K 21,887 15.447 6.440
VARAS CAGTILLO LAURA
MARCRL A 114364606 | 32220344 41.502 36.160 6.432
NEIRA GALGANI FRANGISCO :
NERA S 15780.200-2 | 592351-4 22,271 15018 6.353
AVALOS OYARZUN MARIA 06.088.957-3 | 25186888 200.977 194.824 6.153
rlanggﬁ CARRENG ELZABETH | o5 571 0001 | 34520758 26,525 21 102 5429
GONZALEZ ENCINA CLAUDIA | 10.520,298-9] 27951309 35,721 30,312 5.409
ROJAS PINTO KAREM ANDREA | 14.611.364-8 | 30370094 16.076 10.671 5405
MOYA GUTIERREZ SOLEDAD - " hago
PAULINA | 15.078.014-4] 33110019 15.904 10512 5,
MUROZ ABRAHAM MARIA j . »
_E_'TL.Z_EB_EI_H i 12.623.410-8| 6203859 18640 12,52 5,116
ESCARATE SALGADO ANGEL P P
HUMBERTO | 04.751.408-5| 27480163 15718| 10.953 4760
HORZELLA MANNS MARGOT ™
JOHANNA ' 06.724.066-1| 32174332 201,824 197.264 4.360
"PEREZ ALBORNOZ CECILIA
GABRIELA 08.537.156-4 | 28034196 11,793 7 796 3,097
OLAVE LILLO LEONARDO 10.334.003-4 | 33145358 90,507 95,774 3823
MURNOZ ABRAHAM MARIA 120034198 246650 8734 1819
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IRENE

NOMERE RUN_ | icencia | INGRESADOS. | SURSIDIOS POR | DENTIFICA

ZARATE SALAZAR LUIS 12.614.257-9 | 33851035 15.304 12.057 3,247
TORO BUSTAMANTE MANUEL | 16.254.722-4 | 34441017 17.761 14572| 3189
ORMERIO ALBORNOZ MARIAN | 13.4G1.782.9] 33237312 10.098 7.170 2028
PARADA SANTOS SONIA 06.931.432-5| 33322461 24,554 21675 2.879
.Eqi%ﬁgglgALAZAR LUIS 12.614.257-0 | 35024774 10,203 8.052 2151
3E§§‘N?2§A“D“A Luz 00.133.267-1| 447402-3 18.089 16.064 2,025
gﬁzﬂf&ﬁRAHAM MARIA 12.623.410.81 34779830 8214 4.525 1,689
ROSEICLIOSS! SLAKO 07.108.144.31 5042798 213.177 211,629 1 548
ALBORNOZ SATELERELSA 07.760,628-8| 27245883 19,196 17.602 1504
NAZAR DIAZ BERNARDITA 13.561,636-1| 33001254  1.820.302 1.927.926 1,376
PARRA MONROY NADIA 10.269.042-7 | 32581814 8.406 7.371 1125
ggggl‘g&}wm‘rm ANDREA 113 2073056 | 32671011 688.008 607.685 1110
gggglgﬁlmmﬂo ANDREA |43 207 9036 | 32309443 688.994 687 885 1,109
gm\éﬁﬁm ROSSELOT 15.719.436-4 | 31123229 1,043.413 1,942,416 997
“?Eé’ﬂﬁpezop‘ FERNANDO 12831816K | 29259039 26.883 26.061 822
LABRA PEREZ ALEJANDRO 14.111.191-4 | 35389316 4,023 3.520 694
A PALACIOS MACARENA | g 937 011-6| 597879-3 1.979.327 1,078,662 665
'AGUNA SALLES TATIANA 13.548.318-4| 26770484 987.416 986.674| 542
PRADO VEGA FRANCISCA 171430584 | 32220707 2.658 2231 az7
é;‘éﬁiﬁ”&gﬂémﬂ 10,660.868-6| 382836-0 17.395 | 17.044 351
gt’é'é‘g?.gAN MUNOZ LUIS 08.424,762.6| 30515836 24.772| 26402) 280
EE?’&SR&'EQMOFMO ELIANA 1 45 455469 394927-3 100.768 100,515 253
SEEEEA CASTILLO MANUEL ™ 1715 040 0135 | 34811404 121.950 121.743 207
ARAYA BUGUENO RAFAEL 13320440-6| 32644874 214.848 214.667 181
%ngﬁg” PAPIC MARIA 13,551 600-7 | 269068824 18.729 18.554 175
REOOLLEDO BUSTOSJOSE | 14 500.302.9| 28650006 48,786 48.624 162
g'é'gé‘gAAC“NA MARIA 00.962.618-6 | 24220485 17.466 73l 148,
MATTE PALACIOS MACARENA | 08.837.011-6| 520866-0 73.495 73.358 137
ARAYA PANGUI MARIA ELENA | 07.115.878-0| 33740532 26,425 56.205 133
MANSILLA FUENTEALBA RENE | 09.408.021-5| 35203138 74,121 74004| 117
QEEEEE'E‘R"GARA CAROLINA | 1y 441.027.6| 33953108 51,670 51.554 116
Egg&}‘h,%g"mgﬁ 09.573.625-4 33802608 118.643 118.539 104
ARAYA BUGUERO RAFAEL 13.320.440-6| 34802661 73.788 73685 103
'MESA SQUADRITTO ANDREA | 13.227.393-5| 34780896 26,640 26.538 102
NAZAR DIAZ BERNARDITA 13.551 5%6-1| 26043172 18.082 17.992 90
gm;és RIGSLORENADEL [ 4y ca0600-6| 3648246 28.694 28.614 80
[ALBORNOZ SATELER ELSA | 7 76 .8 | 27074005 17,760 17.602 64
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

SUMAS

. N VALORES TOTAL SALDG POR
- NOME’QE RUN | LICENCIA | INGRESADOS | SUBSIDIOS POR | IDENTIFICAR |
DIAZ ALVAREZ MONICA
ELISSE 07.411.441-5 | 34558918 20.668 25.607 G1
%ciggrfs SALAS VERONICA 08.545.866-3 | 453051-9 37.800 37,758 42
MATURANA NAVARRO
| ROSSANA 11733.037-0] 455040-4 17508 17.466 42
ALVARADG GONZALEZ JOSE
ANDRES 12.891.500-5! 5796539 18.471 18.438 a3
IRARRAZABAL FAGGIANI N
ROMINAISABEL 13430605K | 387910-0 25.508 25,566 32
m\ﬁgw DE MARCO GONZALO | 44 771 500.1|  480534-8 8.995 8.967 28
LENI FLORES RENZO HUGQ | 09.882.842-7 | 34782880 43,733 13,705 28
BELTRAND URRA RODRIGO | 15.018.879.2| 33739711 8,904 8.877 27
16.060.774 5.626.651

30434122
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXQO N°3

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO

VIATICOS OTORGADOS ERRONEAMENTE

FECHA

FECHA

OBSERVACION

SOFIA

PLAN ANUAL

RUN NOMBRE LUGA \Y
© R | pESDE | HASTA | MOTVO ]
Soliciud du comatido consigna un
periodo distinto al que s& paga. Registio
_ de agonda que respalda el cometido
8.771 522-1 ggﬁg‘tge MARCO | SANTIAGO [ 00.05.2011 | 12.05.2011 | SEQUINES - 1 consigna acividades en Santiaga y
Valparalso ademas, se utiliza vehiculo
fiscal, lo sefialado no justifica el viatico
3 por ol 100%.
Se desempafia 3 dlaa en Santiago.
| Segun registiro de agends que 50
MARTIN DE MARCO . REUNIONES adjunta y atendide ol harario de las
L] L] v
B.774.3227 ) GonzaLO SANTIAGO | 13.04.2011 | 19.04.2011 | geqyy AGENDA | actividades, no se justifica vidtico al
100%, ademas, so realizan actividados
en Valparaise. So utiliza vehiculo tiscal,
12.565 1185 | SAAZARMAESTRI |1 | a3 00 2011 | 26092011 S‘A%‘fg,!m‘ﬁ[;g f: ;’.:’3,‘;,‘3[3"’:‘;3; s 52: e g‘;ﬁbs
28 TANIA e e ARTESANIA de alimentacion por cuanio su Iraslago
. " es an avian, {Dictaman N* 58.667/03)
Se pega 40% ol dia 10 de agosto, no
TORO CABERLETT! 15LA DE REUNIONES eghstanta que no se incwre en gastas do
8.869.776-K CLAUDIA PASCUA 08.08.2011 | 10.08.2011 VARIAS alimantaclon por cuanto su traslado os
. on avién. (Dictamen 58.967/03)
PREPARACION Corrosponde pago de t dla al 40% y 4
GONZALEZ JARA RESULTADDS o 100%, no a0 acompaftan
9.9429.97-% | paANIELA SANTIAGO | 03.01.2011307.00.2001 } riungs pe antacedentas que justifiquen los 5 dias
CULTURA al 100%.
REUNION CON
251‘3\"25:3:25 Se paga 40% el dfa 4 do diciambre, no
. CABEZON PAPIC ISLA DE ' obstante que no se IPGUrt an gastos de
13.531.600-7 1SID0RA PASCUA 30.11.2011 | 04.92.2011 égg?ggs AL alimentagion por cuanto sy traslado exs
GULTURAL ISUA an avion, (Dictaman 58,967/03)
DE PASCUA ~
PARTICIPACION
TALLER QUE SE | 5e paga 40% of dia 6 de dciembirg, no
- ASPILLAGA FARINA - ENFOQUE EN EL | obstanta que no se Incurre vn gastos de
12.585.556-3 MARIA A. COYHAIQUE | 04.12.2011 | 06.12.2011 DIAGNOSTICO alimontacion por cuanit su {rastado es
TERRITORIAL on avion, {Dictamen 58,967/03)
INDUSTRIAL
Mo acompahan antecadentes sobrg ia
confimacion del vuslo. Se paga 40% el
= gl = juni bst a
11 297 208-9 UTRERA FUENZALIDA COYHAIQUE | 05.06.2011 | 10.06.2011 CUMPLIMIENTD 1 dia 10 deo junio no obatante que no 5

incurre en gastos de alimentacidn por
cuanto su traslado es en avion,
(Dhctarman N* 58 867/03)
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 4

RESOLUCIONES DICTADAS CON POSTERIORIDAD A LA VIGENCIA
DEL CONVENIO
N ™
RUN NOMBRE on | FECHA | (SR | DESDE | Hagra
EXENTA

14 530 867-0 | ACEITUND PACHECO DOMINGO 1915 128.04.2011 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
11.965.5641 | ANDRADE IBANEZ GARLOS 1702 | 14.04.2011 | 03012011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
07.296.860-3 | BRODSKY BAUDET PABLO 1685 | $3.04.2011 | 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31,12.2011
06.974 0111 | BUENQ ESPINDOLA GLADYS 947 |03.03.2011| 03.03.2011 | ©1.01.2011 | 31.12.2011
13,458 869-1 | CARDENAS VALDES YASNA 993 |03.02.2011 | 03.03.2011 | ©1.01.2011 | 31122011
16.016.0454 mg\égﬁ?&uewoﬁs 038 | 03032011} 03012011 | 01.01.2011 | 31122011
12.714.621-7 | GHAIGNEAU ALLIENDE ALBERTO | 1248 |21,03.2011| 03012011 | 01.01.2011 | 31.12.20%1
12,645.214-4 | CISTERNAS MUNOZ IVONNE 928 [03.03.2011| 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
09.975.526-1 | EMDEN GHANG TATIANA 1680 | 13.04.2011 | 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
09.090.371-3 | ESTEVEZ VALENCIA CARLOS 976 |03.03.2011] 03.01.2011 | D1.01.2011 | 31.12.2011
12.583.872-3 | GALLARDO VALENZUELA MARIA | 1434 |01.04.2011] 03.01.2011 | 01.07.2011 | 31.12.2011
6.001.521-K | LAZO VERGARA ALEJANDRO 1205 |17.002011 | 03.01.2011 | ©1.01.2011 | 39.12.2011
16.560.745-6 | MARTINI VERA VICGENZA 1187 |17.032011 | 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
10.529.886-2 | RODRIGUEZ CASTRO HERNAN 856 | 03.03.2017] 03.01.2011 | 01.012011 | 31.12.2011
13,067 532-8 | ROZAS VILCHES CATHERINE 987 103.032011| 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31,12.2011
09.303.624-3 | SANTELICES LETELIER ISAREL 986 103.032011| 03012011 | 01012011 | 23.032011 |
14.169.427-8 | ZARATE GARCIA CARLOS 1274 | 22.00.2011 | 03.01.2011 | 01.01.2011 | 31.12.2011
10.100.595.k | VALENCIA CASTANEDA RODRIGC | 1708 | 14042011 | 03012011 | 01.01.2011 | 31,12,2011
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO

UNIDAD DE CONTROL EXTERNQ

ANEXQO N° 5
CONTRATOS A HONORARIOS SUBTITULO 24 - LABORES HABITUALES

RUT

NOMBRE

i
RESOLU
CION
EXENTA

FECHA

N* BOC
TESORE
RIA

FECHA

LABORES A
EJECUTAR

8.934 550-9

Sandoval Santibadoz

Ana

549

11.02.1

136955

04,021

Apoyo administrativo en
gubinete del Ministro

RESPUESTA CNCA

‘Pasard a modaidad du |

contrata a contar de
margo do 2013,

6.875.981-1

Saxton Briones
Gabrlel

oG8

03.0a.1

136860

04,0211

Cumplir con adecuadas
sandiciones téenicas,
audiovisual y sonido,
del centra de extansidn
y otras dependoncias.

Indica que las labores
de apoyo de soports
tdenico, manloncion de
aquipos de trabajo,
apoyar tecnicamants al
montaje da
VXPOSICIONAS do anes
visuales, elc., son
aclivigades necesanas
para al cumplimianto
desairollo y gestion de
las acilvidades adistico
culturales del servicio,
par 1o que sus
funciones sa
ancuentran acorde a su
glosa prasupuestana.

12,320,943-2

Aguayo Aguayo

Glona

1676

13.04,11

136921

04,021

Frofesional de apoyo
para coordinar feiacian
entre instituciones
culturales con convenio
do transfgrancias con el
CNCA

Actualmante contratada
a honoranos, sus
funciones san
dosempefiarse como
profesional ¢e apayo
dp acuards a fas
Instrueciones del efe
de unidod de
Convenios de
Trans{erancias
Corrientes,
cantripuyendo a la
rolagidn entre las
Instituciones culturales
que tianen convanios
de transferancias con e
CNCA, actividades
necesarias para al
cumplirmionto,
doesacrollo y geation de
las actividades antistico
culluralos dol sorvicio,
par lo quo sus labores
58 encuentran
conforme @ su glosa
presupuestana,

13.028.081.-9

Silva Aldunate Juan

1052

09.03.11

136673

gagzn

Profesional de apoyo
en la asesoria
laglslativa del gabinete
dei Minlstro

Actualmente se
oncuantra contratado
hajo la madalidad, de
henorarios, en el
subtitulo 21, encargado
dez la epordinacion de la
actividad legisiativa dol
Conseyo, alaboracién
de Informes, ete., por lo
qué sus funciones s,
encuantran do acorée a
s5U glosa
prosupuestaria.

10.960.997-8

Pomar Urzua Jmena

Ba0

02.03.11

136873

04.02.11%

Anoyo en fomas
administrotivos y
juridices on fa Unided
do Gastion del Dapto,
do RR.HH.

Sofala que sus
funcionus s¢
ancuantran confermuy
con la glosa
presupugstaria, como
profasional de opoyo
en temas
agdministrativos y
jurldicos: raviaién de
lagalidod vy precodancia
de requerimiontos,
beneficios del estatuio
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNOQ

¥
N* DGC
RESOLU LABORES A
RUT NOMBRE CION FEGHA TE%&RE FEGHA £ JECUTAR RESPUESTA CNCA
EXENTA
administrativa, otc,, por
astar sus funciones
relacionpeius con (oS
pragramas aristicos
culturales.
Cuyas tunclones, entre
otras, son la de
dosarrollar, proponer
maotodologlas,
reflexiones y anlisis
para la elabaracidn,
saguimianto y
evaluacian do las
Apoyo Unidad do politicas de la
Estudios y institucidn, Raalizar
Docurmentacion ; apoyo matodoldgico a
5 ancargada de los diferentes
o | Berrios Mufoz vingulagion con departamentos para el
13.548.215-3 Lorana 1436 01.0411 | 138873 040211 | natituciones ligados nl | monitorao y nvaluacion
estudio det campo de las palittcas, apoyo
cultural, encargada del | técnico y motpdoldgico
programa Haz fu Tesis | an ovaluacion de
en Cultura, et programas del GNCA,
actlvidades necesanas
para al cumplimisnto y
dosarrolio y gestion de
las actividades artistico
culluralos, por lo que
su3s funclones so
ancuantran acerde a su
. glosa presupucstaria.
Encargada del disefo y
planificacién l
orgonizasional ; disafa Actualmanta contratada
y desarrollo de
Marchant Ramirez rocesos de provisian como profesional, gr.
12,224 845-3 - - ags 03.03.11 1365904 0a02.11 |P 10, madiante resolucitn
Loroto de cargos N* 103, de 2012
layvaniamianto de ' :
procosos enmarcados
en la politica de
RR.HH., etc.
"""""" Alencidn al Ministro,
Jafe de Gabinete, y Frsard a modalidad de
10,674 016.4 | S21nas Roma 1421 | 010411 | 136954 | paz.1q | Subdirector Naclonaly | oonicay g contar de
Margarita a altas autoridadns, marze da 20173
pncargado de cocina y '
daspoansa.
o Sefala gue
actualmente sus
. funclonns 2on las de
Administrar ol sisterma | sdrministrar ol sistema
Toloza Gémez Marlo do peraonal y do parscnal y
12.689.218-7 Andrés 512 03,0311 136860 04.02.11 remuneraciones y su remunaraciones y su
rmodulo WEB. médulo web, por [0 que
sus funciones se
encuentran de acorde a
la glasa prasupuestaria
Protesional de apoyo
adminlatrativo cuyas
funciones scn las do
Apoyo odministrativa da | implementar proysctos
acuerdn a instrucciones | aspociales que ejecule
dal jefa de gabinete ol gabinete del ministre.
para coordinar la Apoyo técnlco v
gjprucion de profasional en montajes
Criadao Ci{uentes asignagionas directas musaaqraficos,
14.276,095-9 Patricic 1874 13.04.11 ne dnlggablnate del nctivldc?des nacasarias
ministro ¥ apoyar para el cumpiimiento
irmplamontacion de dosarralio y gestion da
proyecios capecialas [as actividades
que Implemante el culturates gel servigio,
gabinale par o gue aus
funciones se
ancuentran peorde a la
glosa presupuesiaria.

80



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

N

dacumantal, tramilur
documantacion ofigial,

L {C.

N" DOC -
RESQLU S LABDRES A ——
RUT NOMBRE CION FECHA TE;&RE FECHA EJECUTAR RESPUESTA CNCA
EXENTA
o ) Actualmeanta realiza
funciones cemo
A an la Urnidad de
ngfign Interna; pratesional para
i X disahar, implarmantar y
requqbabla del cantrol dar seguimiento ai pian
adrminigtrative dol , -
Dapto.da RR.HH do trabajo anual por |3
opto.ce An..a unidad de gestidn
travas da mecanismas Intarna, Ble
Madnaza Retamal de registros ¥ A -
12.955,384-7 Renato 2818 22.06.11 136904 00,0211 planfiicacion, contralar g::n;ngf:gs;;ﬁ;?::{éau
lu eorrocta ajacucion desarrollo y gestion da
gfl prﬂaupue?g: an las aclividades artistico
cgsztﬂnc;ggxsur; con culturales del servicio,
por lo quo aus
5mi:monns y Programas. | ¢ o e =g
- Ble pRcwantran acorge o ia
- glosa presupuestana
Actualmonio sus
funciones antra atras
son las dea gestion
administrativa, en la
unigad do
Infraestruciura an
Santiago
Laboras ds Ry
i : . administracion y control
7.405.761.6 | S80rie Gomez 564 | 11.02.11 | 136860 | 04.02.1% |administracion y 3 aclon y
Rotando g venlario,
compras actividodes indica,
necesarias para ol
cumplimlonto dasarrollo
y gestion de kas
actividades artislico
culturales del servicio.
Actuaimenle se
desempefa ¢omao
profesional de apoyo
Apoyo en la Unidad da | en la asesorla do
Asuptos Internacionales | matena ralaclonadas al
en mataria de disenn y avaluacio de
aanfuantes axpanacion cultural y programas y pollticas
9.974.565-7 Astaburuaga Marlana 908 0a.03.11 136673 08,0241 | orvir de enlace dul publicas del CNCA,
saervicio con las necesarlas para el
antidades relacionadas | cumplimiento desarrollo
en dicho drea, y gestion dao las
actividadea artistico
culturales dal serviclo.
dri | Actualmoents contralada
AI r;n msllr;n vdu‘ coma adminiatrativo Gir
elaboraclon do . 12; con pasteriondad a
contratos @ hanararios, sy cantralo a
fichas funcionarios, o ‘
sblang Gonzalez , hanorarios en marza de
16.970.680-8 k\?\:lﬂ G 160 | 170341 | 136860 | 040211 |baso de daios, DOT1 e desamAeAd
m”rfcﬁ"m 8 1= A como contratada Gr.
resoluciones, o ':"d | 13, prorrogandose an
"’"""“‘3031 contardel 1 1al calidad durante ol
01-03-2011. afo 2012,
"""" Sacretarla
administrativa, Actualmente Cl‘.‘lﬂlll'ﬂ[ﬂdn
Vargara Guera Honararios hasta ol como admiristrativo Gr.
13,098,207.5 | 480 G 1014 | 040311 | 136975 | 040211 | b norones RSl e e | 13 madiants resolucon
a contar del N* 23 de 2013,
01.03.2011,
Adminlstrar a ja seccion
gg;ﬁﬁ;?::{:\j‘u Actuslmonle no 58
5.622 822-5 | Ruiz Sola Farnando 1407 04.03.11 136972 04.02.11 desampana an el

sDVICIo.
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UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
N N’ DOC -
. RESOLU LABORES A
RUT NOMBRE CION FECHA | TESORE FECHA EJECUTAR RESPUESTA CNCA
EXENTA RIA

Apoyo en materas de
asnsoria a unidad de
contratacionas
publicas, preparando
actos jurfdicos

Actvalmento no se

9.995 810-3 Ménhica

ran c | Yafiez Benitez

15,760.592.5 Estefania 1197 17.03.11 136975 04.02.11 adminlstratives det dDSGf\’_\DL‘ﬁH an ol
procoso do servicio.
contratociones.
Finigultada en agosio
dg 2011,

Riguelme Arellano - Apoya en labores Actualmente no aa
1005 04.03,11 136873 04 02.11 admsl’nistratlvas desempefia en el

Servicio.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL VALPARAISO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

ANEXO N° 6

DETALLE DE PAGOS HONORARIOS

RUN

NOMBRE

r'\‘l"-
RESOLUCION
EXENTA

FEGHA

CONVENIO

GIRO ROLETA

IMPUTACION

07 296 860-3

Brodsky Buadet Poblo

1685

13,04.201

Profosional fondo dol libra,
ceordinador premios y
aslimulos & la creacion
litararia.

"tros profesionales de
la salud™.

Sublulo 27

069740111

Buana Espingdola
Gladys

547

03.03.2011

Profasional de apoyo an la
coordinacion de los
pracedimientos
adminlstrativos rofaridos a
la contratacidn do
honaorarios

"Sarvicios personales
do educacion”

Subtituio 21

12,645, 214-4

Ivonne Cisternas
Mufioz

gzH

03.03.2011

Profasionat Fondar,
coardinacidn linea
vontanilta

"Olras actividadops
amprasariales N.C.P,,
Pragramadar da
aplizacionas
computacionales”

Subtitelg 21

10.074.016-8

Saknas Romo
Margaeita

1421

01.04.20M

Atancign ai Ministro, Jafe
de Gabinata, y Subdiractor
Nacional y o alias
autoridades; encargada do
cocina y despensa,

"Asistanio do
Producclion”

Sublituln 24

687594811

Saxton Briones
Gabriel

w68

03.03.2011

Cumplir con adecuadas
condicionaa tocnicas,
audiovisual y sonido, del
gantro do extension y olras
depandancias,

"Otras actividades
emprasariales”

Subtitulo 24

10.969.709-5

Valdarrama Linares

Jose

1275

22032011

Todas las funcionos y
gestionas cancerniantas a
ia lay da transparencla en
fa tatalidond de! servicio

"Arbitrajes, sindico,
perito y otros”

Subtitulo 24

12.685.218.7

Taloza Gomez Marlo

03.03.2011

Administrar al sistema de
paraonal y remuneraciones
y su modulo wel,

"Qtras actividages
amprasariales”

Subthule 24

14.276.085-8

Cnade Cluonies
Patricio

1874

13.04.201

Apoyo adminiatrativo de
acuerdo a instrucciones del
jele de gabinete para
coardinar 18 ajncucion da
asignaciones directas del
gabinete del ministro y
apoyar implemantacidn do
proyectos especiales qua
implermanty @l gabinplo

"Otras actividodos
ampresariates”

Subtliulo 24

12.955.384-7

Madriaza Ratamal
Ranate

2918

22.06.2011

Apoye on la unidad de
gestion interna;
responsabie dal control
administrative del
departamento, A travas di
Macanismo de ragistros v
ptaniflcacian, contrpfar la
correcta ejecucion del
prosupiasto an diracta
conexion con cada una da
SuS S0CGloN0s y programas
, ale.

"Sarviclos personales en
publicidad™

Subtitulo 24

5.622.022-5

Ruiz Sote Farnando

1007

04.03.11

Administrar o 1a setclon da
socrataria administrativa
documental, tramitar
documantacidn oficial, ete.

"Actividadas da
asesoromiento
armprasarial y an
materia de gestion”

Subtitule 24
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ANEXO N°7

SEGUIMIENTO SUMARIOS

Yo
5[{-‘3&":35 FECHA PROCEQIMIENTOD FISCAL MATERIA ETAPA OBSERVACIONES ESTARO
Cristian
Diaz Designa Nuevo
a0 29 01,2010 TVBENQDCN’-‘IH Vargas/ La Naclén - Creanda Clorra de Investigadar Resolucion | En
Sumarla Claugia Chile Invastigacidn | Expala N™ 2900 de tramitacidn
Taro 25.06.2010
Caberletti
2555 de 25,05.2010 | E”
W2 de Lok,
Investigacién Rﬂ:rl;l ca | Documentacisn Pone témino a g“m':ac'l‘;"
7 23.02.2010 | Sumarla / Surmaria anga proyectos de ajecucidn | Tarminada Investigaclon Sumaria. HS? uelon
Administrative Sanchez Fonda del Libro ordena que prosiga gon rma
L ancion
comg Sumario Alects
Administrativo.
Deslgna nuavo
Irreguiaridad en E::::;g;cjugalggsgéu::ldn
Investigacidn Patricia eniregn de fopdos de En
ez | 18022010 ) gy marig Toro i Musica Reglon dg | ™0S1936ien | 28.07.2010. Dosigna | i,
Los Lagos nuevo investigador .
Resoluclon Exenta N
4100 de 09,08.2010
(informe B4 y 83 GGR)
FPaga duplicada a dofia
Yanell Reyes Astudillg Resalucidn Exonta N*
{Inferma Final N® 84 dao 3046 de 28.06.2011
_ Cristian fecho 30 de Julio de Autoriza Prorroga de
152 14.09.2070 Sumaria ‘ Dlaz 2010, de s Contralorla Ampnacfdn investigacian, En
e Administrativo Vargas Genaral da la Diligencias Rasolucién Exentn NT Tramitacion
i Republica, Regional de 5319 de 22,111,201
Valparaisp, sobro Rechaza vista de Fiscol
Auditoria do y ordena diligencias
Transaccionas an of
CNGCA)
Base de dotos
denominada
"Deudores par
Rendicion de cuantas”
(Informa Flnal N° &4 do Resalucién N*150 de
Sumario Gristian | fecha 30 de Juliode | o0 | 5 En
4153 14.09.2010 Adminiatrotivo Dlez 2010, de Ia Contratoria Dillgencins representada por A Tramitacidn
Vargas Ganaral de la CGR
Republica, Replonal de
Valparalsa, sobra
Auditorla da
Transacclones an ol
CNCA)Y
Pago do asighaciones
por funciones criticas a
funcionarioa dal
Servicio {Informe Final
Cristian | V° B4 de fecha 30 de E:rﬁa?::rgéolgﬂ
4153 | 14092010 | Sumaro Diaz Julla do 2010, dala | e En
- e Administrativo Vargas Contralaria General de Regitn de' Tramitacion
' In Republca, Reglonal Valparalso
de Valparoiso, sahre
Auditaria de
Transpccianas on ol
GNCA)
Ceistidin Fundaclén Qrguestas Resotucidn Exento N*
| 4157 14.09.2010 Sumario Dl Juvenlles {Informo Ampllﬂcldn 3045 de 29.06,2011 En
n ' Administrativo Y . Final N¥ 92 de fechx Diligrngias Autoriza Prarroga _ Teamitacion
argas 30 de Julio de 2010, de Sumarie Adminetrative
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FISCAL

MATERIA

ETAPA

OBSERVACIONES

ESTADO

la Contraloria Genaral
de ta Repdblica,
Reglonal da
Vaiparaiso)

Resolucion Exenta N*
5386 ds 28.11.2011
Rechaza Vista de
Fiascal y ordana
ampliaclén do
diligencias

4159

14,09.2010

Sumarip
Adminlsirative

Cristian
Dlaz
vargos

Transfarancia de
rocurses Fundacion
para ta Superacion de
la Pobraza{informa
Final N® 84 do focha
30 de Julio de 2010, de
la Contraloria Genaral
de la Replibiica,
Reglonal de
Valparalsn)

Ampliacian
Diligancias

Rosolucion Exenfa N°
A04% diy 20.06,2011
Autanza Prosroga
Sumario Admimstrativa.

¢

Resolucian Exenta N°
5387 do 28.11.2011
Rechaza Vista de
Fiscal y ardena
amphacidn deo
diligencias.

En
Tramiacion

4351

24.09.2010

Invastigacion
Sumarla

Daniela
Campos

Recapcion do faciura
Hotel Windsar 5.A.

Invastigacian

Hosolucidn Exanla N*
5394 de 28.11.2011
Pone téminoc a
invostigacion y ardena
Sumarlo Administrativo

En
Tranwtacion

4753

2510.2010

Invaatigacion
Sumaria

Rafael
Araya B,

Danuncia da Acoso
Laboral en contra de
Migual Cacaras ,
intarpunsta por Luis
Clsternas, CNCA
Valparaiso

Investigacisn

En
Tramuacidn

4826

27.10.2010

Investigacian
Sumaria

Cristian
Claz

Irregularidados del
pracedimianto de
soticitud ¥ pago de
sanvicios do
alojamianto y
alimentaclon an la
iocalidad da Juan
Fernandez

Investigacion

Ln
Tramitasion

5333

26.11.2010

Sumano
Administrativa

Rafaal
Araya
Buguefio

Inasistencias
injustificadas de dofia
Karem Rojas Finto,
funcionaria, Apoya
Administrativo da la
Saccion de Loglstica y
Recursos Fisicos, del
Departamento de
Administracion Gonaral

Invastigacion

En
Tramitacion

5775

20.12.2010

Investigacion
Sumaria

Mauricio
Ahlers

Prostacién de
Servicios prpresa
Paripdistica La Nagidn
5.A - publicacionas an
ol Dario Oticial

Invostigacitn

En
Tramitacion

5783

21.12.2010

Invastigacion
Sumaria

Rossana
Maturana

Prastacion de
Sarviclos Holelara
Gran Falace Lida, -
Evaluacidn Fondp dol
Librg- Alimontacian y
alojamianto consejeros
del Cansejo dal Are y
la Indusiria Audiavisual

Investigacidn

En
Tramitacion

70

14.01 20M

Investigaciin
Sumaria

Rossana
Maturana

Prestacion de servicios
ampresa de Tranaporte
Bus Service Lida, - V

Cangraso Internacional
de la Lengua Espafala

Invastigacion

En
Tramyacian
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LCION

Procedimianto de
solicitud intesng
prastacion de sarviclos Resclucldn Exanta N
Investigacitn Rodrigo profesionales en el . 4634 de 11-10-2011 En
615 11.02.201 Sumarla Baltrand U, | marcn del programa Investigacion Designa Nueva Tramitacidn
Tesoroz Humanos Investigadaor
Vivos - Dpta,
Ciudadania y Cultura
Procadimlanio da
solicitud intarno
prostacidn de servicios
Mauricio Comercial Mosqua
o
2635 | 06,06 2011 | Nvestigacion Ahlers S.A. -Servicios que | favestigacian £ .
Sumaris Tramitacion
MNarvaoz correapondan a gasios
de representaclon
efectuados por la ex
Ministra Prasidanta
Fedida da o
documontacidn de
Rafael
Investigaclon randicldn de cuentns i En
B06 | 28.02.2011 | g 7+ Gfﬁy ro | mpors Circuto do Investigacidn Tramitacidn
q Cronistas
Gastronomicos A G
Investiqacidn Cristlan Denuncia Cofren En
i
Il 14.01.2011 | o maria DHoz V. electrdnico Investigacion Tramitacian
Progadimianto de
soficitud intarno
Marla prestacitn de servicios e
Investigacion Elena proveeadora Lynda ]
1591 08.04 2011 Sumopria Araya Sady Molina Asun; y lnvestigacion Tromitacidn
Pangui proveedores de
sarvicios da salas
cunas
Roesolucion Exenta N*
2858 de 20.06.2011
designa nuave '
investigade,
Investigacion Susana s;ﬁgﬁggr:::g:gjﬂ Pendlenta ! En
1083 1 11.03.2011 § g i Rioseco | sorvicios Catalino gﬂﬂl':ﬁ_l"ﬂﬂl'f’" | Tramitacién
Ossa Holmgren e risch Resoluclon Exenta N
571 de 03.02.2012
Pone Témming
Investigacion y Ordena
Sumario
Verdnlca Prostacion de serviclos En
185490 08,04.2011 g‘:;?:?:ﬂmn Conas proveedar Gulllarms Invastigacidn Tramitacién
> Salas Fernandez
Prestacion de
Daniela Sarviclos proveedar e
Invostigacién ’ Arnttenlo Ernesto Jeane [aeidn n
3108 ) 01.07.2011 Sumaria gnzgg: Jaramillo , serviclos de Investigacia Tramitacidn
i alimantacian
Bvaluadoras Fondarn .
Denuncla de Acoso
Matias Laboral en contra do c
Investigacion Awad Dirsclora Reglonal de no
3283 112072011 o 2 Rulz- Atacama Sro. Ampliacion Teamitacion
Tagln. Jacqueline Chacdn
_ Dioz :
Preataclon de servicios
de consultoria £
Invgstigacidn Cristian - ; n
5418 29.41.2011 : proveedor Servicios Investigacidn Tramitacion
Sumaria Diaz Localle y Compafia
Limitada
Patricia Prestacidn da sorvicios .
investigacion . Fahtica de Tarmos y -
1412011200 | o maria Iﬂ?r?lnuz Arlculos Plasticos Tramitacion
Tarmokohn S A,
Invastigagion Rossana Caontratecion En
ja ]
002 | 10RO | o maria Maturana__| animadaeres culturales Tramitacion
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Mavarra

del programe ade y

cultura an mi barrio,
Diracgidn Rogional da
Q'Higgins

4223

13.06.201

Sumano
Administrativo

Criatian
Dlaz
Arlpl
Grinspun

Daauncia di acoss
Iaboral en contra de
Macarena Barros
Jimanaz

Fonmulacion
de cargos

En
Tramitacion

485

27.10.2001

Invasligacian
Sumaria

Cristidn
Diaz

Denuncia de acoso
laboral en contra da
Fernando Rulz Soto
Jefe de Secretarla
Administrativa y
Documental
(Denunciante Cristidn
Bustamante Carriel)

4G4

17.10.20M

Invarstigacion
Sumaria

Cristian
Diaz

Prestacidn da servicios
expo lallares
itinarantes solictados
por el Departomento
da Ciudadania y
Cultura; prestacian de
sarvicios Socladad do
Gostoros dol Artg AF
Lida. Solicitados por ei
Dopartarmento de
Fomanto de las Antas o
Industrins Creativas en
ul marco da Feny
Ch.ACO 2011,

Investigacian

En
Teamitacion

Investigacian

En
Tramiagion

5414

28.11,2011

Investigacion
Sumartg

Lorena
Conos
Rlos

Procedimianta do
contratacidn de
servicios prolesionales
Maezrena Simaneatti
Coordinadora de Area
do Anas Circensaes

Invostigacian

En
Tramitacien

53o4

2811201

Investigacion
Sumarla

Cristian
Dlaz

Procedimiento Intarno
de contratacion de
senvicios dal arquitcto
Nicolds Norero Cerda -
Dpto. Fomento de las
Anes o Industrias
Craativas - Feria
ChACO

Acumulada

tnvostigacion Sumaria
acumulada a
Investigacion Surmarla
instruida por
Razolucidn Exenta N*
4698 de 17-10-2011

Acumulada

8951

21,02.2012

Investigacian
Sumarla

Maria
Angelica
Toro

Frocediwmvanto interno
de suscripaidn y
aprobacian de
proyecto Faolio 9034-4,
Fendart, Convocaloria
2012, an la Dirgecidn
Reglonal
Matropohtana; y falta
dae cantral y
segquimiento de
feCursos ontregados al
miamo reaponsable an
Ia convocatoria 2009

Invastigacion

En
Tramiagion

15032012

Investigacidn
Sumaria

Cristidn
Diaz

Procedimiants Intarng
de contratacidn de
sernvicios Pozo Marcic
Ensambie Ltda.

Invastigacion

Cn
Tromitacion

05.04.2012

invastigacion
Sumarin

Criatian
Diaz

Inhabilidad Concursa
Fondar 2012)

Invastigacion

En
Tramitacian

05.04.2012

Investigacion
Sumaria

Cristian
Diaz

Procedirmento inlemo
de contratacion do
servicios de Teatro
Milagros Ltda.

Invoshigacion

En
Tramitacién

09.04,2012

Invastigacion
Sumarta

Criatian
Diaz

Agoso laboral Javier
Chamas C.

Investigacidn

En
Tramitagian

09.04.2012

Investigacién
Sumarie

Cristian
Dioz

Pracadirmantd intarmg
de contratacidn da
servicios de Blue

Invastigacian

En
Tramitacion

a7
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h_l"
RESQL FECHA PROGEDIMIENTO FISCAL MATERIA ETAPA CRSERVACIONES ESTADO
LICION - -
Express 5.A.
Progedimignto interng
Investigaclan Patricia de contrataclon de . En
H 4 3
626 | 09.04.2012 Sumaria Toro sarvicios Rodrigo Investigacion tramitacion
Saure
Procodirmianlo Interno
Invastiqacian Patricia ; En
1650 12.04,2012 Sumarla Toro de contratacion da Investigaclon Tramitacion

serviclos Carla Lobos
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